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NIEKTORE MODERNE KONCEPCIE
VYUCOVACIEHO PROCESU

Po prestudovani tejto kapitoly by éitatel mal vediet charakterizovaf (vyvavetlit strué-
ni histériu; charakterizovat ciele a uéivo, pre ktoré je prislugnia koncepcia vyucova-
cieho procesu vhodna; opisat charakteristické sposoby viyuchby; vysvetlit ulohy
uditela a ziakov: zhodnotit moznosti poukitia v sxi¢asnych podmienkach nasho Skol-
stva) tieto moderné koncepeie vyudovacieho procesu:

kooperativne vyudovanie,

problémové vyudovanie,

projektové vyudovanie,

systém dokonalého osvojenia uciva (mastery learning),
globdlna vychova,

konstruktivizmus,

autentické vyudovanie,

modularno-kreditovy systém vyuchy,

otvorené, diftanéné a prufné vzdelavanie,

elektronické vzdeldvanie (e-learning),
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mozgovo-kompatibilné uéenie (brain-based learning).

11.1
KOOPERATIVNE VYUCOVANIE

Hoci kooperativne vyuéovanie patri k siéasnym najmodernejsim inovaénym
trendom v USA i v dalgich krajinach OECD, jeho zadiatky siahaju az do dvadsia-
tych rokov minulého storoéia. V byvalych socialistickych krajinach bolo zname
skupinové vyuéovanie (v praxi nafich 8kol sa realizovalo skor ojedinele), ktoré
mozno povazovat za siéast - podmnozinu kooperativneho vyufovania.

Podstata kooperativneho vyuéovania spoéiva v tom, Ze Ziaci triedy pracujd
na vyuéovani v malych skupinach - riedia ilohy, osvojuji si vedomosti, vvko-
ndvaji rozne praktické éinnosti v atmosfére rovnoprivnosti a spoluprace. Hod-
notenie ziaka zdvisi od vykonu skupiny, ktorej je ¢lenom.
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V prospech realizdcie kooperativneho vyudovania hovoria viaceré zivaZné so-
ciologické i psychologické doévody. Clovek je socidlny tver, a to tak svojim
historickym povodom, tak aj podmienkami svojej existencie i charakterom svoj-
ho rozvoja od narodenia az po dospelost. V¥znam kooperativneho vyuéovania vy-
plyva aj zo znamej sociologickej tézy, Zze prechod od spoloénosti k jednotliveovi
sa sprostredkava mengou spoloéenskou jednotkou - skupinou. V podmienkach
kooperativne] prace v skupine s1 Ziaci mozu véas navvknif a osvoijit také zrué-
nosti a postoje, akymi si pldnovanie prdce, uéelna organizdcia prace, jej delba,
kontrola, hodnotenie, vzajomnad pomoe, spoluprdca, komunikdcia, koordindcia
usilia, povinnost, zodpovednost, tolerancia, vafenie si cudzej price, nendsilné
riesenie konfliktov a pod., t. ). sposcbilosti typické pre viaceré kltéové kompe-
tencie.

Psychologické argumenty v prospech kooperativneho vyuéovania vychddzaja
zo zistenia, ze psychické dozrievanie diefafa je spiité s postupnym a zdkonitym
rozgvojom socidlneho kontaktu. Podla J. Piageta je kooperativnost, spoluprica
rozhodujucim rozhodujticim prostriedkom formovania raciondlneho myslenia, je
rozhodujuca pre rozumovy vyvoj deti. Diefa najlogickej$ie mysli v diskusii s iny-
mi detmi (Piaget, 1970). Bruner (1965) pife, Ze vietky deti maji vnutorné moti-
vy ucéenia, ktoré su nezdvislé od vonkajgich vplyvov. Jednym z tyechto motivov je
aj motiv vzajomného pésobenia, socidlneho kontaktu, reciprocity, ktory sa da
charakterizovat ako hlboka potreba byt s druh¥mi l'ud'mi a spolupracovat s nimi
na dosahovani cielov. Vysledky viacervch vyskumov dokazujd, Ze najvidsi podiel
na osobnostnom vyvoji Ziaka, jeho studijnom vvkone i na jeho spokojnosti v 8ko-
le ma interakcia s inymi Ziakmi (Astin, 1991).

Dalsim dévodom je synergicky efekt, spocivajici v tom, #e visledok price
(aj dusevnej) skupiny byva spravidla viaési, ako stcéet visledkov price élenov sku-
piny v pripade, ak by pracovali samostatne, nezavisle od seba.

Pre efektivnu realizdciu kooperativneho vyuéovania by mal uéitel res-
pektovat tieto poziadavky:

1. Zabezpedit pozitivhu vzdjomni zdvislost élenov skupiny. Ziaci vytvira-
juci skupinu by mali byt presvedéeni, Ze zdvisia jeden od druhého v zmysle
bud spolu plavame, alebo sa topime. D4 sa to dosiahnut tak, Ze maji spoloéné
ciele, riesia spoloéni dlohu a za dosiahnutie ciela éi vyriegenie ulohy dostani
spoloénu (skupinovi, teda nie individudlnu) odmenu, pricom odmenu dosta-
ni len vtedy, ked si vSetei élenovia skupiny osvoja riefenie alohy,

2. Zabezpecitl vzajomny kontakt élenov skupiny. Vyzaduje si to také uspo-
riadanie nabytku (lavie a stolidiek), aby =i Ziaci vytvidrajuci skupinu videli na-
vzdajom do tvéri.

3. Posiliiovat osobni zodpovednost élenov skupiny. Uéitel by sa mal pre-
svedéif, ¢1 kazdy élen skupiny je zapojeny do price, & sa niektory Ziak _neve-
zie” na Gkor ostatnych. Nahodne vyvoldava ziakov, najmi slab&ich, aby ukédzali
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riedenie ilohy, na ktorom skupina pracuje. Niekedy sa stane (najmi v zadiat-

koch, pokym Ziaci eéte nie si zvyknuti na kooperativne vyuéovanie), Ze tlohu

vyriesi iba jeden alebo niekolko élenov skupiny. Ak chen ziskaf odmenu, mu-
sia riefenie vysvetlit aj ostatnym ¢lenom skupiny. V opaénom pripade stihne
vietkvch élenov skupiny trest (pokarhanie, pripadne aj zla znamka).

4. Zdokonalovat interpersonidlne a komunikativne zruénosti ziakov. Ko-
operativioe vyuéovanie nastoluje ziakom niektoré nové poziadavky: musia sa
navzdajom adaptovat na tempo prace, osvojit si uréité zvldstne formy komuni-
kacie, aj neverbalnej, aby sa navzdajom nerusili, osvojit si techniku skupinovej
price, viest svojich spoluziakov, rozhodovat, tlmit konflikty a pod. Osvojenie
sl t¥chto zruénosti by male byt pre Ziakov rovnako dolezité ako osvojovanie
vedomosti.

5. Usmernovat pracu skupin ziakov tak, aby bola zamerana na dosahovanie
uréenych cielov, aby sa neplytvalo ¢asom na rozne zibavné aktivity nesidvisia-
ce 8 vyucovanim, aby vztahy v skupine boli korektné a efektivne. Uéitel ku
koncu pracovného €asu (vyvufovacia hodina, rieSenie tlohy) ziada od ziakov
odpovede na takéto otazky: Clo ufitoéné si urobil pre shupinu a pre seba? Co by
mohol urobit kazdy élen shupiny v zdume dosiahnufia lepsich vysledhov? Okrem
spiitne] viizby takéto otazky stdle pripominaju jednotliveom povinnost uplat-
novat dosledne a zodpovedne spolupracu.

V savislosti s keoperativoym vyvufovanim uditelov urdite zaujimaja odpovede
na otiazky Akd velkd mda byt skupina Ziakov? Podla akyeh kritérii si SHact vvberani
do skupin? Akd je stabilita shupin Ziakov? Akd je uloha uéitela pri kooperativnom
tyicovani’

Poéet élenov skupiny méoze byt v roemedzi 2 aZz 6 Ziaci, pricom optimdlny
podet si 4 az 5 Ziaci. Dvojélenni skupinu je moZné vyuZit na pricu s niektorymi
pristrojmi a zariadeniami, ako si osobné poéitaée a laboratirne pristroje (jeden
ziak meria, druhy zapisuje vvsledky), na pomoe pri rieSeni niektorvch dloh (sla-
by a dobry Ziak tvoria dvojicu), na doufovanie (tutorial, dobry Ziak - titor do-
uéuje slabSieho Ziaka alebo Ziaka, ktory nebol pritomny na vyufovani, a najmi
na tzv. partnerské ucenie (alebo parové vyucovanie), pri ktorom dvojica ziakov
diskutuje o uéive, formuluje spoloéne otdizky, ktoré polozia uéitelovi alebo spolu-
#ziakom, alebo spoloéne hladaji odpovede na otdzky poloZzené uéitelom alebo spo-
luZziakmi, kladd si navzdjom otdazky z ufiva, jeden druhého preskaGsava udivo,
komentuju alebo usmernuji pracu svojho partnera, kontroluju si domace dlohy,
porovnavaju sl poznamky z uéiva atd, Pri viédom podéte élenov skupiny ako 6
moze dojst k rozpadu skupiny na dvojice a trojice a k strate vedomia skupinovej
jednoty. Za optimalny poéet skupin v triede =a povaZzuje 6 az 8. Viési podet
skupin staZuje integraciu prace,

Zoskupovanie ziakov do skupin moZno realizovat spontidnne (Ziaci sa vy-
beru do skupin sami), nahodne (uéitel nahodne uréi élenov skupin) alebo usmer-
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novane (ucitel vyvberie ziakov do skupin podla uréityeh kritérii, napr. prospech,

1Q, zdaujmy, fyzické schopnosti atd. Ak sa do jednotlivych skupin vybera ziaci pod-

I'a vyberového kritéria rovnake vykonni, ide o homogénne zoskupovanie, ak si

v kaZdej skupine zastupeni Ziaci podla viberového kritéria nadpriemerni, priemer-

ni i podpriemerni, ide o heterogénne zoskupovanie. Kazdy spdsob vyberu ma svoje

vyvhody i nevyhody. Vyskumy ukazuju, ze najefektivnejsie je také utvaranie pracov-
nych skupin, ktoré vychadza zo spontdnneho zoskupovania a premyslena uéitelo-
va intervencia vnasa do tohto procesu elementy usmernovaneho zoskupovanma,

najmii preto, aby skupiny boli heterogénne (Turek, 1998).

Pri rieseni stability skupin existuje viacej moznosti:

1. Trieda je rozdelend na skupiny stdleho charakteru, ktoré sa menia len po dlh-
fom ¢ase (najmenej po polroku), a to pre vietky vyudéovacie predmety, v kto-
ryvch sa realizuje kooperativne vyucovanie.

2. V jednotlivich vyuéovacich predmetoch sa vytvaraja stile skupiny, ale ich zlo-
zenie je v kazdom predmete iné.

3. Zlozenie skupin ziakov sa meni nielen pre jednotlivé vyudéovacie predmety, ale
aj v ramei jedného predmetu ¢éi dokonea v ramei vyucovacej jednotky.
Zistancovia stdalosti skupin uvadzaji aj argument, ze stalost skupin umoZiuje

prekonat individualizmus, a to najmi tym, ze ¢lenovia skupiny citia solidaritu,

ktord ich viaze. Naproti tomu trvalé zoskupovanie brzdi rozvoj a formovanie sir-
siecho triedneho kolektivu a méze viest k skupinovému egoizmu. Castd zmena

v zloZeni skupin vvZaduje zasa navyk na skupinovi priacu. Zda sa, Zze najiéinnej-

gie je kombinovanie 2. a 3. spdsobu. Stdlost skupin Ziakov je, prirodzene, relativ-

na. Vychovné alebo organizaéné potreby méiu priniatit ucitela, aby z éasu na cas
zmenil zostavu niektore] skupiny.

Pri vlastne] praci na vyuéovani mozu skupiny ziakov pracovat nediferen-
covane, jednotne, t. j. vietky skupiny, na ktoré je trieda rozdelena, maji rovna-
ké tilohy, alebo diferencovane, ked aloha urcitej skupiny je len éastou celku, na
ktorom trieda pracuje. Vvhodou nediferencovanej price je jednoduchsa kontrola
prace Ziakov, prilezitost pre vzajomné porovnavanie a doplianie vysledkov price
medzi skupinami. Medzi nevyvhody patri skutoénost, ze len maly poéet skupin
mobze informovat ostatnych ziakov o vysledkoch svojej price (lebo by sa opakova-
lo to isté uéivo), moze dojst k napodobiiovaniu prace medzi skupinami atd. Pri
diferencovanej skupinovej praci je nevvyhodou, Ze Ziaci 81 samostatnou pracou
osvoja len ¢ast uéiva, zatial &o jej ostatné éasti poznaju iba prostrednictvom Ziac-
kych referdatov, ktoré byvaju mene) efektivne a vystizné ako uéitelov vyklad,

Préaca Ziakov v ramei skupiny moze byi:

1. nediferencovand - kaidy Ziak riesi jednu, spoloéni alohu skupiny, pricom
by malo ist o spoloéné, kooperativne riedenie, t. j. ¢lenovia skupiny navrhuji
postup a hypotézy riesenia, overuju ich, konzultuji, doplfiaji sa, vzdjomne sa
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Inspiruja, vymienaji si nazory. Moze véak dojst a) k tomu, Ze jeden ¢len skupi-

ny riesi ulohu a ostatni jeho rieSenie napodobnuji alebo kopiruju;

2. diferencovand - kazdy élen skupiny riedi inid éast skupinovej dlohy alebo
spracuva spoloénid dlohu na zédklade inych pramenov, inou metddou, pomo-
cou invch vyrazovych prostriedkov atd. Tento spdsob je efektivnejsi, ale sii-
casne zlozite)si.

Z uvedeného je zrejmé, ze problematika kooperativneho vyucéovania je zlozita
a niekedy aj rozpornd. Neexistuje jednoduchy recept, ktory by bolo mozné jedno-
znacéne aplikovat v kazdej vyuéovacej situdcii. Pouzitie toho ¢ onoho variantu za-
visi od cielov vwucovania, obsahu udiva, drovne Ziackych schopnosti, podmienok
vyuéovacieho procesu a najmi od uéitelovho pedagogického majstrovstva. V tej-
to oblasti sa moZe vvznamne prejavit tvorivy pristup uéitela k vyuéovaniu.

Kooperativne vyucovanie kladie nové poZiadavky na riadiacu c¢innost
ucitel'a. Riadiaca éinnost uéitela je tu sprostredkovane obsiahnuta vo vhodnom
vvbere uéiva, vo formulacii dloh a konkretizacii poziadaviek na ich riesenie pre
jednotlivé skupiny. Uditel sa stava najmi organizatorom, poradcom a usmerno-
vatelom samostatnej prace skupin ziakov.

Z 375 vvskumov realizovanych v USA, zameranveh na porovnanie kooperativ-
neho a tradiéného vyudovania, velka viédina ukazala Statisticky vyznamny na-
rast sposobilosti kritického myslenia Zziakov pri kooperativmom vyucovani
(Brightman, 2006).

Realizdcia kooperativneho vyudéovania skryva v sebe i niektoré askalia a ne-
bezpedenstva, ktoré moZu negativne ovplyvnif vysledny efekt. 5u to najmi:
moznost anonymity, skryvanie vykonu slabého Ziaka, neekonomické vyuzivanie
vyucdovacieho ¢asu, nervové vypitie. Kooperativnemu vyudovaniu sa vycita, ze
ochudobhiuje ziakov o zdzitky osobného tspechu, Ze do popredia sa dostavaji len
asertivnejdi a bystrejsi Ziaci, Zze niektori élenovia skupin sa nanatia za diktatorov
atd. Tieto nedostatky viak nie si pre kooperativne vyuéovanie specifické. Vysky-
tuji sa len pri niektorvch variantoch skupinovej prace, alebo su dasledkom sla-
bej organizacie prace a malych skusenosti ucitela.

11.2
PROBLEMOVE VYUCOVANIE

Problémové vyuéovanie je velmi rozéirend koncepeia vyucovania. Pojem prob-
lémové vyufovanie zahriia viace] vyucovacich postupov a stratégii, ako sa napr.
heuristické vyudovanie, tvorivé vyudéovanie, discovery learning - uéenie obja-
vovanim, guided discovery - riadené objavovanie, inquiry teaching - patracie

(374)



NIEKTORE MODERNE KONCEPCIE VYUCOVACIEHO PROCESU

vyucéovanie a pod. Ich spoloénym znakom je snaha rozvijat tvorivé myslenie, tvo-

rivé schopnosti ziakov, ich poznavaciu motivdciu a samostatnost, tvorivé asvoje-

nie si poznatkov a spésobov éinnosti.

Nauéi sa niekto pldavat, ak bude iba poéivat prednasky o plavani a bude sa
chodit pozerat, ako plavaji ini? Zrejme nie. Tak isto je to s tvorivostou. Nech by
¢lovek akokolvek dlho poéaval o tvorivej éinnosti, akokolvek dlho sa jej prizeral,
nikdy sa nenauéi tvorif, kym to neskusi sam. PretoZze v dnesnej skole to mébze
Ziak sdam skasit iba v obmedzenej miere, lebo takmer vietko za neho robi uéitel
a fiak ho iba napodobnuje, nerozvijaju sa dostatoéne tvorivé schopnosti. Preto
vzniklo aj problémové vyuéovanie, ktoré umoznuje Ziakovi, aby to skisil sam.

Na rozdiel od tradiéného vyuéovania, kde ucitel odovzdava ziakom hotové po-
znatky (vysvetluje nové uéivo, dokazuje spravnost pouéiek, upeviauje ich pomo-
cou uéebnych pomoécok atd. a Ziak vnima uéivo, usiluje sa mu porozumiet,
zapamitat si ho a upevnif riesenim 1loh), pri problémovom vyvuéovani uéitel’
nesprosiredkiava ziakom poznatky v hotovej podobe, ale stavia pred
Ziakov ulohy, ktoré obsahuji pre nich neznime vedomosti a sposoby
cinnosti, motivuje ich, usmernuje hl'adanie sposobov a prostriedkov rie-
senia tuloh, pri hladani ktorych si Ziaci osvojuju nové vedomosti a zruénosti
a sucasne rozvijaji svoje schopnosti. Pri problémovom wvyudéovani ziak akoby
sam objavoval poznatky riedenim problémovych dloh, ktoré mu vytyéil uéitel,
alebo na ktoré prichdidza sdam.

FPreco sa v problémovom vyuéovani ddavaju ziakom takéto ulohy? Lebo mysle-
nie vznika iba v tzv. problémowvej situdcii, v situdcii, ked sa élovek stretne vo
svoje] cinnostl s nejakou prekazkou, tazkostou, t. j. s protirecenim, ak narazi na
nieco neznime, znepokojujice, udivujice, nepochopitelné, pricom spoésob preko-
nania tazkosti, prekdzky je mu neznamy. Okrem protireéenia, t. j. neznameho,
musi problémova situacia obsahovat edte tieto dve stranky:

1. motivaéni - prebudenie zdujmu o odstrinenie uvedomeného protireéenia
a pocitenie moznosti odstranit ho pri siéasnom osvojeni si novveh vedomosti
a zrucénosti,

2. predmetovo-obsahovi - isté zakladné vedomosti a zruénosti zodpovedajice
vecnému obsahu situdcie a intelektudlne prostriedky na manipulaciu s tymto
veenym obsahom.

Ako navodit u Ziakov problémové situacie? Tak, #e sa im predloZia tzv. prob-
lémové tilohy, Problémova dlocha méze mat réoznu formu: otdzka, zadanie, pro-
jekt, poétdarska, graficka & praktickd tdloha a pod. V tomto pripade moZeme
hovorit aj o problémovej otdzke a pod. Ak checeme dosiahnut, aby sa dlohy, otdz-
ky atd. stali pre ziakov problémovymi ulohami, t. j. vyvolali u nich problémové
situdcie, je potrebné dodrzat tieto poziadavky (Turek, 1982):

- Problémova tloha ma byt prirodzene spiita s osvojovanym uéivom, logicky
z neho vyplyvat,
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-~ Ma vychadzaf zo Zivotnej situdcie, ktora by pomerne [ahko upitala pozornost
#iakov a apelovala na ich zdujmy a skisenosti, t. j. aby Ziakov motivovala.

- Uloha, ktora ma vyvolat problémovii situdciu, musi obsahovat nezndmy prvok
(objekt, metddu, velbu alternativy z mnoZiny danych, zadanie alohy méze ob-
sahovat mdlo alebo, naopak, vela danych veliéin, nemusia byt dané vystupy
rieSenia dlohy), t. j. obsahovat protiredenie, ktoré je zikladnou - hybnou silou
tvorby poznatkov, Problémovymi mézu byt aj dlohy na aplikaciu uz osvoje-
nych vedomosti a zruénosti, a to v relativne novych podmienkach,

- Problémova dloha, ktora sa Ziakom zadava, ma zodpovedat ich intelektudlnym
moznostiam. Ma byt dostatoéne zloZzitd a ndroéni, no siéasne dostupnd pre
moZnost jej vyriesdenia. M4 teda lezat v .zdne najbliz§ieho vyvoja Ziaka".

- Problémovou tlohou moZe byt iloha v akejkolvek forme, napr. vo forme otaz-
kv, ale za podmienky, Ze jej zodpovedanie, riesenie nie je len mechanickou
pricou, reagovanim nauéenymi postupmi, odpovedami, t. j. Ziaci nepoznaju
sposob jej zodpovedania €1 riesSenia.

V kazdej dlohe byva nied¢o zadané, uréené a Ziaci maju nieco hladat, urcit, vy-
riegit (pozri schému):

Schéma 1171 Problémové vyuéovanie

[_ Uéiaeci sa subjekt |

1
[ |

tloha | [ problém ]
|: dané t name predchidzajuca
hiadané T skasenosf subjektu

Po preéitani dlohy si #iak pripomina vietko, o vie, usiluje sa ju riesif znamy-
mi sposobmi (predehadzajica skisenocst subjektu) a zisti, ze niektoré prvky idlo-
hy st mu zndme a niektoré nie. Ak sa podari uéitelovi sformulovat dlohu tak, ze
objektivne protireéenie medzi danym a hladanym sa vo vedomi Ziaka zmeni na
protireéenie medzi znimym a neznamym, potom Ziak stoji pred problémom.
Z celého kolektivu Zziakov moZze byt viak niekolko jednotliveov velmi nadanych
alebo tak¥ch, ktori sa uéia vopred, a v ulohe im bude vietko zname, kym pre
invch zas bude vietko nezndme, pretoZe sa systematicky neuéia, Obidve tieto ka-
tegorie Ziakov nebudi stdt pred problémom, lebo v ich vedomi nevzniklo protire-
¢enie medzi zndmym a neznimym. Co z toho vyplyva? Potreba diferencovaného
pristupu k Ziakom. Z uvedeného vyplyva aj podstata problémového vyudova-
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nia: je to vytvaranie postupného radu problémovych situacii a riadenie
éinnosti ziakov pri viac-menej samostatnom rieseni problémovych tloh.

Pri realizacii problémového vyuéovania treba vychadzat z toho, ze tvorivost
v nijakej éinnosti sa neméZe rozvijal pod natlakom, na prikaz. Cim viési je
natlak, tym mensie vysledky v oblasti tvorivosti mo#no oéakdvat, Preto pri prob-
lémovom vyuéovani treba vytvorit atmosféru dovery, bezpeéia, istoty, stimula-
tivne prostredie, v ktorom sa Ziaci neboja vyjadroval svoje ndazory a postoje,
netypické, originalne myslienky, podporuje sa ich sebaddvera a sebarealizacia,
uprednostiuje sa pozitivne hodnotenie, doraz sa kladie najmé na kongruenciu -
zhodu, aprimnost vo vztahoch uéitel - Ziak i Zziak - Ziak, akceptaciu ziaka ucite-
fom - doveru k ziakovi, uzndvanie a reSpektovanie jeho pocitov a postojov, em-
patiu.

Problémové vyufovanie moZno realizovat tvmito metodami: problémovy vy-
klad, heuristickd metoda, vyskumna metoda. Tieto metdédy sme opisali v 7. kapi-
tole, ¢ast 7.1 Vieobecnodidaktické metody.

5 problémovym vyufovanim sa v rokoch 18977 az 1982 uskutoénoval pedagogicky ex-
periment, a to v technickych predmetoch na SP3 strojnickej a v matematike na gymna-
ziu (Turek, 1982). Na experimente sa zaéastnilo 1 800 ziakov. Vyskumom sa dospelo
k tymto zdverom:

* VY ghlasti reprodukovania vedomosti (pamiifového vikonu) nevedie problémoveé vyuto-
vanie k statisticky lep3im vysledkom ako tradiéné vyufovanie.

* V ohlasti transferu - aplikdcie vedomosti a zruénosti - je efektivnost problémového
viufovania oproti tradiénému vyufovaniu Statisticky v¥znamne vyssia,

* Problémové vyudovanie vytvara lepsie predpoklady pre stabilitu vedomosti a zruénos-
ti ziakov. Po fasovom odstupe (3 ai 6 mesiacov po skonéeni problémového vyucova-
nia) #iaci zo svojich vedomosti a zruénosti ni¢ nestratili (v Statistickom chapani).

® Problémové vyufovanie je pre riakov zaujimavejdie ako tradiéné vyuéovanie, Ziaci
maji k problémovému vyudovaniu lepsi vefah ake k tradiénému.

* Problémovym vyuéovanim ziskali najvaési efekt v oblasti kognitivneho uéenia prospe-
chovo slab&i ziaci, najmensi efekt vyborni Ziaci.

* Problémovym vyuéovanim mo#no dosiahnuf nielen vyisiu efektivnost riesenia tloh,
ale suéasne aj vvEsiu rychlost riefenia t¥chto dloh ako pri tradiénom vyuéovani.

* Pri problémovom vyufovani si Ziaci priamo na vyudovani osveja viace] vedomosti
a zruénosti ne# ziaci vyudovani tradiéne. Problémové vyuéovanie umoZiuje zniZit pre-
ta¥enosi Ziakov domidcou pripravou na vyufovanie.

* Pri problémovom vyufovani prezivaju Ziaci v Statisticky vyznamne menSej miere
strach & trému ne pri tradiénom vyuéovani.

* Casova dizka vyuéovania predmetov na strednyeh dkoldch 45 minit je pre problémove
vyufovanie nevhodnd, treba vytvarat tzv. dvojhodinovky.

* Poutitie problémového vyuéovania zavisi predovietkym od udiva, ale aj od osobnosti
uéitela, irovne psychickyeh schopnosti ziakov, materidlno-technickych podmienok vy-
ufovania, casu atd, Problémové vyufovanie odporicéame realizovatl pri ufive, ktoré
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ﬂhﬂﬂhujﬂ prl’ﬁmnn—dusl&dknve za".rmlusu [kauzﬂ]ne uﬂtnhyj A v ]ahn rm‘m:l najmﬁ na
hov, zdkonov, tedrii, ako aj zovieobecnenveh sposobov éinnosti - metc’ld. prace. Pmb—
lémové vyudovanie je obfainé poufif vtedy, ked je uéivo pre Ziakov Gplne nové a Ziaci
nemaji ziadne vstupné vedomosti a zruénoesti, ktoré by im umoZnili hfadanie, objavo-
vanie. PougZitie problémového vwuéovania nie je efektivne pri osvojovani tzv, konkrét-
nvch vedomosti - faktov, terminov, ddit, ndazvov, kvantitativmyeh adajov atd., ako aj
pri nicviku motorickyvch zruénosti.

® Uditel si musi uvedomif, Ze problémové vyulovanie si vyZaduje zvySeni spotrebu asu
v porovnani s tradiénym vyuéovanim, Okrem toho na problémové vyuéovanie si mu-
sia Ziaci gvvknut, adaptovat sa. Vzniknuté éasoveé straty mozno vyrovnat tak, Ze udivo
sa bude Strukturalizovat, t. j. v dalfom postupe vwuéovania budi nadvizujice pojmy.
vztahy, principy, metddy price vystupovatl pred Ziakmi nie ako ¢osi nové, jednotlivé,
osobité, ale ako pripad vieobecného, t. j. ich osvojovanie bude pre ziakov uz len aplika-
ciou vedomosti a zruénosti - transferom.

* V siéasnych podmienkach kladie problémové vyuéovanie na uéitela vyisie naroky ako
tradiéné vwutovanie. Uéitelia nie 80 dostatofne obozgndmeni 8 tedriou problémového
vyufovania, ani s moinosfou jej praktickej aplikdcie. V uéebnych osnovidch a uéebni-
ciach nie 80 dostatoéne refpektované pedagogické a psyvchologické poziadavky probleé-
mového vyufovania. Najmi predimenzovanost obsahu uéiva je prekiZkou pre jeho
realiziciu. Chyba vypracovanie systému problémovych dloh v jednotlivich vyuéova-
cich predmetoch, ako aj prostriedky merania efektivnosti vyvoja psychickych schop-
nosti ziakov., Nie je uspokojivé ani materialno-technické zabezpecenie jednotlivych
gkdl i vwudovacich predmetov, nehovoriac o minimalnej motivacii uéitelov 1 gkolskej
spravy zavadzafl nové, efektivnejiie vyutovacie postupy do praxe naSich skaél.

& VY problémovom vyulovani sa osveddila takdto Struktira vyufovacej jednotky:

— aktualizgdicia prv osvojenych vedomosti a zruénosti spadajucich do zdkladnej dtruk-
tary uéiva (frontdlne, v laviciach),

= motivacia Ziakov, nastolenie problémovych dloh a vytvorenie problémovyeh situa-
eii,

- poetapovité alebo aplne samostatné riesenie problémovych dloh Ziakmai,

- analyza riefeni problémovych dloh, zdévodnenie spravneho riefenia,

- prehibenie a upevnenie osvojeného uéiva,

- zovieobecnenie a systematizdcia osvojeného uéiva,

- meranie vvkonu Ziakov.

11.3
PROJEKTOVE VYUCOVANIE

Zafiatky projektového vyucfovania siahaji do zadiatku 20. storoéia, ked popred-
ni predstavitelia americke] pragmatickej pedagogiky (progresivizmu) J. Dewey
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a W. H. Killpatrick rozpracovali problémové a projektové vyucovanie ako
prostriedok demokratizdcie a humanizacie vyuéby a skoly. Tedria i prax
projektového vyufovania sa napriek mnohym zjednoduSeniam a deforméciam
rozvijala v rimei reformného hnutia v pedagogike a v poslednych dvoch desatro-
tiach sa projektové vyufovanie dostalo do popredia inovaényeh snah najmé
v Skolstve USA a zdpadnej Europy.

Uvidzame struént ukdzku realizdacie projektového vyuéovania na Zikladnej
skole v Obfistvi (stredné Cechy): Na tejto kole sa overuje projektové vyucovanie
od roku 1992 (blizsie pozri Kadovéd a kol., 1995). Téma projektu bola Desatoro do-
mdcej ekoldgie, obsah projektu zahfnal vyuéovacie predmety matematiku, priro-
dopis, ekolégiu a obéiansku vychovu. Projekt sa realizoval v ramei zdujmového
vyuéovania, jeho éasova dizka bola 10 vyuéovacich hodin a riesili ho vekovo
zmiesané skupiny ziakov 5. aZz 8. ro¢énika Z3, priéom podet Ziakov v skupindch
bol 3 aZ 5. Ciele projektu boli: vypracovat stibor ,ekonapadov” - ekologické rady
pre domécnost a v spoluprdci s cbecnym tradom navrhnuat podklady pre obeene
a mestské vyhligky o zivotnom prostredi. Uéitelka navrhla 10 tém, ktoré rozdeli-
la do dvoch éasti, pricom kazdu éast Ziaci riedili jeden den. Prva ¢ast obsahovala
témy: voda, energia, obchod, ovzdusie, odpady, druha ¢ast témy: doprava, zdhra-
da. strava, zdravie, spolupatriénost. RieSenie projektu zacale frontalnou pracou
vaetkych Ziakov, ktorych uéitelka obozndmila s histériou a vyznamom Dna
Zeme, aktualitami o ekolégii z dennej tlaée, po ktorej nasledovala beseda so za-
stupeom obeeného dradu o ekologickych problémoch obee. Potom sa Ziaci rozde-
lili do skupin. Svoje témy a tlohy sa jednotlivé skupiny dozvedeli vyrieSenim
matematickej Sifry (28 matematickych Gloh) a krizovky. Kakda skupina dostala
vstupné informicie ziskané z ekologickyeh éasopisov, napr. spotreba vody v do-
méacenosti na osobu a defi, obsah fosfatov v beznych pracich praskoch a pod. Sku-
piny Ziakov riesili takéto a podobné ulohy:

- Z diagramu spotreby vody zistite, kolko vody denne spotrebujete doma na pthie,
varenie, umyvanie riadu, sprchovanie, pranie, splachovanie WC. Ako by sa dala
spotreba vody u vas doma zniZit?

- Ndjdite v priestoroch skoly vodovodny kohitik, ktory netesni, kvapkd. Spocitajte,
kolko kvapiek vody vytedie za 1 minitu. Nakvaphkajte toto mnozstvo do odmerné
ho valea a zistite, aké mnozstvo vody vytedie za jednu hodinu, jeden der.

- Zistite, akii spotrebu ukazuje meraé vody na obrdzku a na dkolskom vodomeri.

- Navrhnite praktické rady, odporicania, ndpady, ako zniZif spotrebu vody v do-
mdenosti. Svaje ndpady spracujte aj vytvarne.

- Vyhladajte v obchode tie vyrobky, ktorych balenie mézete = ekologického hiladis-
ka zdkaznthom odpordéat.

- Vyhladajte v ponuke knih a fasopisov tie, ktoré su tladené na recyklovatelnom
papieri. Ako sa odlifujii od beiného, bieleného papiera?

(379)



NIEKTORE MODERNE KONCEPCIE VYUCOVACIEHO PROCESU

- Prestudujte tabulku pracich prdaskov. Vyberte 2 druhy ekologicky najhordich
a dva druhy ekologicky najlepdich pracich prdskou.

- Navrhinite rady, odporidania, ¢o a ako nakupovat, ak sa cheeme sprdavat ekolo-
gicky. Svoje napady spracujte aj vvtvarne.

- Co dnes obsahuje odpadkouy kés u vdis doma a v skele? Odpad roztriedte, vise-
nim zistite jeho hmotnost’ a vypoditajte mnozstvo odpadu v Shole [ doma za me-
HLo,

- Odpad wlozte do silonovej panduchy a na urdenom mieste v zdhrade zahrabte do
zeme. Po troch mesiacoch odpad vvkopajte a zistite, aky obsah zostal v panduche.

- Co je recvhlovanie materidlu?

- Ako sa mad triedil odpad?

- Navrhnite odporidania, rady, ake zniZit mnozstve odpadu w vis doma. Nakres-
lite aj obrazicy.

— Preftudujte st dicgram spotreby energie v domdcenosti za rok, Urdéte, kde sa jej
spotrebuje najviae a navrhnite spdsoby jej zniZenia.

Na riefenie jednotlivich dloh pouZivali Ziaci podla potreby nielen skolské, ale
aj mimoskolské priestory (zdhrada, blizke obchody). Preto rieSenie projektu
kladlo naroky na organizdciu prace skupin ziakov, uréenie a prediskutovanie
pravidiel prace, stanovenie ¢asového limitu. Ucitelka pricu ziakov kontrolovala,
usmernovala, radila pri tazkostiach. Hodnotenie projektu bolo slovné. Uéitelka
hodnotila, ako sa Ziakom podarilo realizovat vlastné ndpady, ako organizovali
svoju pracu, v ¢om su jednotlivi ziaci dobri, ¢o im nejde a preéo. Toto hodnotenie
porovnavala so sebahodnotenim ziakov a s hodnotenim spoluziakov.

Na spominanej Z5 realizuji aj daliie projekty, napr. tvorbu publikécie o histd-
rii koly, vydavaju skolsky ¢asopis, Ziaci ako projekt zostavuji skolsky poria-
dok, uéia sa podnikat, simuluji cestovni kanceldriu a pod. (blizsie pozri Kasova
a kol., 1995).

Zaujimavy priklad projektového vyuéovania v triede vyssieho roénika nemee-
kej strednej koly uvadza Skalkova (1995). Témou projektu bola renesancia, dii-
ka riesenia projektu 3 tyzdne a projekt zahrnal spoloé¢enskovedné i prirodovedné
predmety, ako aj umenie. Na zaéiatku projektu uéitelia pripravili pre zZiakov krait-
ku predndasku Zmeny pohladu na svet v renesancii a premietli im film o J. Keple-
rovi, ktory ukazoval vplyv poznatkov prirodnych vied v obdobi renesancie na
svetonazor éloveka v stredoveku. Projekt zahffial tri oblasti, v ktorvch uéitelia
navrhli jednotlivé témy:

Spolodenské vedy:

1. Carodejnice a prenasledovanie farodeinic. Obraz Zeny v stredoveku.

2. Nové objauy.

3. Brecht, Galileo.

Prirodné vedy:

1. Vyvoj mediciny v stredoveku.
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2. Astrondmia, meranie.

3. Zodpovednost prirodovedeov za spolocnost.

Umenie:

1. Umenie a renesancia. Zobrazenie tela, telesnych pocitov.
2, Svetskd hudba v renesancii.

3. Divadelné predstavenie o f. Keplerouvi.

Kazdej oblasti bol venovany 1 tyiden a Ziaci si zvolili niektori z uvedenych
tém, ktora samostatne riedili v podobe referdtu, niastennych novin, videoprogra-
mu, dramatizdcie a pod. Uéitelia boli Ziakom v pripade potreby trvale k dispozi-
cii ako poradeovia. Rozvrh hodin bol v priebehu 3 tyzdnov, ked sa riesil projekt,
upraveny tak, aby Ziaci denne mohli nepretriite riesit projekt 4 ai 6 hodin.
Ostatné vyufovacie predmety, ktoré nespadali do projektu (matematika, jazyky,
telesna vychova), sa vyuéovali na zaéiatku alebo na konei vyuéovacieho dna.
Vysledky prace na rieSeni projektu boli prezentované na podujati ,Vecer rene-
sancie®, na ktoré boli pozvani aj hostia. Pocas rieenia projektu sa ziaci neznam-
kovali, boli hodnoteni slovne.

Citatel mdze mat dojem, #ze v uvedenych ukdzkach ide o problémové vyucova-
nie. Do istej miery je to pravda, pretoZe Ziaci riesia problémy, su nuteni rozmys-
laf, skimat, objavovat, tvorif. Problémy, ktoré rieSia Ziaci v projektovom
vyuéovani, su véak komplexné, nemusia vychadzat z obsahu uéiva, ale predovset-
kym zo zivota, z mimodkolskych skusenosti, ich riesenie si vyZaduje poznatky
z viacerych vied (tradiénych vyuéovacich predmetov), problémy riefia skupiny
ziakov (kooperativne vyuéovanie) najmi z vlastného zdujmu a bez vonkajéej mo-
tivacie, riefenia vedi ku konkrétnym vysledkom, produktom - pisomnym refe-
riatom, vikresom, videoprogramom, modelom, redlnym predmetom, vystavam,
dramatizédcii a pod. Takéto komplexné problémy sa nazyvaji projekty.
Vrana (1936) definuje projekt takto: je to podnik; je to podnik Ziaka; je to podnik,
za ktordho visledky prevzal Fiak zodpovednost; je to podnik, ktory ide za uréitym
cielom.

Projekty moiu navrhovat:

1. samotni #iaci - spontinne Ziacke projekty;
2. ufitelia - projekty pripravené ucitelom (umelé);
3. ziaci a uéitelia v spolupriaci - kombinované projekty.

Podla ciela mozno projekty rozdelit na:

a) problémové (cielom je vyriesit nejaky problém, napr. pre¢o vznikaji vojnyl,
b) konstrukéné (nieéo vytvorit, skondtruovaf, napr. funkény model cerpadla);
¢) hodnotiace (skimat a porovnavat, napr. Zivotné prostredie),

d) drilové (nacvidit nejaki zruénost, napr. vyhladdvat potrebné informacie).

Podla poétu rieditelov mozu byt projekty individudlne a skupinové, podla
éasovej dizky kritkodobé alebo dlhodobé, podla miesta realizicie Skolské,
domdéce a kombinovaneé.
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4 organizaéného hladiska je moZné projekty realizovat: v jednom vyuéovacom
predmete s jednou triedou a jednym uéitelom, vo viacerych vyuiovacich predmae-
toch s jednou triedou a jednym uéitelom, vo viacerych vyuéovacich predmetoch
s Jednou triedou a viacerymi uéitel'mi, v niekolkych alebo vietkych triedach roé
nika v jednom vyucéovacom predmete alebo vo viacerveh vyuéovacich predme-
toch, v triedach niekolkyech vyuéovacich roénikov, s celou Skolu. Projektové
vyucovanie moino realizoval aj v ramei zdujmovej finnosti Ziakov, volitelnych
vyucovacich predmetov alebo aj ako tzv. projektovy t¥iden, ked' cely t¥zden ziaci
riesia projekt.

Najmi uéitelia nasich strednych odbornych &kél maji uréité skusenosti
s projektovym vyucovanim, pretoze mnohé zadania z konstrukényeh eviéeni,
merani, laboratérnych cviéeni i praktickej éasti maturitnych skusok sa v pod-
state projektmi,

Na niektorych vysokych &kolach, napr. na univerzite v Aalborgu (Dansko), ta-
zisko celého Studia je v projektovom vyuéovani. 50 % vyuéovacieho &asu venuji
studenti rieSeniu projektov, 25 % je venované vyufovaniu predmetov (kurzov)
bezprostredne sivisiacich s projektmi a 25 % éasu stidiu tradiénych vyuéovacich
predmetov. Studenti riesia projekty v 3 aZ B-<¢lennych skupinach, pricom kazda
skupina m4a svoju miestnost vybaveni vypoétovou technikou napojenou na inter-
net. Vystupom ich prace si spravy v rozsahu 50 az 150 strdn, ktorveh obhajoba
trva jeden defi pred komisiou - élenmi komisie sa aj popredni odbornici z praxe.
Projekty, okrem zdvereéného na konei studia, nie su klasifikované. Si iba dve
moZnosti: projekt obhdjit alebo neobhdjit. KaZda skupina ma k dispozicii dvoch
konzultantov z radov uéitelov. Student v priebehu semestra riedi aj niekolko pro-
jektov. Priklady tém projektov: raciondlna konstrukeia bicykla, kolisanie krvné-
ho tlaku v priebehu tehotenstva, navrh meracieho zariadenia na zistovanie
mechanickych vlastnosti materidlov z gumy (blizsie pozri Creese, 1986: Kjers-
dam - Enemark, 1994).

Niekedy sa hovori o projektovej metéde, napr. aj v najnoviom Pedagogic-
kom slovniku, pricom sa fiou rozumie ,vyuéovacia metoda, pri ktorej s Ziaci ve-
deni k rieseniu komplexnych problémov a ziskavaju skusenosti praktickou
éinnostou a experimentovanim® (Pricha - Walterova - Mares, 1995, s. 172).
Projektové vyuéovanie je potom také vyuéovanie, v ktorom projektova metéda je
hlavnou vyuéovacou metédou.

Projektové vyucovanie sa opiera o tieto principy (Kosova, 1995/96; Singule,
1992);
® Pri vybere témy projektu je potrebné prihliadaf na potreby a zdujmy Ziakov,

ziaci maji mat vplyv na viber a Specifikdciu témy projektu.

* Projekt ma suvisief aj s mimosgkolskou skisenostou ziakov, vychadzat zo zaZit-
kov Ziakov, ma otvorit Skolu Sirsiemu okoliu, spoloéenstvu, ale aj osobnej situ-
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dcii Ziaka a riefeniu jeho problémov. Mal by byt mostom medzi Skolou

a zivotom. Nemal by byt iba zdanlivou, fiktivnou, umelou realitou pre predpi-

sané uéivo.

Predpokladom projektového vyufovania je zainteresovanost ziakov, ich zdu-

jem, vnutorna motivacia.

Projekty by mali umozfiovat interdisciplindarny pristup, komplexny pohlad na

skutoény svet, mali by prekra¢ovat ramec jednotlivich vyuéovacich predmetov.

* Projekty by mali riesi{ ziaci v skupindch, v kooperativnom vyucovani.

Projekty maja viest ku konkrétnym vysledkom a na ich zdklade si Ziaci maju

osvojit prisluéné vedomosti, zruénosti, postoje, pripadne kvalifikaciu, ale aj

z rieSenia vyplyvajicu odmenu.

Postup pri projektovom vyudéovani sa sklada z tychto etap:

1. Vol'ba témy projektu, jej specifikdcia, uréenie cielov projektu - jeho kon-
krétnych vystupov.

2. Planovanie riesenia projektu. Vypracovanie postupu — planu riesenia pro-
jektu, jeho rozdelenie na #iastkové dlohy, rozdelenie Ziakov do skupin, pride-
lenie uloh skupindm, uréenie éasovvch limitov atd.

3. RieSenie projektu, realizacia planu, pri ktorom rozhodujieu Glohu zohrdva-
jui Ziaci a uéitel je skér v pozadi a iba v pripade potreby hra rolu pomocnika,
oponenta, podnecovatela, sprostredkovatela, rozhodeu, organizatora,

4. Zverejnenie vvsledkov rieSenia projektu, zhodnotenie price na projekie.
Pri projektovom vyuéovani hrozi nebezpedenstvo (pri nespravnom vybere

projektov), ze vedomosti ziakov v porovnani s tradiénym vyuéovanim budi me-
nej systematické, menej usporiadané. Projektové vyucéovanie je naroénejiie na
spotrebu éasu a najmi na pripravu a schopnosti uéitelov (ucitel musi byt dobry
organizator, diagnostik), na zmenu ich navykov a postojov, ale aj na priestorové
a materidlno-technické vybavenie Skoly. Na druhej strane sa viak pri projekto-
vom vyuiéovani rozvija iniciativa, samostatnost, tvorivost Ziakov, kritické mysle-
nie, schopnost spoluprace, komunikdcie, schopnost ucit sa, riesit problémy,
hladat informécie, rozvija sa pozitivnym smerom citova a hodnotovi sféra zia-
kov. Projektové vyudovanie umoZnuje integraciu: pri tradiénom vyuéovani odde-
lenych postupov; myslenia, intuicie, citov, zmyslov, tela; skisenosti 8 novym
poznanim: riadenej éinnosti s autoreguliciou; deti, uitelov, rodicov a inyeh cle-
nov spoloénosti; skoly so svetom. Ziaci lepsie chapu Zivotny (prakticky) vyznam
uéiva, vzdeldvania sa. Uéia sa planovaf vlastni prdcu, dokonéovat ju, prekonivat
prekdzky, niest za fAu zodpovednost. Projektoveé vyucovanie umoZnuje, aby vy-
uéovanie bolo pre ziakov hrou, aby bolo pre nich prijemnym, vzrusujicim, zau-
jimavym, nezabudnutelnym zdZitkom, aby sa Zkola stala naozaj .dielfiou
ludskosti®.
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.. e ——

(MASTERY LEARNING)

Systém dokonalého osvojenia udiva (mastery learning) vvtvoril v roku 1968
v USA B. S. Bloom a dalej rozvinul najmii J. H. Block (1971). V stGéasnosti pred-
stavuje jednu z najrozéirenejéich koncepeii vyudovacieho procesu v USA a v nie-
ktorych daldich, najmé anglosaskych krajindch, a to od zakladnych 5kl a3 po
vysoké skoly. Jeho podstatou je, Ze kazdy ziak si musi osvojif uéivo na trovni
tzv. mastery - dokonalého osvojenia, ktoré predstavuje 80 % a% 90 % predpi-
saného uéiva. Ako dosishnuf takito vysoku efektivnost uéenia? Ludia sa odli-
swa navzdjom v celkovej schopnosti uéit sa rozlitnymi metodami. Napr.
inteligentny, schopny student sa méZe nauéit len vel'mi malo na prednaskach, ak
nepatri k auditivnemu (sluchovému) typu studentov, Ak su l'udia (Ziaci, studenti)
vyucovani v rovnakom rozsahu i kvalite a u¢eniu venuji rovnaky éas, t. j. obsah
uéiva, vyuéovacie prostriedky (metody, organizaéné formy, materidlne prostried-
ky - uéebné pomécky a didaktickd technika) i éas vyudéovania su rovnake (ako je
to pri tradicnom vyucovani), ich vysledky na konei vyuéovacieho procesu budi
rozdelené podla zdkona norméilneho rozloZenia (Gaussovej krivky). Pri piifstup-
fovej Skile hodnotenia to znamend, Ze iba 7 % Ziakov dosiahne v¥borné vysled-
ky, 24 % velmi dobré, 38 % dobré, 24 % dostatoéné a 7 % nedostatoéné vysledky
(pretoze ide o statisticky zdkon, toto rozlozenie plati pri velkom pocte ziakov).
Utivo viak moZno povaZovat za dostatoéne osvojené iba vtedy, ak ziak dosiahne
vyborné, pripadne velmi dobré vysledky. Uvedeny pomer moZno vylepsit (t. J-
aby podla meZnosti vaetei ziaci dosiahli viborné alebo aspon velmi dobré vysled-
ky) za predpokladu, Ze kvalita vyudovacicho procesu (metody, formy i material-
ne prostriedky), ako aj éas vyuéovania budi prispésobené potrebam kazdého
ziaka, t. . nebudi pre vietkych Ziakov rovnaké, ale naopak, budi rézne. Ak Zia-
ci maja k dispozicii dostatok ¢asu, vhodni pomoc a systematicky sa
utia, temer kazdy duSevne zdravy Ziak je schopny osvoijif si uéivo na po-
zadovanej trovni.

Vyucovaci proces prebieha najispeénejiie, ak je uéivo rozdelené na malé use-
ky, jednotky - moduly. Na zdkladnych a strednyeh Skolach v systéme mastery
learning jeden modul obsahuje uéivo, ktoré sa vyuéuje v rozsahu priblizne 2 ty2d-
nov, t. j. eca 10 vyuéovacich hodin (modulom méze byt tematicky celok, kapitola
v ucebnici a pod.). Je potrebné dosiahnuf, aby si Ziaci osvojovali uéivo obsiahnu-
té v moduloch priebezne, systematicky, a preto sa na konci kazdého modulu za-
dévaji didaktické testy, ktoré sa okamzite opravuji (opravuja ich sami Ziaci).
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Tieto didaktické testy plnia tlohu spitnej viizby a neklasifikuja sa, t. j. ide o tzv.
formativne hodnotenie. Ziak by nemal prejst k dalSiemu modulu, ak si
neosvojil u€ivo predchadzajiiceho modulu na poZadovanej tirovni, t, je
mastery. Nedostatky zistené didaktickymi testmi, t. j. ak Ziak nedosiahol poza-
dovani urovef mastery, sa ihned odstrafiuji v podobe korektivneho, na-
pravného uéenia, ktoré mdéze mat rozne formy (v zdvislosti najmi od poétu
ziakov, cielov a obsahu ué¢iva): doudovanie uéitelom, douéovanie spoluziakmi,
ktori dosiahli mastery, alebo individudlne - samostadium. Vychadza sa pritom
z toho, ze ak Ziak pri uréitom spdsobe uéenia sa nedosiahne pozadované ciele,
opiéitovné ufenie sa tym istym sposobom bude pre neho malo efektivne, a preto
treba pouzif iny postup (napr. zvysit nizornost). Vyudovaci proces prebieha tak-
to od modulu k modulu, pricom moduly su usporiadané v logickej postupnosti od
jednoduchého k zlozitému.

Ziaci nie si hodnoteni vo vzfahu k ingm Ziakom, ale vzhladom na vyvkonovi
normu - mastery. Superia teda s uéivom, ktoré sa maji nauéif, a nie medzi se-
bou navzdjom, ako to byva v tradiénej skole. Ide o tzv. CR (criterion-referenced)
hodnotenie, hodnotenie absolitneho vikonu, V niektorych variantoch BYE-
tému mastery learning znamky vobec neexistuji. Ziak bud dosiahne mastery,
alebo ho nedosiahne. Ina moZnost tu neexistuje.

Fretoze po kazdom module si Ziaci niteni preukizat dokonalé osvoienie uéi-
va, maja z toho zadostuéinenie a postupne v nich narastd divera vo vlastné sily
(€0 je pocit, ktory sa u Ziakov pri tradiénom vyuéovani vyskytuje len zriedka). Ak
Ziaci maji éastu spétnui viizbu s informdciou, Ze tspeéne plnia vyuéovacie ciele,
zvysuje sa ich motivicia, ochotnejiie venuji uéeniu potrebny éas. Postup v systé-
me vyuéovania mastery learning v jeho najkomplexnejSom variante sa pokisime
ndzorne zobrazit na nasledujicej schéme:

Schéma 11/2 Postup v systéme vyuéovania mastery learning

MASTERY LEARNING
{tipln¥ model)

uEIva

Formativna Sumativna 5 dul
kontrola kontrola ol

[ Prehlbovanie

1. modul
Pretast
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Ak sa vyzaduji od Ziakov uréité vstupné vedomosti a zruénosti nevyhnutné

na osvojenie si uéiva 1. moduly, uéitel zada Ziakom vstupny didakticky test, tzv.
pretest, ktorym si overi diroven tyehto vstupnych vedomosti a zruénosti. Ak nie-
ktory Ziak nepreukéze ich pozadovanu uroven, musi si ich osvojit, napr. formou
samostiudia alebo doufovania. Ak predpokladdme, Ze Ziaci maji poZadovanu
vstupnu uroven vedomosti a zruénosti, potom pri systéme dokonalého osvo-
jenia uéiva — mastery learning - sa postupuje takto:

1

2.

. Ugitel vypracuje &pecifické ciele vyuéovacieho procesu pre celé obdobie, v kto-

rom planuje aplikovat systém mastery learning.
Rozlo#i uéivo na jednotky uciva - moduly (eca 10 vyuéovacich hodin - 2 tyzd-
ne vyuéovania)l,

. Uréi hranicu dokonalého osvojenia uéiva - mastery (80 % az 90 % predpisané-

ho uéiva), a to tak findlnu, koneéna, ako aj pre kaZdy modul.

. Pre kazdy modul vypracuje kurikulum (plin price), t. j. uréi specifické ciele

a navrhne vyuéovacie metddy, organizaéné formy, uéebné pomocky a didak-
ticka techniku, a to tak pre primarne (prvotné), ako aj pre korektivne (n4-
pravné) vyudovanie. Vychddza pritom z toho, Zze korektivne vyuéovanie by
malo byt realizované inym sposobom, inymi prostriedkami ako primarne vyu-
covanie.

. Vypracuje didaktické testy pre kazdy modul, tzv. postupové testy, ako aj zdve-

recny, vistupny didakticky test. Postupové didaktické testy by mali byt vypra-
cované v niekolkych variantoch, ktoré by mali byt ekvivalentné (rovnocenné),
merajiice dosiahnutie tych istych cielov vyugovania. Prvy postupovy didaktic-
kv test by mal byt uréeny pre primdrne vyufovanie, ostatné pre korektivne
vyvucovanie. (Pozn. Vietky didaktické testy pouZivané v systéme mastery lear-
ning st typu CR, t. j. testy absolitneho vykonu, overujice, a nie NR, testy re-
lativneho vyhkonu, rozliSupice.)

. Ugitel ohozndmi Ziakov s cielmi kaZzdého modulu, ale aj s prostriedkami,

ako sa ciele dosiahnu a tiez s poZzadovanou uroviiou osvojenia uc¢iva — mastery
a 5 datumom riesenia didaktickych testov.,

. Nasleduje vlastny vyuéovaci proces - primdrne vyuéovanie, a to takymi pros-

triedkami, aké ma uéitel k dispozicii, aké ovlada, na aké je zvyknuty. Moze sa
realizovaf aj typicky tradiénymi vyudovacimi metédami, akou je vyklad uéiva
v klasickej triede v ramei triednohodinového systému. Znamena to, Ze sys-
tém dokonalého osvojenia uéiva — mastery learning — je mozné reali-
zoval aj na slovenskych skolach, a to okamzite, bez akychkolvek
dodatoénveh nikladov & organizaénych opatreni.

.V uréenom termine (po oduéeni uc¢iva modulu) Ziaci riesia didaktickeé testy,

v ktoryeh si overuji stupeii dosiahnutia mastery. Tieto testy si Zziaci aj sami op-
ravuji, neklasifikuji sa a o ich visledkoch sa nevedu ziadne zédznamy. Ide teda
iba o formativou kontrolu, zistujicu, ktori Ziaci dosiahli mastery a ktori nie.
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9. Podla poétu Ziakov triedy, ktori nedosiahli pozadovani hranicu osvojenia
uéiva - mastery, vyucovacich cielov, charakteru uéiva, éasu a pod. - uréi
uéitel formu korektivneho = napravného vyudovania, napr. doucovanie, kto-
ré bude viest on, samostadium individudlne alebo aj v malych skupinach, do-
uc¢ovanie tymi spoluziakmi, ktori dosiahli mastery a pod. Po realizdcii
korektivinehe vyufovania Ziaci opiitovne riedia postupovy didakticky test
a ak ho opif nevyriedia na poZadovane] drovni — mastery, nasleduje dalsie
korektivne vyudovanie. Pre Zziakov, ktori dosiahli mastery, opit v zavislosti
od tych istych éinitelov, ako sme uviedli, uéitel organizuje prehlbovanie udi-
va modulu, a to réznymi formami, napr. praca v malveh skupinach, individu-
dlne Studium a pod. V niektorych variantoch mastery learning, v ktorych sa
kladie doraz na klasifikdciu (ide o tev. tplny model, ktorého schému sme uZ
uviedli), sa vetci Ziaci triedy (t. j. po uspeinom korektivnom vyuéovani a aj
po prehlbovani uéiva) podrobia tzv. sumativne) kontrole - riedia didaktické
testy, ktoré sa klasifikuja a tvoria podklad pre vyslednd znamku (klasifi-
kaciu),

10. Takto sa postupuje od modulu k modulu az po zadanie a riefenie zdavereéné-
ho vystupného didaktického testu z udiva vietkych modulov. Visledky tohto
didaktického testu tvoria zdklad pre klasifikiaciu Ziakov.

Suéastou systému dokonalého osvojenia uéiva - mastery learning je aj zisto-
vanie postojov Ziakov k vyuéovaniu a ich hodnotenie vyuéovacieho procesu metoé-
dou rozhovoru a dotaznikovou metddou.

Svystém dokonalého osvojenia udiva nemusi byt aplikovany iba pri hromadnom
vyudovani, napr. v triednohodinovom systéme vyudovania. Velmi vhodny je aj pre
individudlne studium. Najmé na vysokych Skolich v USA a v dalzich anglosaskych
krajindch je pomerne Siroko roziireny pod nazvom PSI (personalized system of
instruction) - systém individualizovaného vyudéovania, ktory sa nazyva tiez
Kellerov plin. Jednotka uéenia, modul, si vyzaduje asi tyzdenné stidium. Student
dostane ku kazdému modulu pokyny, ktoré obsahuja specifické vyucovacie ciele,
kontrolné otdzky a idlohy, autotesty, zoznam Studijne) literatary, ako a) dalsich
zdrojov (didaktické videoprogramy, poéitatové programy, ponuku seminarov, kon-
zultdcii a pod.). Student si sdm uréuje tempo, miesto i metédu uéenia. Ked citi, ze
si uéivo prisluiného modulu osvojil, podrobi sa postupovému didaktickému testu,
ktorého tspesné riefenie na 90 % az 100 % mu umozni postipit k dalsiemu modu-
lu. Ak test nevyriesi na poZadovane) irovni, musi este Studovat a znovu sa podro-
bit riefeniu didaktického testu. Pofet opakovani rieSenia didaktickych testov sa
nikde nezaznamendva. Vyzaduje sa iba, aby Student preukdzal dspesné osvojenie
si uéiva jednotlivich modulov. Uloha prednasky je uplne potlagend. Ak sa aj orga-
nizuji prednasky, tak len ako odmena pre tych studentov, ktori uspeine zvladh
uréity pofet modulov. Obsahom prednasky byva uéivo, ktoré by si Studenti z inyveh
zdrojov neosvojili a toto uéivo sa neskisa.
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Efektivnostou systému dokonalého osvojenia uéiva - mastery learning - sa
zaoberal najmid v USA velky poéet vyskumov, ktoré zahffiali niekolko tisic 8kél
viéetkyeh typov. Tieto vyskumy jednoznaéne potvrdili podstatne vyssiu efektiv-
nost tohoto systému vyudovania v porovnani s tradién¥m vyuéovanim, a to tak
v kognitivnej oblasti (mnoZstvo a kvalita vedomosti a zruénosti a aj ich trvalost,
ale tieZ ¢as potrebny na vyudovanie), ako aj v afektivnej oblasti (vzfah ziakov, ale
aj u¢itelov k vyucovaniu a k skole a tiez ich sebaddvera a sebapoznanie). (Blizsie
pozri Hyman - Cohen, 1979; Guskey - Gates, 1986.)

11.5
GLOBALNA VYCHOVA

Globdlna vychova je velmi mladou koncepciou vyuéovacieho procesu. Jej teo-
retické zaklady sformulovali D. E. Pike a G. Selby iba koncom osemdesiatych ro-
kov minulého storoé¢ia. V roku 1992 zalozili na Pedagogickej fakulte univerzity
v Toronte Medzindrodny astav pre globilnu vyehovu (IIGE), ktorého tlohou je
rozvoj globdlnej vichovy v medzinarodnom meradle, a to pomocou kurzov, tvor
by uéebnych osnov, viskumu a podpory spoluprace.

Vieobecnym cielom globilnej vichovy je pripravif ziakov a tudentov
pre Zivot v 21. storodéi. Je to mozné realizovat:

1. Rozvojom globdlnej, t. j. celej osobnosti (nielen intelektudlnej, ale aj moti-
vacénej, citovej, volovej 1 telesnej sféry) Ziaka.

2. Pochopenim globdlneho charakteru sveta a tlohy ziaka v fiom. Rozvoj
masovokomunikaénych prostriedkov (satelitné prenosy, telefaxy, optické
vldkna), rychle dopravné prostriedky, masovi turistika, rozvoj komunikaé-
nych systémov (internet, informaéné dialnice) spiscbuje, Ze svet sa stiva glo-
bélnou dedinou. Svet smeruje ku globalizdcii ekonomiky - od narodného
k svetovému hospodarstvu, dékazom éoho je napr. rozvoj nadnarodngch spo-
loénosti. Problémy zachovania mieru, bezpeénosti jedincov, narodov a &tatov,
zachovania Zivotného prostredia, l'udskych priv, vyéerpania nerastnych suro-
vin, lieéenia choréb (napr. rakoviny & AIDS), populaénej explézie v rozvojo-
vich krajindch, drogovej zavislosti najm# mladistvych, nerovnomerného
hospodédrskeho rozvoja, etnickych, rasovych & nabozenskych konfliktov, tero-
rizmu a pod. sa stdvaji globdlnymi problémami - problémami vietkyveh Tudi.
vzﬁ]nmnﬂ prepojenost a zavislost vietkych tdtov a l'udi sa bude prehlbovat.
Ulohou globélnej v¥chovy je motivovat a vyzbrojit Ziakov a Etudentov vedo-
mostami, zruénostami, schopnostami i postojmi potrebnymi k tvorivému
a pozitivnemu rieseniu tychto globdlnych problémov. Klidovou podmienkou
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je vytvorenie syvstémového (holistického) pohladu na svet. Ak sa globdlne
problémy ludstva majiu pozitivne vyriedif, je potrebny tento posun hodndt:

Chd: K:

- peefiovania kvantity (viac) - peenovaniu kvality (lepsie)

- principu nesdavislost = pringipu veijomného prepojenio

= vlady nad prirodou — Zivotu v zhode s prirodou

- gufaie — gpoluprici

- plinovania a produkcie - bytiu

= nadvlidy techniky = pocidlne} spravodiivosti a rovnosti

= nadvlady organizacie = vyvoju jedinca ako élena organizacie

- autoritirstva a dogmatizmu = Oeusty

- uniformity a centralizmu - roznorodosti & pluralite

- chipania price ako nevyhnutnost, - chipaniu price ake sebarealizicie,
povinnosti a meéoho taikého sebauspokojenia a prinosu pre sehba

samého,

Tieto posuny v hodnotovom systéme vyjadruji v podstate aj ciele, obsah a vy-
ucovacie postupy v globalnej vychove.
Pike a Selby (1994) povazuju za ciele globdlnej vychovy nauéif ziaka:

* Myshet systémovo (komplexne).

* Porozumiet systémovej (globdlne)) podstate sveta.

* Holisticky chdpat vlastné schopnosti a moZnosti (t. j. uvedomit si a reSpekto-

vat, Ze telesna, citova, rozumova i volova zloZzka osobnosti si rovnocenné

a vzdajomne sa doplhaja).

Poznaf a respektovaf, ze neexistuje iba jeden pohlad na svet.

Prijimat a uzndvat aj iné pohlady na svet.

Uvedomit si a pochopif globdlne podmienky, rozvoj a trendy v sticasnom svete.

Chapat pojmy spravodlivost, Iudské prdva a zodpovednost a aplikovat ich

v globdlnom kontexte.

Orientovat sa na budiucnost vo svojom vzfahu k Zemi.

* [Uvedomit si, Ze rozhodnutia, ktoré prijmu, a éiny, ktoré vwkonaju ako jednot-
livei alebo ¢lenovia skupiny, budi mat vplyv na globdlnu pritomnest i bu-
ducnost.

* (svojit 81 schopnosti potrebné k politickému a socidlnemu konaniu, vedicemu
k efektivne] Géasti na demokratickom rozhodovacom procese na vietkych
urovniach.

* Pochopit, #e uéenie i osobny rozvoj je nepretrzitd cesta bez uréitého koneéné-
ho bodu.

* Pochopit, Ze nové veci su sice oZivenim, ale si aj riskantné.
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Globdlna v¥chova sa realizuje na zdaklade tychto principov:

* Silad obsahu a formy (metddy, organiza¢né formy a materiilne prostriedky
vyucovania zavisia od obsahu uéiva a cielov).

* Realizdcia réznych uhlov pohladu.

* VyviaZenost citovej a rozumovej zlozky vyuéovania (kldst doraz najmi na: kon-
gruenciu - opravdivost, Uprimnost vo vztahoch uéitel - ziak i #iak - Ziak, ak-
ceptiaciu Ziaka uéitelom, doveru k #Ziakowvi, uznavanie a redpektovanie jeho
pocitov a postojov, empatiu).

* Orientacia na trvalejsie vysledky vyuéovacieho procesu (rozvej kognitivnych

schopnosti, motivacnej, citove] a hodnotovej sféry, komunikaényeh schopnos-

ti, tvorivosti, schopnosti uéif sa a pruZne sa prisposobovat rvehle sa meniacim
podmienkam Zivota).

Kladny vztah k sebe a k druhiym.

Aktivita a tvorivost uéebno-pozndvacej éinnosti Zziakov.

Kooperativny pristup.

Uéenie sa prostrednictvom zaZitkov.

Obsah globalnej v¥chovy tvoria tieto oblasti;

a) Vedomosti o sebe (sebapoznanie, sebahodnotenie, utvaranie vlastného po-
hladu na svet, poznanie a reépektovanie pohladu inych na svet).

b) Systémy (tedrie systémov, svetové systémy, vzdjomné zavislosti, spoloéné
crty Tudstva).

¢) Rozvoj (druhy rozvoja, obchodné vztahy medzi Stditmi, pomoe rozvojovym
krajindm, rola Zien, zdravie a vvZiva, vichova a vzdelavanie).

d) Zivotné prostredie (prirodné zdroje, niéenie ekosystémov, ochrana prirody,
znetistovanie, vyvuZivanie pody, technosféra),

e) Mier a konflikty (mier v medziludskych vziahoch, medzindrodny mier,
mier medzi skupinami I'udi, zbrojenie, terorizmus, boj za slobodu, nenasilny
protest).

) Prava a zodpovednost' (ludské priva a zodpovednost, mravné a zdkonné
priva a zodpovednost, sloboda a bezpeénost, predsudky a diskrimindecia, ut-
lak, sebauréenie, prava zvierat).

gl Alternativne vizie (budicnost, udrzatelny rozvoj, ludské zdravie a zdravie
planéty).

h) Prdea s informdciami (ziskavanie a odovzddavanie informdcii, ich organiza-
cia a spracovanie, hodnotenie, uchovavanie a znovuvyuZitie, systémova ana-
lyza).

1) Rast osobnosti (koncentracia, dobra fyzickd kondicia, manudlne zruénosti,
tvorivy potenciil, hodnoty, idealy, uhol pohladu, pripravenost na sok, hospo-
direnie s éasom).

i) Medziludské vztahy (asertivita, efektivna komunikdcia, budovanie dévery,
spolupraca, vyjednavanie, riedenie konfliktov).
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k) Spéitnd vézba (rozhodovaci proces, etické sudy, ocenovanie estetiky).

1) Tvorivest (tvorivé myslenie, rieSenie problémov, chapanie vztahov, holistic-
ké vnimanie, empatia, vizualizdcia, prognézovanie).

m) Pozitivne sebachdpanie (viera vo svoje schopnosti, priamy a ¢estny pri-
stup, jedineénost),

n) Oceriovanie druhych (roznorodost, spoloéné érty, nové pohlady).

o) Redpekt k prdvu a prdvam (obrana prav, zmysel pre pravo, rovnost).

p) Vztah k nejednoznaénosti (viacznadnost, neistota, konflikty a ameny).

q) Postoj k svetu (Geta k Zivotu, altruizmus).

Tento obsah, takisto ako cela globdlna vychova, by sa mali realizovat vo viet-
kych vwuéovacich predmetoch, a to podla toho, ako ktory prvok obsahu kon-
venuje k uéivu prisludného vyucovacieho predmetu.

Globdlna vychova by sa mala realizovat (podobne ako eticka vychova) predo-
vietkym prostrednictvom takych vyucovacich metod, akymi s rozne didaktie-
ké hry, situaénd a inscenaéna metéda, pripadové stidie, heuristicka a viskumna
metoda. Vietky tieto metddy si najefektivnejéie v spojeni s kooperativoym vy-
uc¢ovanim.

V globidlnej vichove je mimoriadne délezitd pozitivna moltivacia Ziakov
a vytvorenie stimulujiceho prostredia, v ktorom si ziaci 1 uéitel doveruju,
ziaci maji poeit istoty a bezpedia, neboja sa vyjadrif svoje (aj nespravne) nazory,
spolupracuji, preberaji zodpovednost za spolo¢nu pricu. Vyuéovanie v tradié-
nom chapani (vyklad uéiva, praca s uéebnicou ¢é inymi uéebnymi pomdckami
alebo didaktickou technikou, individudlne Stidium, ale aj didaktické hry) tvoria
iba ¢ast globdlnej vvchovy. Délezitou stuéastou globdlnej vychovy si tzv, priame
skisenosti, zahihajiice napr. price v teréne, exkurzie a zapojenie sa do kon-
krétnyeh akeii (ekologickych, sivisiacich s Tudskymi pravami a pod.). Globéalna
vichova by mala vyistit do aktivnej fazy, v ktorej Ziaci vyuziju to, ¢o sa dozve-
deli, nauéili v podobe nejakej konkrétnej aktivity, napr. napisanie peticie miest-
nemu zastupitelstvu, realizdcia recyklaéného programu na Skole, estetizacia
prostredia skoly a pod.

Hodnotenie Ziakov v globidlnej vychove sa znaéne odlisuje od hodnotenia
pri tradiénom vyuéovani. Preferuje sa formativne hodnotenie (zamerané ni¢
na klasifikdciu, ale na spitna viizbu a ndsledni korekeiu pristupu k ziakovi, aby
jeho ¢innost bola optimélna). Hodnotia sa rozne vlastnosti ziaka (tzv. profil), ako
napr. schopnost chépat problémy z réznych uhlov pohladu, spolupracovat s iny-
mi v skupine, organizovat svoju pracu, poéuvat pozorne ostatnych, ziskavat in-
formacie, veitit sa do postavenia (situdcie) iného atd. Prevakuje Gstne skiusanie
a slovné hodnotenie. Intenzivne sa vyuZiva sebahodnotenie Ziakov, ako aj hod-
notenie vyufovania ziakmi, a to netradiénymi formami, ako napr. napisanie tele-
gramu, v ktorom ziak opiSe, ako sa mu vyucovanie paéilo, ako sa citil a ako
vyutovanie hodnoti; Ziaei maji opisat svoju ndladu na vyuéovani; vystihnif vy-
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ucovanie jednym slovom; vyufovanie hodnotia v malyeh skupindach: kedykolvek
mézu vyjadrit svoj nesuhlas otodenim palea nadol alebo sihlas otofenim palea
nahor a pod.
Globidlna vychova kladie aj niektoré nové poziadavky na pracu ucitel'a pri

ktorych uéitel:

1. Pristupuje k riedeniu problémov z globdlneho, celosvetového hladiska, a nie

z etnického & narodného hladiska.

2. Oboznamuje Ziakov s rozmanitostou a bohatstvom réznyeh kultir,

3. Je zamerany predovietkym na budicnost.

4. Svoju ilohu vidi najmii v tom, aby umo#nil Ziakom samostatne dospiet k za-
verom a osobnym postojom.
Kladie déraz na rovnomerny rozvoj vietkych zloziek osobnosti ziakov, nielen
na ziskavanie vedomosti, ale aj rozvoj citovej a socidlne) sféry.
6. Dava Ziakom najavo vieru v ich moZnosti.
Vyuziva rozne metody, organizaéné formy a materidlne prostriedky vyvudéo-
vania, pri¢éom tieto su v sulade s obsahom uéiva a ciel'mi (napr. pre rozvoj
tvorivych schopnosti nepouziva metddu vykladu, ale heuristicki metodu),
8. Ucenie chdpe ako celoZivotny proces.

9. Respektuje prava druhych a v triede sa snaZi rozlozif pravomoc a zodpoved-

nost za rozhodovanie a prijaté rozhodnutia,
10. Ukazuje ziakom vzdjomné sivislosti medzi jednotlivimi vyucovacimi pred-
metmi.

11. Snazi sa zapojit Zivot triedy do Zivota miestnej komunity.

ch

11.6
KONSTRUKTIVIZMUS

Konstruktivizmus patri v poslednych rokoch medzi najmodernejgie”, naj-
vplyvnejdie a najvyznamnejiie smery v didaktike. Konstruktivizmus nepred-
stavuje jednoznaéni, vyhraneni pedagogicki koncepeciu (v konstruktivizme
existuje viacej smerov), ale skér spésob uvaZovania o poznani, ktory moze vy-
znamne pomoéet pri vytvdarani modelov uéenia, vyuéovania a pri tvorbe kuriku-
larnych materidlov.

Konstruktivizmus sa snaZi prekonat tradiéné vyuéovanie, ktorého zdakladnym
znakom je transmisivnost — odovzdavanie uéiva v definitivnei, koneénej podobe
ziakom. Podla kon&truktivistov takymte spésobom je moZné nauéit ziakov fakty
(napr, kto sa kde a kedy narodil, kedy vypukla druhs svetovi vojna, ktoré diela
napisal uréity spisovatel, na aké druhy sa delia Zivotichy a pod.) a mechanicky
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vykondvat uréité postupy (napr. nasobif a delif, urobit premet, hoblovat a pod.).
Vyznam, pochopenie tychto faktov a postupov vBak nemoze byt odovzdané
(transmitované) Ziakovi uéitelom, ani uéebnicou, opakovanim ucdiva ani napo-
dobfovanim nejakého vzoru (napr. uéitela), pretoze porozumenie si uéiacl sa
subjekt konstruuje (vytvira) sam, a to tak, Ze zvaZuje nové informsacie, porov-
ndva ich s predchadzajicimi skisenostami (poznatkami a schémami), prisposo-
buje a pretvéra tieto nové informédcie tak, aby mu ,ddvali zmysel® z hladiska
toho, ¢o uZ o svete vie. Konstruovanie poznania je aktivonym (€¢innostnym) proce-
som, Ziak musi dostat prilezitost s uéivom pracovat. Cinnosti (aktivity) byvaji
najskor fyzické (napr. manipuldcia s objektmi) a neskor, ked uz ma ziak predsta-
vu, prebiehaji v mysli (mentdlne opericie).

Glasersfeld (2000) odporaéa striktne rozlisovat dva druhy vyucovania a uée-
nia sa:

1. Nazvy chemickych prvkov, mend jednotlivych roénych obdobi, mesiacov a dni
v tvzdni, nazvy Statov, miest, mena ludi, veeci, rastlin, Zivoéichov, dopravné
znacky a predpisy, pismend abecedy, ¢islovky atd. su prvky uéiva, ktoré je
potrebné nauéit sa naspamiit bez porozumenia, pretoZe venikli dohodou (kon-
venciou), nie si logicky odvodené. Na ich osvojenie postaduje uéenie bez po-
rozumenia. Ide o poznanie .prevzaté z druhej ruky”, ktoré Elkind (19889)
nazyva odvodené poznanie.

2. Pojmy, principy zidkony, tedrie, véeobecné sposoby rieSenia uloh vznikli na za-
klade logickych operdcii a ak si ich élovek chee osvojit, nestaéi sa nauéit iba
ich znenie, ale je nevyvhnutné im porozumietf. Na ich osvojenie je potrebné
uéenie s porozumenim. Porozumenie je vizdy subjektivne konstruované
a Elkind (1989) ho nazyva fundamentilne poznanie.

Kazdy z uvedenych druhov uéenia si vyvZaduje specifické postupy. Na uéenie
bez porozumenia postacuji opakovanie a napodobnovanie. KonStruktivizmus
sa zaoberd ucenim sa s porozumenim.

V konstruktivizme existuje viacej pridov, Najzndmejsie si kognitivny konstruk-
tivizmus, socidlny konstruktivizmus a radikilny kon&truktivizmus. Spojenim kog-
nitivineho a socidlneho kongtruktivizmu vznikel pedagogicky konstruktivizmus.

Kognitivny konstruktivizmus je spojeny najmé s menami .J, Piageta a J. 5.
Brunera. Vyskumy mogzgu hovoria, ze mysel éloveka je uz od narodenia usmer-
nend na orienticiu v komplexnom prostredi, na vytvorenie celkovej predstavy
o svete. Mozog sa sna#i nachddzat v novych skusenostiach (informacidch, ¢in-
nostiach) zmyvsel a vyznam. To znamend, Ze ziak mé uZ vytvorenu viac alebo me-
nej ucelent predstavu, aky je svet. Tato predstava je zdkladom jeho vnimania
a porozumenia dalfim informaciam, je korefiom dal8ieho uéenia, motivicie, oca-
kivania, kritického i tvorivého myslenia. Thito predstavu si Ziak zachovdva tak
dlho, pokym si podla nej méZe uspokojivo vysvetlit to, éo ho zaujima. Efektivne
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ucenie je modifikaciou a zdokonalovanim tejto prvotnej] predstavy ziaka. To zna-
mend, ze ziak ma na vyuéovani, ked' si ma osvojit nové ufivo, vytvorenud uz uréi-
ti predstavu o uéive, ma vytvorenu v mozgu uréiti schému (napr. na zdklade
skiusenosti pri hre v detstve, uéil sa o tom uz nieéo v niektorom inom predmete
¢i na nizfom type Skoly, €éital o tom v literatire, poéul o tom od niekoho, videl
film v televizii a pod.). Tito predstava nemusi byt sprdvna ani presna, moze hyt
netiplna i naivna (napr. ziak, ked sa po prvykrit stretne na fyzike s pojmom sila,
intuitivne rozumie pojmom silny chlap, siiny strom, silné vojsko atd.) a nazyva sa
prekoncept. Co sa stane, ked sa Ziak stretne s novim uéivom, novimi informi-
ciami, novymi skisenostami?

1. SnaZi sa zaradit nové uéive do sustavy svojich poznatkov, prispésobif nie-
ktorej stare), uz existujucej schéme. Tuto éinnost nazval J, Piaget asimilédcia.
Nowve uéivo je v silade s tym, ¢o uz #iak vie. Prekoncept Ziaka sa nezmenil, iba
obohatil, doplnil, asimiloval novi informaciu, nova skusenost. Naprikiad tu-
rista, ktory poznd iba zdkladné stavebné slohy, navitivi kostol postaveny v baro-
kovej gotike. Pretofe nikdy nepodul o barokovej gotike, md pocit, e videl dalsi
goticky kostol — asimiloval nouy vnem, novd informdciu, pretofe nié v jeho moz
gu tomu neprotiredt,

2, Nové uéivo - novd informacia, nova skisenost nie je v siulade s tym, éo uz
ziak vie. Dochidza k nerovnovihe - kognitivnemu konfliktu s prekon-
ceptom. Aby bol tento konflikt prekonany, musi ziak naijst rieSenie, musi
zmenit, prisposobit, rekonstruovaft to, éo vie, svoje schémy v mozgu. Tento
proces sa nazyva akomodacia,

Ak turisticky spricvodea v uvedenom priklade vvsvetll turistoui, Ze kostol je po-

staveny v §tyle barokovej gotilky, u turistu dojde k akomoddeli - rekonstruketi

schém v mozgu: jednoduchd, nepresnd schéma, Fe lomené obliky znamenajii
stredoveki gotiku, je prispésobend novej realite a nahradend novou, zloZitejsou
schemou v mozgu - Ze budova s goltickymi prvkami maze slohove patrit’ do via-

cerveh stavebnyveh stylov (podla Pasch et al. 1998).

3. Nové uéivo nie je pre Ziaka relevantné, nema vytvoreny ziadnv prekoncept,
udéivu vobec nerozumie, neddava pozor, nedochadza k uéeniu sa ziaka.

Z uvedeniého vyplyva, Zze aplikicia kognitivneho konStruktivizmu vo vyuéhe
vyzaduje, aby uéitel pred osvojovanim nového uéiva Ziakmi zistil, aké predstavy
maji Ziaci o novom uéive, t. j. aké sa ich prekoncepty. Rézni Ziaci mavaju rozne
prekoncepty. Niektoré si pribuzné, iné protichodné, a tito skutoénost vyvoliva
zaujem, zvedavost (tdzbu dozvedief sa, kto ma pravdu) - vattorni motivaciu Zia-
kov, Uéitel by mal umoznit Ziakom také skisenosti (prezentovat udivo), ktoré
veda ku kognitivnemu konfliktu s ich prekonceptmi. Aby tento konflikt bol pre-
konany, ziaci musia konstruovat, nachidzat nové riefenia - musia byt aktivni.
Ziak pripomina malého vedea, ktory nachadza, objavuje zmysel, vyznam uéiva,
riegi problémy, reflektuje svoje skusenosti. Ugitel zohrdva dilohu facilitatora
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(ulahéovatela” uéenia sa Ziakov), ktory vyvoliva protireéenie medzi prekon-
ceptmi Zziakov a novou skusenostou a pomaha im obnovit novi, lepdiu rovnovahu
(akomodovat uéivo). Ide teda v podstate o problémové vyucovanie.

Bertrand (1998) upozorfiuje na to, Zze ufitelia éasto podeenuji odolnost pre-
konceptov svojich Ziakov a domnievaji sa, Ze vysvetlenie uéiva, predlozenie
spravnych argumentov postaéuje na vyvriatenie doterajiich predstav ziakov. Pre-
koncepty kladi tuhy odpor, pretoze su zabudované do koherentnej a omnoho Sir-
sej Struktiry, ktora sa riadi vlastnymi logickymi operdciami a ktora si vytvorila
vlastné vyznamové struktiry. O huzevnatosti prekonceptov svedéi aj skutoénost,
ze ak jedinec zabudne vedecky vyklad, vracia sa k prekonceptu. Ak chee uéitel
nespravne prekoncepty Ziakov zmenit, musi ich najprv najst a vyvritit - pripra-
vi{ Ziakom také skusenosti, ktoré ich jasne presvedéia o tom, ze ich doterajiia
predstava bola mylna.

K vytvaraniu nespravnych prekonceptov (nespravnemu chdpaniu uéiva) moze
déjst aj priamo na vyuébe, ak ziak nepochopi spravne ufivo, hanbi sa k tomu pri-
znaf a vytvori si svoju vlastni predstavu o udive, ktord moze mat k vedeckému
poznaniu vel'mi daleko. Prostriedkom proti tomuto javu je spitna vizba - uditel
ma zistif, ¢ Ziaci uéivo spravne pochopili

Socidlny konstruktivizmus vychadza najmi z prac L. Vygotského, podla
ktorého individualny vivej éloveka, rozvoj jeho poznania je ¢astou socidlneho
a historického procesu. K¥m kognitivny konstruktivizmus sa sistreduje najmi
na uéiaceho sa jedinca, na to, ¢o sa deje v jeho mozgu, ked napr. ries: proble-
my, socidlny konstruktivizmus sa sustreduje na kultiirne a socidlne podmienky
uéenia, na socidlnu interakeiu v mechanizmoch uéenia. Clovek si svoje pozna-
nie kondtruuje interakeiou so svojim prostredim, ktorého sacastou su aj ini Tu-
dia, a v dosledku tejto interakcie sa meni tak élovek, ako aj jeho prostredie.
Kultira (sihrn poznatkov a vitvorov — artefaktov, ktoré ludstve vo svojom vy-
voji vytvorilo a zachovalo) déava ¢loveku kognitivne nastroje potrebné pre jeho
vyvoj. Typ a kvalita tychto ndstrojov (napr. jazyk, kultirna histéria, socidalny
kontext, éitanie, pisanie, matematika a v suac¢asnosti aj informaéné a komuni-
katné technolégie) uréuji spoésob a tempo vyvoja poznania (uéenia sa) éloveka
(Overview of Social Constructivism). Obsah vzdelavania, ako aj sposoby jeho
prezentdcie st ovplyvnené historickym a kultarnym prostredim, ktoré ich vy-
tvorilo. K opisu priebehu vyvoja uéenia sa Zziaka navrhuje L. Vygotski) pojem
z6na najblizéieho vyvoja. Zéna najbliziieho vyvoja je priestor medzi dvoma
rovinami: uroviou siéasného vivoja, v ktorej je ziak schopny riesif problémy
samostatne, bez pomoci, a Groviou vyvoja, v ktorej je ziak schopny riesit
problémy s pomocou niekoho iného, napr. uéitela. Uroven siéasného vyvoja
charakterizuje minuly vvvoj Ziaka; zéna najbliz&ieho vyvoja charakterizuje po-
tencidl, mo#nosti ziaka, ktoré prave dozrievaju. Bertrand (1998) uvadza tento
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priklad objasfiujici pojem zéna najblizdieho vyvoja a jeho vyznam pre vzdeldva-
nie: Uréitd vsoba sa chee naudit hrat tenis v tenisovef skole. Zona najbliziicho v
vaja je priestor medzi tvm, ¢o osoba uZ vie, a medzi tvym, do by dokdzala, keby jej
niekto ukdzal, ako sa md tenis hrat. Tenis bude hrat tak, ako jej to ukdzal uditel
fenisu a ako hraju jej spoluZiaci. Bude hrat stylom, ktory do urdéitej miery napodo-
bnt styl uéitela, ako aj styly niektorych spolufiakov. Nauéi sa Specifickému sprd-
vaniu, ktoré je determinované kontextom wdenia. Toto je podstatou socidlneho
a kultiurneho procesu uéenia. Ak sa spominand osoba bude ué&if pisat, jej pismo
bude ovplyvnené kultarou ucéitela.

Aplikicia socidlneho konstruktivizmu vo vyuébe vyzaduje, aby v¥uéba prebie-
hala ako dialog so spoluziakmi a s uéitelom, v ktorom sa ich ndazory a stanoviska
stretavaji, konfrontujd, Ziaci diskutuji medzi sebou a s uéitelom o doterajsich
ndzoroch na urcéity, podla moZnosti autenticky (vychadzajiei zo Zivota) problém
suvisiaci s uéivom, kooperuja (vyznamnu dlohu tu zohriva kooperativne vyuéo-
vanie), skimaji, vytvaraju autentické produkty. Uéitel vvstupuje v roli stardieho
spolupracovnika, usmernovatela prdace Ziakov a Ziaci v roli uéha u majstra - uéi-
tefa. Pre aplikdciu socidlneho konstruktivizmu vo vyuébe by mali platif tieto za-
sady (Overview of Social Constructivism):

- Uéenie je socidlna aktivita vyzadujuca si spolupriacu ziakov navzajom i s udi-
telom.

- Zdna najblizgieho vyvoja ma tvorit zaklad pre plinovanie prace ufitela.

- Vyuéba ma prebiehat v zmysluplnom kontexte pre Ziakov a ich pozndvanie

(uéenie) sa ma realizovat v .redlnom svete”.

- Vyucba ma prebiehat aj mimo Skoly (napr. formou exkurzii, terénnych experi-
mentov, projektov atd.).

Pedagogicky konStruktivizmus vychdadza zo spojenia kognitivneho a socidl-
neho konstruktivizmu a pozaduje, aby sa vo vyvuébe vyuzivalo rieSenie konkrét-
nych Zivotnych (autentickych) problémov, tvorivé myslenie, praca v skupinach,
manipulicia s predmetmi, nazorné pomocky, napr. hlavolamy a stavebnice, inter-
aktivne pocitacové programy (Hartl - Hartlova, 2000, s. 272). V anglicky pisanej
literatire sa pouZiva na oznacenie spojenia kognitivneho a sociilneho konstrulkti-
vizmu pojem konstruktivizmus (Murphy, 1997: Hein, 1996).

Konstruktivizmus povazuje uéenie za vysledok mentalnej konstrukeie. Ludia sa
najlepsie uéia vtedy, ked aktivne konstruuji (vytvaraji) svoje vlastné chdpanie
veci, javov, suvislosti a pod. Ziaci sa maju uéit tak, e nové informadcie davaji do
suvislosti s tym, o uz vedia, budujui si poznanie na predchadzajicich poznatkoch.
Samostatnost, iniciativa a dialég Ziakov vo vyudbe sa podporuje a ocefiuje. Ziaci
navrhuji svoje vlastné riegenia tloh, skimaji a overuji svoje idey a hypotézy.
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Hlavné charakteristické znaky konstruktivistickej vyuéby

(What is Constructivism)

déraz na ufenie, a nie na vyuéovanie,

podpora a akceptacia samostatnosti, iniciativy a aktivity ziakov,

podpora skimania, objavovania veei, javov (uéiva) Ziakmi,

rozhodujica tloha skasenosti (aktivity) Ziakov v udeni,

stavanie na prirodzenej zvedavosti Ziakov,

regpektovanie postojov Ziakov,

respektovanie uéebnych stylov Ziakov,

déraz na dialog medzi ziakmi, ako aj na dialog medzi ziakmi a ucitelom,
podpora kooperativneho uéenia sa Ziakov,

skimanie procesu uéenia sa Ziakov,

déraz na kentext, v ktorom prebieha uéenie,

uéenie sa ziakov v redlnych Zivotnych situdeciich, umoznenie autentického
udenia,

zabezpedenie prileZitosti, aby si Ziaci mohl konstruovat poznanie prostrednic-
tvom autentickych skusenosti,

kognitivna veda ako vychodiske konstruktivizmu,

* intenzivne pouzivanie kognitivnej terminologie, napr. tvorit, analyzovat, pre-
dikovat a pod.,

déraz na porozumenie uéivu a na proces uéenia pri hodnoteni Ziakov.
Vyznamni predstavitelia pedagogického konstruktivizmu J. G. Brooks a M. G.
Brooks povaZuji za najdélezitejsie principy konstruktivistického vyucova-
nia (alebo na éo by mali klast hlavny déraz uéitelia pri konstruktivistickom vy-
uéovani) (Brooks - Brooks, 1993):

1.
2.

EI'

o

8.

9.

Podporovat a akceptovaf samostatnost a iniciativu ziakov.

Pouzivat primdrne zdroje informdcii a trojrozmerné interaktivne uéebné po-
mdcky, umoziujlice manipuldciu Zziakov & nimi.

Pri planovani vyuéovania by mali uéitelia pouzivat kognitivou terminolégiu,
napr. klasifikovat, analyzovat, tvorit a pod.

UmoZnit ziakom na ziklade ich reakecii usmerfiovat vyufovaciu jednotku,
menit stratégie vyudovania, ako aj obsah vyufovania.

Pred osvojovanim novych pojmov skimat chépanie tychto pojmov Ziakmi.
Povzbudzovat dialog ziakov s uéitelom 1 ziakov medzi sebou.

. Podporovat skimanie uéiva (objavovanie prvkov uéiva, vzfahov medzi nimi

atd.) ziakmi, a to najmi domyselnymi, otvorenymi otdzkami a povzbudzovat
ziakov, aby si kladli navzajom otdzky.

Rozvijat odpovede (reakcie) Ziakov.

Navodzovat éinnost ziakov, ktora méze vyvolat rozpor s ich prvotnymi hypo-
tézami a nasledne iniciovat diskusiu Ziakov.

10. Po polozeni otazky daf Ziakom dostatoény ¢as na premyslenie si adpovedi.
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11. Dat ziakom dostatoény ¢as na riesenie tiloh (tvorbu riegeni).
12. Rozvijat vrodeni zvedavost ziakov.

Ako kazda tedria aj konstruktivizmus ma svoje prednosti, vvhody, ale aj svoje

uskalia, nedostatky, problémy.

Prednosti konstruktivistickej vyuéby (What are benefits of constructivism)

Vdaka svojej aktivite sa Ziaci uéia s viésim zdujmom a nauéia sa viac ako pri
tradiénom vyudovani.

Konstruktivizmus sa sustreduje na uéenie ziakov myslief a chapat, t. j. na roz-
voj poznavacich schopnosti.

Konsdtruktivisticka vyuéba umoznuje kvalitnejsi transfer vedomosti ako tradié-
na vyudha,

V konsgtruktivisticke) vyuébe sa hodnoti aj proces uéenia sa a Ziaci sa aktivne
zucastnuju na svojom hodnoteni.

Konstruktivisticka vyuéba umozfiuje uspokojovat zdujmy a zvedavost ziakov,
a to najmi kvalitnejSim spojenim vyuéby so Zivotom (autentické vyuéovanie).
Konstruktivisticka vyucba umoznuje formovat a rozvijat kltiéové kompetencie
ziakov, najmi komunikaéné, interpersondlne a kognitivne.

Problémy spojené s konstruktivistickou vyuébou

S konstruktivistickou vyucbou s malé skisenosti. Existuje iba malo viskumov,
ktoré zatial neumoZiuji formulovat jednoznaéné zavery o efektivnosti kon-
Struktivizmu vo vyuébe. Viédina argumentov v prospech konstruktivizmu zdé-
raznuje najmi jeho teoretické prednosti.

Konstruktivizmus nie je tedriou vzdelavania v pravom zmysle slova. Ide skér
o uvahy o vyvoji poznania éloveka, umoznujice formulovat vvznamné zdvery
pre vyucbu, ktoré by viak bolo potrebné experimentélne verifikovaf prostred-
nictvom validného a reliabilného pedagogického viskumu.

V udive vietkych typov Skol sa nachddza velké mnoZstvo tzv, konkrétnych ve-
domosti (faktov, ndzvov, pomenovani, pravidiel, konvencii atd.) a rutinnych
zrucnosti (napr. psychomotorickych), ktoré sa osvojuju najmé napodobiova-
nim a opakovanim, pre osvojovanie ktorveh sa tedria konstruktivizmu nehodi.
V podmienkach hromadného vyuéovania je fazké vyvtvorit priestor pre indivi-
dudlnu konstrukeiu poznania, reSpektujicu predchéddzajice poznatky Ziakov,
ich zaujmy, uéebné styly a pracovné tempo.

Vicésina uéitelov nepozna tedriu konstruktivizmu a je potrebné ich v tomto
smere doskolit.

Radikalny konstruktivizmus. Akdkolvek tedria vzdeldvania vychadza 2z ur-

citej filozofie, najmi z epistemoldgie (¢asti filozofie zaoberajicej sa tedriou
poznania)., Viésina filozofii a tedrii vadelavania vychadza z predpokladu, ze exis-
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tuje objektivna realita (svet) nezavisle od vedomia I'udi a ze ulohou ludského po-
znania je poznat tento objektivny svet. Poznat znamens verne odzrkadlovat svet,
t. j. to, éo je mimo vedomia ¢loveka, éo je objektivne dané. Ulohou uéitelov je
sprostredkovat ziakom I'udmi vieobecne akceptované poznanie sveta (napr. v po-
dobe vedy). Uéitelia teda maji pomdct Ziakom pochopif redlny svet v akceptova-
nych intencidch (napr. v silade so suéasnym stavom vedy). Neziadaju od ziakov,
aby si skonstruovali svoje viastné chapanie sveta.

Radikalny konstruktivizmus vychadza z Gplne opaéného stanoviska. Poznava-
nie sa nechdpe ako reprezentdcia (odzrkadlovanie) vonkajsieho sveta, ale ako ne-
pretrzité utvaranie sveta. Realita sa teda nechdpe ako dand, skir sa ma utvarat
pozndvacou éinnostou éloveka. Clovek je tym, kto realitu vo svojom vedomi produ-
kuje. To, o éom élovek hovori, ked hovori o skutoénosti, je podla konstruktivistov
konstrukeiou l'udského vedomia. Neexistuje Ziadne poznanie (vedomosti) nezdvis-
lé od pozndvajiceho subjektu, ale iba poznanie (vedomosti), ktoré si élovek kon-
struuje, vyvtvira pre seba v procese poznavania (uéenia). Poznanie nie je chapanie
Lpravej” podstaty veci a javov, ale individudlna a socidlna konstrukcia vyznamu
(chipania) obrovského mnozstva vnemov a pocitov, prijimanych nasimi zmyslami,
ktoré nemaju Ziadny poriadok ani systém, okrem vysvetleni, ktoré im prisudzuje
pozndvajiei (uéiaci sa) ¢lovek. Ludia si vytvaraja uréité vysvetlenia v podobe kon-
struktov (pojmov, tedrii, scendrov konania, myslienkovyceh modelov), ktoré im po-
msihajii usporiadaf skisenosti. Tieto konstrukty neobsahuji nejaké pravdy
o svete, ale na druhej strane nevedu k zisadnej kolizii so svetom, ani ku kolizii
s ostatnym poznanim ¢loveka (su relativhne vnutorne sadrzné). Tie vysvetlenia,
kioré svojim nositelom umoznuju zif a neveda k ich zahube, pretrvavaji ako po-
znanie, veda. Si vysledkom procesu, v ktorom boli vylaéené tie vysvetlenia sveta,
ktoré zjavne zlyhali. Ide teda o adapticiu na realitu, a nie o poznanie Struktiry
reality. Tieto tvrdenia empiricky dolozili Maturana a Varela (1980). Zistili, Ze nase
rozozndvanie farieb nie je priamym désledkom vnimania svetla uréitej vinovej diz-
kv vychadzajiceho z pozorovaného objektu, ale az nds mozog na zdklade aktivity
svojho neuronalneho systému (jeho Specifickej konfiguracie stavov aktivity) uréi
vyvznam ziskanej informacie, napr. Ze pozorovany objekt je éerveny (presnejéie, po-
zorovatel ho povaZuje za éerveny, ale iny pozorovatel, ktory je napr. farboslepy, to
vidi inak). Na rovine receptorov neexistuje Ziadne .zrkadlo prirody”, iba mozaika
elementarnyech vzruchovych stavov, z ktorych a2 centra v mozgu konstruuji skua-
senost poznania (Rorty, 2000). Poznavacia ¢innost éloveka nie je teda priamym
dosledkom posobenia podnetov prostredia. Podla H. R, Maturana a F. J. Varelu
(1980) éire zrkadlenie prostredia v poznani neexistuje, pretoZe organizmus infor-
méaciu nepreberd, ale ju konsdtruuje. ,Svet, v ktorom Zijeme, je svetom nasich sku-
senosti, svetom, akvm ho vidime, poféujeme a pocifujeme, Tento svet nepozostava
z objektivnych faktov alebo veei samych osebe, ale z takych invariantov a kon-
gtant, ktoré sme schopni uréit na zaklade nagich individudlnych skasenosti®

(399)



NIEKTORE MODERME KOMNCEPCIE VYUCOVACIEHO PROCESU

(Glasersfeld, 1993). A. Einstein tvrdil, Ze . fyzikilne pojmy si volnou kredciou Iud-

ského rozumu, a nie, akokolvek sa to moze zdat, determinované vonkajsim sve-

tom"” (citované podla Glasersfeld, 2000). To, Ze vedecké poznanie nam umoZiuje
efektivne Zif v nasom prostredi, neznamena, Zze vedecké poznanie koresponduje

s absolitnou realitou. Skutoény svet, objektivna realita, ktora existuje nezdivisle

od nasho vedomia, a svet, ktory vidime, citime a pod., t. j. svet nasich skisenosti,

si dve rozne veci. Podla jedného zo zakladatelov kondtruktivizmu G. Vica (1991)

iba Stvoritel moze poznat skutoény svet, pretoze vie, éo a ako vytvoril, kvm élovek

moze poznat iba to, éo vytvoril sam. Objektivne, od pozniavajiceho subjektu neza-
vislé poznanie sveta neexistuje. Ufenie je konstrukeia subjektivneho obrazu sveta.

Kazdy obraz sveta je iba jednym z mnohych moZnych, nesie predovietkym stopy

svojho tvoreu, nie pravdu o svete. Socidlne kontakty [udi a reé¢ sposobuju, Ze udia

v uréitej] komunite s1 kongtruuji viac ¢ menej podobny kompatibilny obraz sveta.
Maturana a Varela (1980) povaZuju ludsky organizmus za autopoieticky sys-

tém, t. j. systém, ktory utvédra, organizuje seba samého, ktorého vyvin neprebie-

ha linedrne, ale diskontinuitne a ktory je takv komplexny a variabilny, e nie je
moZné ho spolahlivo riadif. Z tohto tvrdenia vyplyvaja tieto zdvainé pedagogic-
ké dasledky:

* Pretoze [udsky organizmus je jedineény a autonéomny, nie je moiné v triede
naraz frontilne vyucéovat vietkyveh ziakov jednou metodou, Je potrebné reali-
zovat individualne vvudovanie, . usité na mieru” kazdému ziakovi.

* PretoZze priebeh pozndvania a uéenia je subjektivny a neds sa objektivne pred-
povedat, neda sa priebeh uéenia linearne naprogramovat, a teda nemoZno do-
gahovat univerzdlne ciele vyuéby.

* .Je potrebné vzdat sa vyucéovania a nahraditf ho sebauéenim ziaka, ktory si sam ur-
cuje ciele udenia, obsah udenia, miesto a ¢as ucéenia, je teda aktivny organizdtor
svojho uéenia sa. Uloha uéitelov sa v porovnani s tradiénym vyudovanim podstat-
ne redukuje, a to na podporu Ziakov v ich sebaudéeni a na odstranovanie roznvech
prekazok, ktoré brania ziakovi uéit sa. Uéitel by mal ukazat ziakovi smer, ktorym
ma ist, naudit ho ndjst si svoju vlastni cestu a vytrvat na tejto ceste.

11.7
AUTENTICKE VYUCOVANIE

Tvorcovia autentického vyucovania F. M. Newmann a G. G. Wehlage pouzili
slovo aulenticky, aby odligili zmysluplni a hodnotna vyuébu od trividlne) viad-
by, ktora ma zmysel iba pre dosiahnutie dobrych znamok v gkole a pri ktorej
nedochddza k plnému vyuzZitiu rozumovych schopnosti uéiacich sa subjektov
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(Newmann - Wehlage, 1993). Podla tychto autorov autenticki vyuéba sa vyzna-

éuje tymito charakteristickymi znakmi:

1. Uplatnenie vyssich drowvni myslenia (higher-order thinking). NiZsie trov-
ne myslenia (lower-order thinking) sa uplatiiuji pri memorovani uéiva, uéeni
sa naspamit bez porozumenia, rieseni rutinnych iloh, rieseni dloh podla vo-
pred naucéenych algoritmov. Vy&sie urovne myslenia vyzaduji od Ziakov mani-
puldaciu s informaciami a myslienkami, ich transformaciu, kembinovanie
faktov a idei, ich syntézu, zovéeobechovanie, vysvetlovanie, tvorbu hypotéz,
zaverov, usudkov, riesenie problémov a objavovanie (pre ziakov) novych vy-
znamov a chapania informdeii.

2. Hibka poznatkov (depth of knowledge). Povrchné poznatky s tie, ktoré ia-
ci vedia reprodukovat, ale nerozumeji im, nevedia ich vysvetlif, aplikovat,
analyzovaf, zhrnaf ani zhodnotif. Opakom sa hlboké poznathy, poznatky kto-
ré Ziaci vedia vysvetlit, transformovat, aplikovat, analyzovat, zhodnotif. Vo
vyuébe je potrebné zamerat sa v danom vyuéovacom predmete na dosledné,
hlboké osvojenie si ziakmi najdolezitejsich, kltuéovych pojmov, principov, za-
konov, tedril, postupov éinnosti (spdsohov riedenia tloh).

3. Spojenie s praxou (connectedness to the world), MnoZstvo uéiva, ktoré sa
prebera v tradiénej Skole, ma pre Zivot mimo Skoly len maly, okrajovy, trivial-
ny vyznam, zmysel. Autentické vyuéovanie ma zabezpeéif, aby Ziaci uéivo
zmysluplne vyuiili, aby vytvorili nie¢o hodnotné pre seba alebo pre ostatnvch.
Moze ist o projekt, vysledkom ktorého je nejaky uzitoény produkt (napr. vy-
stava); zaloZenie a prevadzka malého podniku produkujiceho zisk (napr. pod-
nik typu Bata Junior Achievement, ktory sa realizuje na niektorvch nasich
strednych skoldch); navrh na riesenie problémov miestnej komunity (napr. na
zriadenie detskych ihrisk); kritické skimanie globalnych svetovvch problé-
mov (napr. terorizmu) a pod.

4. Rozhovor o podstatnych veciach (substantive conversation). Dialégy v tra-
diénej skole sa odohravaji viésinou medzi uéitelom a Ziakmi, pricom uéitel
kladie otdzky, na ktorych zodpovedanie vyvola niektorého ziaka, pricom Ziak
¢asto odpoveda jednoslabiéne dno - nie alebo kratkymi vetami. Autentické vy-
ucovanie vyzaduje Siroka a hlbokua diskusiu medzi Zziakmi, Ziaci si navzdjom
kladi otdzky, komentuji, dopliiaju a hodnotia svoje odpovede, nizory, myvi-
lienky na kluéové problémy uéiva. Téato diskusia vedie k zdokonaleniu porozu-
menia uéiva Ziakmi.

5. Socidlna klima podporujiica dobré vykony Ziakov (social support for stu-
dent achievement). Na vyuébe ma dominovat klima, v ktorej niet miesta pre
strach, obavy, trému Ziakov, ich zosmieshovanie alebo zastraSovanie. Ziaci
i ué¢itel' si navzdjom déveruji, maju k sebe respekt a vctu. Ziaci maji vysoki
motivaciu ucif sa, neulievaju sa, navzajom sa povzbudzuju. Uéitel povzbudzu-
je ziakov k aktivnej aéasti na vyuébe, k dosahovaniu vysokych vykonov.
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Autentické vyucovanie si vyzaduje aplikdciu pedagogického konStruktivizmu.

Na to, aby ziaci boli aktivni, uéili sa s entuziazmom, nestaéi, aby tlohy, ktoré rie-
Sia, boli autentické (vychddzali zo Zivota, mali nejaky prakticky zmysel). Tieto
ulohy musia vychadzat zo zdujmu ziakov. Podla F. Newmanna (1991) pri riedeni
problémov by mali Ziaci pouzivat autentické metédy, t. j. mali by k problémom
pristupovat pokial moZno tak, ako by k nim pristupovali dospeli odbornici. Mali
by maf moznost realizovat ,odborové skiimanie® - vyuZivat primdrne zdroje in-
formaéicii, zhromazdovat ddaje, analyzovat ich, vyvodzovat zavery, navrhovat rie-
senia.

Prednosti autentického vvufovania (Newman, 1991):

Umoznuje uplatnenie vyisich myslienkovych procesov a riegenie problémov.
Umo#nenie spojenie skoly 8 komunitou.

Podporuje motivaciu, aktivitu Ziakov, rozvija ich zdujmy.

Ziaci sa presviedéaji o zmysluplnosti, vyzname toho, éo sa uéia.

Autentické vyuéovanie si vyzaduje aj autentické hodnotenie ziakowv.
Realizdcia autentického vyuéovania prindsa so sebou aj problémy, faZzkosti,

najmi:

Autentické vyuéovanie je ndroéné na ¢éas. Je zdsadny éasovy rozdiel, ak uéitel
vysvetli nieéo v 8kole v priebehu niekolkych minit, napr. histériu obee, v kto-
rej je sidlo skoly, a ak #iaci idd do muzea, vedi rozhovory s najstargimi obéan-
mi, robia vwkopdvky, vyhladavaju v literatire zmienky o obei a pod. Rozdiel
v kvalite vysledkov mdze byt sice obrovsky, ale v nagom gkolstve prevlida na-
dalej snaha po maxime uéiva, ktoré je vyrazne predimenzované. Nase skolstve
musi urcbit zdsadné rozhodnutie: bud nauéime Zziakov vela uéiva, ale po-
vrchne, alebo ich nauéime menej uéiva, ale poriadne, do hibky. Oboje sa v sta-
novenom ¢ase urobif nedd. Ak sa rozhodneme pre prvé rieSenie, tak ako je to
v sucasnosti, uplatnenie modernych, progresivnych koncepeii vyuéby na na-
sich skoldach bude iba iluzorne a zostane nadale) v sfére Zelani.

Autentické vyucéovanie si vyzaduje vyisie finanéné naklady ako tradiéné vy-
uc¢ovanie. Vilety, exkurzie, terénne vyskumy, poditac¢ové simulicie, usporiada-
nie vystav (alebo osvojenie si anglického jazyka v Anglicku) atd. si finanéne
ovela ndaroénejsie ako vvklad uéiva uéitelom.

Za autentickeé vyucovanie mozno povazovat aj pripravu uéfiov u majstrov pria-
mo na pracoviskich (priemyselnych podnikoch, obchodoch, restaurdciach
atd.), s ktorou mame bohaté skisenosti aj u nas. Okrem vyhod ma takdto vy-
uéba aj vela nevyhod, a preto sa teoreticka priprava uénov realizuje na SOU.
Ak chee niekto vedomosti aplikovat, najprv musi tieto vedomosti ziskat.
Tak ako ostatné moderné koncepcie vyuéby aj autentické vyvucovanie kladie
nové a vyisie naroky na uéitelov. Paleta autentickveh aktivit Ziakov zdvisi naj-
mii od motiviacie uéitelov a ich predstavivosti (a, samozrejme, od ich vedomos-
ti 0o autentickom vyudovani a vytvoreni priaznivych podmienok).
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11.8
MODULARNO-KREDITOVY SYSTEM VYUCBY

Slovom modul sa vo vieobecnosti rozumie samostatny prvok (éast, jednot-
ka), ktory je uceleny, kompletny, ktory sa viak moze pripojif k daldim jednotkam
a spolu 8 nimi vytvarat vacsi celok, slaziaci na dosahovanie Sirdich cielov & rie-
senie zloZitejdich dloh. Modul teda predstavuje samostatni éast akejsi stavebni-
ce. V pedagogike sa pojmom modul rozumie samostatnd ¢ast uéiva a pojmom
moduldarne usporiadanie uéiva uéivo uréitého typu skoly, kurzu a pod., rozde-
lené nie na vyufovacie predmety a tieto na tematické celky a témy uéiva, ale roz-
delené na moduly. Cas potrebny na osvojenie si uéiva modulu byva kratdi ako
¢asovy rozsah vyufovania predmetu, spravidla je to 15 az 40 vyuéovacich hodin.
Za Gspesné osvojenie si ufiva takéhoto modulu ziskava vzdeldvajacei sa 1 kredit.
Pojmom modularno-kreditovy systém wvyudéovania rozumieme postupné
osvojovanie si uéiva jednotlivich modulov, z ktorveh pozostava program Skoly,
kurzu, skolenia a pod., a ziskavanie kreditov za uspesné absolvovanie modulov.
Uréité vzdelanie - ziskanie vysvedéenia, certifikdtu, diplomu atd. - sa pritom
chipe ako stavebnica zloZena z uréitého poétu stavebnyveh prvkov - modulov.
Us peiné osvojenie s1 uéiva uréitého modulu predstavuje trvala suéast stavebnice
- vzdelania a nie je potrebné v ase, napr. o niekolko rokov, znovu si toto uéivo
osvojovat.

Usporiadanie modulov do viaéSich celkov - programov urditého vzdelania
moZe byt rozne, a to v zavislosti od cielov, obsahu vzdelania, podmienok 1 moZ-
nosti vzdeldvajicich.

Modularno-kreditovy systém je &iroko rozvinuty najmé v odbornom wvzdels-
vani v Skétsku a v Holandsku a v otvorenom (distanénom) vzdeldvani na vyso-
kych skolach vo Velkej Britanii. Nachadza éoraz Sirdie uplatnenie v priprave na
povolanie (u nds SOU, SOS a vysoké &koly) v hospoddrsky vyspelych stdtoch sve-
ta. Podla Bolonskej deklaracie, ktord v roku 1999 podpisalo 31 ministrov Skol-
stva eurdpskych Statov (vrdatane SR), sa ma v tychto Stdtoch vysokoskolské
vzdelavanie realizovat v kreditovom systéme a ma sa zaviest jednotny eurdpsky
kreditovy systém, ktory umozni viestranni mobilitu studentov. Studium sa uz
nebude merat dizkou studia, ale poétom dosiahnutych kreditov (Albert - Turek,
2000). Kreditovy systém umoZni autoprofildciu studenta, individusdlne tempo
gtidia a mobilitu Studenta na vnitrogkolskej, ndarodnej 1 medzinirodne) vrovni.
Kreditovy systém umoZni tiez porovnatelnost a zluéitelnost Studijn¥ech prog-
ramowv.
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Orienticiu v jednotlivich moduloch umoziuje charakteristika modulu (mo-
dule descriptor), ktora obsahuje:

1. ¢islo modulu a jeho ndzov,

2, pofet kreditov, ktoré ziska Studujici za absolvovanie Stidia modulu,

3. véeobecny opis kompetencii, vedomosti a zruénosti, ktoré ziska zdujemca po
uspesnom ukonéeni modulu,

4. dpecifické ciele vyuéby modulu a vykonové standardy,

5. metddy hodnotenia - overenia dosiahnutia standardov,

6. kontext: odporacania, s akymi dalgimi modulmi je vhodné si zvolif dany mo-
dul, odporiéania pre dalsie stidium po absolvovani modulu,

7. odporacéané prostriedky osvojovania si uéiva modulu (metédy, organizaéné
formy a materidlne prostriedky).

Hodnotenie v rdmei moduldrneho systému je overujice CR (criterion-
-referenced), 1. j. zistuje sa absolhitny vykon (&1 Student dosiahol Standard alebo
nie), pricom hodnotenie je bindrne: dosiahol (pass) alebo nie (fail). Studujici
teda sutazia iba s uéivom, a nie medzi sebou. Pre tuspe&né absolvovanie modulu
je potrebné dosiahnut vietky predpisané standardy. Pri modulirnom systéme
neexistuji Ziadne zavereéné skusky.

Za prednosti modularneho systému sa povazuji najmi:

* pruinost - flexibilita, umoZnujica skole rychle reagovanie na inovicie, zmeny
technologii, zmeny na trhu pracovnyeh sil a pod.,

* flexibilita - volitelnost, vzfahujica sa aj na sposob, miesto, osobné tempo
a ¢as studia,

* program Stidia zostaveny z relativne kritkych ¢asti - modulov je pritazlivejsi
pre zdujemcov, motivuje ich viac neZ dlhodobé, niekolkoroéné programy, kde
aj ndahodné zlyhanie ich méze natrvalo vyradit z tychto programov,

* prilezitost pre celozivoiné vzdeldvanie - jedinec moze absolvovat modul v lu-
bovolnom veku,

* hodnotenie zaloZzené na celostatnych Standardoch zabezpeéujicich jednotu po-
ziadaviek,

* neexistencia stresujicich zdvereénych skasok,

* zabezpecenie individudlneho pristupu a pomoci v priebehu celého &tidia.
Moduldrny systém iste nie je vieliek, ktory méze vyliedit vietky neduhy skol-

stva. 8 jeho pouZitim s spojené aj uréité uskalia, najmi tieto:

* problém trvalosti vedomosti a zruénosti, ich systematizdcia, pretoZe ak sa uéi-
vo raz preberie (vertikdlna Strukturalizécia uéiva), uz sa k nemu nevracia;

® hibka vyufovania - za niekolko desiatok hodin nemo#no ist vidy do hibky:
nebezpeéenstvo povrchnosti a pragmatickosti vyuéovania:

* problém medzipredmetovyeh vztahov:

* problém s dosahovanim dlhodobyech cielov, napr. vichovnyeh cielov, s rozvo-
jom osobnosti a pod.;
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* program Stidia moze byt taky atomizovany, Ze je fazké sa v nom orientovat;

* gk nie je spojeny so standardmi, CR hodnotenim, aktivizaénymi a flexibilnymi
vyuéovacimi postupmi, nemusi byt vobec Géinny. Flexibilné vyucovacie postu-
py mbdzu vyvolat organizaéné tazkosti.
Ako priklad modulirno-kreditového systému uvidzame dopliujice pedagogic-

ké stadium uéitelov (DPS) odbornych predmetov, ktoré sa experimentilne ove-

ruje na Katedre inZinierskej pedagogiky a psychologie MtF STU v Bratislave.

Absolvent DPS musi ziskaf 25 kreditov, z toho 22 kreditov za absolvovanie 12

povinnych modulov a 3 kredity za absolvovanie 3 volitelnych modulov. Ziskanie

jedného kreditu si vyZaduje absolvovanie 12 hodin priamej vyucby. Celkovy po-

#et hodin priamej vyuchy DPS je 300 hodin (podrobnejgie o DPS pozri Hrmo -

Turek, 2003).

UCEBNY PLAN DPS

Povinné moduly;

hioend Nisovmedulu edts_ kredior
1 Zaklady pedagogiky a vybranych pedagogickych diaciplin 24 2
2 Kapitoly = tedrie a metodiky vichovy 18 1,6
3 Planovanie price uéitela technickich predmetoy 24 2
4 Nemateridlne prostriedky vvudovania technickych predmetov a0 2.5
5 Materidlne prostriedky vyudovania technickych predmetov 24 2
G Skuganie a hodnotenie Ziakov 12 1
K Zaklady vEeobecne] paycholdgie 24 2
& Vybrané kapitoly z vivinove] paychologie 12 1
9 Vybrané kapitoly z pedagogickej psycholdgie 18 1.5
10 Rozvoj socidlnych a komunikaénych kompetencii 18 A
11 Semindr k pedagogicke) praxi 24 2
12 Pedagogickd prax 36 3
Spolu 12 moduloy 264 22
Povinne volitelné moduly (kagdy &tudent si povinne zvoli 3 moduly z nasledujicich):
13 Komplexny manaiment kvality TQM 12 1
14 Paycholégia zdravia 12 1
15 Suéasné trendy vo vichove a vzdeldvani 12 1
16 Uvod do metedoldgie pedagogiky 12 1
17 Manaiment strodne) skoly 12 1
18 Ziklady priavne) vychowvy 12 1
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11.9
OTVORENE, DISTANCNE A PRUZNE
VZDELAVANIE

Otvorené vzdelavanie (open learning) sa zacalo rozvijat najmi vo Velkej Bri-
tanii a v Kanade zadiatkom sedemdesiatych rokov minulého storoéia. Prva otvo-
renia univerzita bola zalozena v Londyne v roku 1963. Uz slovo otvorené
naznacuje, e ide o otvorenie vzdelavacich moznosti. Otvorené vzdelavanie je
siroky pojem zahffhajici mnoZstvo vyuéovacich postupov a prostiriedkov, ktoré
zabezpeduju vzdeldvacie potreby studentov jednotliveov i skupin a umoZauji im
vzdeldvaciu autondmiu v ramei primeranej pomoci. Otvorené vzdelavanie je za-
merané na vzdeldavajucich sa a umozZnuje odstranenie bariér, ktoré v suéasnosti
zabranuji mnohym jednotliveom (napr. matkam v domscnosti, pracujicim na
zmeny, telesne postihnutym atd.) vzdelavat sa. Ide najmé o tieto bariéry:

a) priestorovo-¢asové: Mnohi Iudia byvaja vo velkych vzdialenostiach od vzde-
ldvacich in&titucii; povinnosti v praci alebo v doméacnosti, choroba éi telesné
postihnutie im neumoziuji dlhodobejgiu pravidelnu dochadzku do skoly ale-
bo dochidzku v tom éase, ked prebiecha normaidlne vyuéovanie:

b) vzdeldvacie: Ciele studia, jeho obsah alebo prostriedky vyuéovania (napr. or-
ganizaéné formy alebo metody) nemusia vvhovovat zaujemeom. Skola nemusi
mat taky odbor, o ktory ma jednotlivec zaujem, alebo jednotlivec sa chee zdo-
konalit iba v niektorych oblastiach a nechee absolvovat cely program stidia.
Iny jednotlivec chee Studovat rychlejsim alebo, naopak, pomalsim tempom
ako v tradifnom vyvufovani;

c) individualne: Mnohi l'udia sa neched uéit vo viésej skupine, pretoze sa han-
bia za pripadné nevedomosti, nedoverujud i, ini maja velmi zlé spomienky na
klasicku &kolu, d'alsi nesplaaju vstupné poziadavky na formélne vzdelanie, ne-
maju dostatok informacii o jednotlivyeh formsach stadia a pod.;

d) financéné: Nedostatok penazi na cestovné a Skolné, nemoZznost vvbrat si dovo-
lenku, hoei aj neplateni a pod.

Otvorené vzdelavanie umoznuje odstranit tieto bariéry tak, ze studujicemu
umoiiuje slobodni volbu cielov &tidia, jeho obsahu, miesta 1 éasu, organizac-
nych foriem, osobného tempa, metdd stadia 1 hodnotenia, uéebnych pomécok,
stupna pomoci i rozhodovania o dalSom postupe. Skola sa otvara I'udom, ktori
ju nemdzu navistevovat pre rozne prekazky éi bariéry klasickvm sposobom, t. .
dennym studiom. Otvorenost vzdeldvania moZze dokonea znamenat, Zze Skola ne-
vyzaduje ani bezné vstupné pozZiadavky na studium, napr. pre prijatie na vyso-
koskolské studium nevviaduje maturitu. Pripasta sa, Ze nevvhnutné vstupné
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vedomosti a zruénosti ziskali uchadzaéi o studium na pracovisku, samostidiom
a pod. Tieto nevyhnutné vstupné vedomosti a zruénosti musia uchdadzaci preuka-
zaf absolvovanim prislusnych testov. Ak tieto testy nezvladnu, mozu sa zapisat
na pripravné kurzy. Pri otvorenom vzdelavani sa Skola prispoésobuje Studen-
tom, a nie opac¢ne, ako je to pri tradiénom vyucovani, kde sa student musi pri-
sposobit skole. V extrémne pofatom otvorenom vzdelivani sa moze Student
vzdeliavat v comkolvek, kedyvkolvek, akokolvek a kdekolvek, a to bez poziadaviek
na preukazanie vstupného formalneho vzdelania. Vo viiésine skal to zatial v ta-
kejto podobe nie je moiné, ale skoly, v ktorych sa aplikuje otvorené vzdelavanie,
sa snaZia zaujemcom o Stidium vyjst maximalne v ustrety. V praxi sa otvorene
vzdeldvanie mbie realizovat napr. takto: z mno2stva ponuk si zaujemea vyberie
to vzdeldvacie zariadenie a ten vzdelavaci program, ktory najviac vyhovuje jeho
zaujmom a moZnostiam. Po dohode so zdujemeom je moZné zaviest aj taky prog-
ram, ktory povodne na tomto vzdelivacom zariadeni nebol pontkany. Zaujemca
si vyberie z radov ucitefov (alebo je mu prideleny, ak s tym suhlasi) tatora - po-
radeu, ktory s nim podrobne navrhne plin stadia: ciele, vyber uéiva (modulov),
Fasovy harmonogram studia, konzultacii i skusok, organizaéné formy (denne,
dialkové, veéerné, korespondenéné, individudlne stadium alebo ich kombinaciu),
ako aj metody Stidia, hodnotenia a uéebné pomocky. Thitor monitoruje priebeh
stadia Studenta a je za neho zodpovedny. Okrem individualneho Studia su prefe-
rované skupinové formy prace (aj neformalne, tev. self-help groups - svojpomoc-
né skupiny, do ktoryeh sa dobrovolne zdruZuji Studenti byvajici blizke seba
a pod.) a v ich rdmei najmé aktivizaéné metody: rozhovor, pripadové studie, in-
scenaéné metody (role play), projekty a rézne heuristické metady, ako a) praktic-
ké ¢innosti. Z materidlnyveh prostriedkov vyufovania su najdélezitejsie ucebné
texty, ale ¢oraz viésiu ulohu zohravaju videonahrivky a osobné pocitace (pocita-
¢om podporované vyuéovanie). Na otvorené vzdelavanie sa vyuZiva aj rozhlasove
a televizne vysielanie. Skoly zriaduju detasované konzultacné strediskd, aby boli
¢o najblizéie svojim Studentom. Mimoriadnu tlohu zohravaji konzultacie, ktoré
sa realizuju aj telefonicky a elektronickou postou. Velmi naroéna, najmii z meto-
dickej stranky, je tvorba uéebnyeh textov tak, aby plne umoziovali individualne
stidium. To si vviaduje zaradit do tychto textov Specifické ciele, motivdciu
studentov, éo najéastejgiu spitni vizbu, nazornost a prehladnost, moZnosti se-
bahodnotenia atd. Prudky rozvoj vipoétovej a informacénej techniky (napr. inter-
aktivna televizia, internet) pontka pre otvorené vzdelavanie obrovské moznosti.
Umozni realizovat tézu, e kazdy ¢lovek sa dokaZe uspedne ucif za urcitych, jemu
primeranych podmienck. Nebudu neluspechy studentov, ale iba neaspechy uteb-
nych programov. Naplni sa idea celozivotného vzdeldvania a sebavzdelavania. Aj
ked sa otvorené vzdeldvanie realizuje rozmanitymi metodami a formami, pozia-
davky na v¥stup si rovnaké ako pri Stadiu na tradiénej Skole v dennom
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Stiudiu (napr. narodné Standardy) a aj visvedéenia, certifikaty, diplomv atd'.
s rovnocenné.

Otvorenému vzdelavaniu sa vyvéita, Ze Student je v fiom izolovany, Ze je v fiom
oneskorend spitna viizba, Zze je nevhodné na vyucovanie praktickych predmetov,
na vytvaranie interpersondlnych komunikaénych zrucénosti, ze sa hodi iba na
vzdelavanie dospelych a ze jeho efektivnost je v porovnani s klasick¥m dennym
stadiom niZdia. Prax otvoreného vzdeldvania vyvracia tieto vyéitky. Pri otvore-
nom vzdeldvani neexistuje iba individudlne stidium, ale aj rdzne formy skupino-
vého Stidia a su ponikané aj moZnosti viacdnovych, ba aj niekolkotyzdennyeh
sustredeni na skole, na ktorvch sa realizuje plnohodnotné denné stidium. Kon-
zultacie prostrednictvom telefédnu, elektronicka podta, autotesty, skupinové for-
my prace umoziuju okamZitd spitna viazbu.

Otvorené vzdeldvanie kladie nové poZziadavky na uéitelov. Namiesto odo-
vzdiavania poznatkov (predndska, vyklad) sa stavaji poradcami, titormi, ktori
motivuju, pomdhaji, usmerfuji, monitoruji, vwhodnoeuji pracu studentov. Na
tito éinnost si musia osvojit prisludné zruénosti, ako aj zruénosti potrebné pre
efektivinu tvorbu uéebnych textov a dalsich metodickych materidlov (napr. di-
daktické programy pre videotechniku a mikropoéitade), pre rozvoi schopnosti
udit sa atd.

V poslednom éase sa na vysokych skoliach v SR rozéiruje najmi distanéné
vzdeldvanie, ktorym sa rozumeja .rozmanité formy svstematichy organizovanef
vvuchy na dialku prostrednictvom koreipondencie, telekomunikaénych médii (perio-
dickej tlade, rddia, satelitného prenosu, elektronickej podty) a inveh prostriedkouv,
pri ktoryeh nedochddza alebo dochddza len k minimdlnym priamym kontaktom
zofi-vadt medzi uditelom (lektorom, instruktorom. trénerom, titorom, konzultan-
tom) a samostatne Studyjicim... Ubebny pokrok studuficich sa sleduje pisomnymi
alebo indé zaznamenanymi cvideniami zaslanymi uditelovi, ktory ich opravuje
a vracia udiacim sa g prislusnym komentdrom a radou” (Svec, 1995, 5. 186). John-
ston (1997) uvadza, Ze v roku 1990 bolo vo svete 30 univerzit, ktoré zabezpeéova-
li v¥luéne distanéné vzdeldvanie pre vyie 15 milidnov dtudentov: v roku 1994 vo
Velkej Britanii 34 univerzit (38 % vaetkych britskych univerzit) zabezpedovalo
okrem tradiéného vzdeldvania aj distanéné vzdelavanie. V roku 1993 sa naklady
na diftanéné vzdeldvanie v porovnani s tradiénym vzdeldvanim pohvbovali v rogz-
medzi 12 % az 90 %. Distanéné vzdelavanie si vyzaduje velké zriadovacie (zafia-
toéné) ndklady, zatial ¢éo prevdadzkové ndklady si relativne nizke (podstatné
znizenie nikladov na ubytovanie a stravovanie Studentov, telocviéne, zdravot-
né zriadenia, osvetlenie a vykurovanie uéebni je evidentné). Viacero vyskumov
ukazuje, Ze efektivnost distanéného vzdeldvania je v porovnani s tradiénym vzde-
lavanim vy38ia v oblasti postojov studentov i ucitelov k studiu, v oblasti finaneé-
nych niakladov na vzdeldvanie, ale aj v oblasti vedomosti a zruénosti (Johnston,
1997]).
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PretoZe otvorené vzdelavanie je ,koneepeia indtituciondineho vadelavania, hu
Rtorému je umozZneny volny a bezprekdzhowy pristup kafdému potencidlnemu icast-
nikovi, bez ohladu na jeho vzdelanostni troven, k véetkym zdrojovym osobdm
a materidglom sliZiacim na usmernované a pedporné samoucenie a na odborni po-
moc jednotliveom vvuzit' vlastny studijny styl a casovy rozvrh, vlastné ucéebné potre-
by, zdwmy, tempo a iné predpoklady lispeiného nezdvisicho studia” (Svec, 1995,
s, 216), je podla ndasho ndzoru aj distanéné vzdelavanie podmnoiinou (jednou
z foriem) otvoreného vzdelavania. Distanéné vzdeldvanie je formou externého
studia, ktoré je protipélom denného Studia. Externé stadium sa zacalo realizovat
koncom 19. storoéia v Skandinavii ako dialkové studium, ked zamestnani Iudia
navitevovali skolu v mimopracovnom éase (veéer, v dnoch pracovného volna).
Taksato forma externého stidia dominovala aZ do osemdesiatyeh rokov 20. storo-
¢ia, ked sa zacalo rozdirovat ditanéné vzdelavanie (vzdelavanie ,na distanc” -
na dialku), v ktorom tazisko stvku uéitela so studentmi spocivalo v pisomne) ko-
refpondencii a telefonickom styku a dominovalo stadium tla¢enyeh uéebnych
textov.

Prudky rozvej informaénych a komunikaényeh technologii umoznuje v siacéas-
nosti vyuZivat na Stadium informaéné a komunikaéné technolégie a hovori sa
o e-distanénom vzdelavani. Ucebné texty si v elektronickej podobe a tazisko
styku uéitela a Studenta je v elektronickej komunikaeii.

V niektorveh &tdtoch, najmi v USA a v niektorych &tatoch EU, sa zacinaji
presadzovat aj virtudlne univerzity, v ktorych celé studium prebieha prostred-
nictvom podéitacov: prednasky, seminare ¢ diskusné skupiny prostrednictvom
internetu, takisto aj konzultacie a skusky.

V giiéasnosti sa objavuje aj pruzné (flexibilné) vzdeldvanie, ktoré je kombi-
néciou vietkych foriem studia, Student moZe v zavislosti od svojich zaujmov,
moznosti a podmienok Studovat napr. jeden semester na vysckej skole formou
denného stidia, daldi semester formou distanéného vzdelavania, potom taZis-
kom moze byt samostadium & praktické aktivity v zamestnani, Nie je rozhodu-
jiece, aka skolu student dokonéil, ale ¢o vie v skutoénosti urobit. Doklady
o vzdelani (diplomy, certifikity, akademické tituly) moino dosiahnut réznymi
formami formalneho vzdelavania, ale aj praktickymi aktivitami na pracovisku,
Podmienkou, aby bolo moZné realizovat pruizné vzdelavanie, si Standardy, kto-
ré uréia, éo konkrétne sa musi Student naudif, pricom nezalezi na sposobe, ako
2a to naudi. Podstatné je, Zze musi dosiahnut pozadovany Standard a dékaz o do-
siahnuti tohto dtandardu musi byt objektivany, validny a reliabilny. PruZzné vzde-
lavanie si podla M. Hubu a 1. Orbénovej (2001) vyZzaduje reorganiziaciu
vzdeldavacich institacii, aby mohli poskytovat mnohé nové sluzby, ako si:

- wvstupné hodnotenie,
- akrediticiu predoglého vzdelavania,
- planovanie aktivit,
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individualne studijné programy,

hodnotenie na poZiadanie,

pracovné zaznamy,

vzdelivanie pracou,

hodnotenie priacou.

Digtanéné i pruiné vzdelivanie v SR trpi viacerymi .novorodeneckymi® cho-

robami, ako su nedostatok skisenosti zo strany uéitelov i organizatorov stiadia,
nedostatok kvalitnych Studijnyeh materidlov, nedévera uéitelov, uchadzacov
o studium i celej spoloénosti a pod. Perspektivne bude zohrivat otvorené, dis-
tanéné 1 pruzné vzdelivanie ¢oraz viaégiu ulohu v nasom systéme vzdeldvania,
a to najma z tychto dovedov:

1. Podet zaujemeov o vysokoskolské studium stdle rastie a kapacitné moZnosti tra-
diéného vysokoskolského Studia si v podstate vyéerpané. Otvorené, diStanéné
1 pruine vzdelivanie odstranovanim priestorovo-éasovych, vzdelivacich, indivi-
dudlnych, finanénych, socidlnych atd. bariér tento poéet zaujemcov moze este
znasobit,

- Explozia informaicii a prudky vedecko-technicky rozvoj si vyiadujui perma-
nentné celozivotné vzdelavanie, ¢asti zmenu kvalifikdcie a aj éoraz naroénej-
sie kvalifikdcie, vyzadujuce nadstavbové, vedecké (doktorandské) stidium. Aj
tento niarast dopytu po vysokoskolskom vzdeldvani je moiné uspokojit najmi
otvorenym, distanénym a pruZnym vzdeldavanim.

. Velmi rychly rozvoj v oblasti informaénych a komunikaénveh technolégii
umoznuje vyvijat ¢oraz domyselnejsie zariadenia, napr. elektronické interak-
tivine hypermédia a rozne medidlne siete umoZiujice podstatné zvyiovanie
efektivnosti distanéného vzdeldvania a otvaranie jeho dalsich moZnosti. Bude
v nich mozné vytviaral rézne virtudlne laboratoria, simulovat nebezpeéné situ-
acie, modelovat utopistické vizie atd. Umoznia vytvaraf skupiny Studentov -
virtudlne triedy s moznosfou ich spoluprdce i uplatnenia usmeriujucej, kon-
trolnej i poradnej ulohy uéitela. Bude moiné vytvarat internacionalne &koly
I triedy. V podmienkach trhovej ekonomiky cena tvehto zariadeni bude stile
klesat pri sucasnom zvySovani ich kvality.

. Akykolvek vyrobok (produkt ludskej é¢innosti), ktory umoznil nejaki éinnost
vykondvat doma namiesto na verejnosti (ako napr. videomagnetofény éi do-
mace bazény), bol velmi dspesny. Otvorené, distanéné i pruiné vzdelivanie
sl prive takvmito produktmi.

Distanéné vzdeldvanie, najméa v elektronickej podobe, prinasa véak aj viace-

ré problémy, ktoré je potrebné skumat a riesif. Chudobné krajiny, ktoré si ne-
budi méet zabezpeéif moderné vzdeldavacie elektronické zariadenia a ich
programove vybavenie, budi este viace] zaostaval za hospodirsky vyspelymi
krajinami. Vysokeé skoly sa namiesto vzdelavacich inétiticii mazu staf iba aky-
misi akreditujucimi inStitaeiami, Distanéné vzdelivanie moze viest k deperso-
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nalizdcii vzdeldvania, o méZe matf zavainé désledky (je napr. znime, Ze len
osohnost moze vvchovat osobnost, k rozvoju tvorivosti je potrebna vzijomna
stimulacia myslienok i svnergia I'udi, moze dojst k izoldcii, vzdjomnému odeu-
dzeniu ludi, k duevnym poruchiam, praca studentov vo virtualnom svete poci-
tacov moze viest k ich neschopnosti efektivne fungovat v skutoénom svete)
a k technologickému determinizmu (Student si moZe osvojit len to, ¢o bolo vo-
pred naprogramované, ale éo bude napr. s rozvojom tvorivosti?), k akémusi in-
dustridlnemu, strojovému pristupu k studujicim. Distanéné vzdelavanie moze
vyvolat odpor zo strany mnohych uéitelov, pretoZe podstatne zmeni charakter
ich prdace: budi napr, ochudobneni o zaZitok odovzdavania svojich vedomosti
studentom, o osobné kontakty so Studentmi a o vplyv na nich; buda si musiet
osvojit vedomosti a zruénosti sivisiace s obsluhou modernych elektronickych
vzdeldavacich zariadeni a s tvorbou programov pre nich.

11.10
ELEKTRONICKE VZDELAVANIE (E-LEARNING)

Zijeme v obdobi ustaviénych, ryehlych zmien, ktoryeh bude stile pribudat,
Prognozovanie budiuceho vivoja (aj v gkolstve) je v takychto podmienkach velmi
komplikované, protiredivé a sporné. Odbornici zaoberajici sa prognostikou a fu-
turologiou sa viak zhoduji v jednom: informaéné a komunikaéné technologie
(IKT) zohraju rozhodujpicu ulohu v rozvoji spoloénosti. Uz v sucasnosti [KT
ovplyviiuji nas kazdodenny zivot. Tieto technologie mozu sposobit vo vzdelavani
revoliiciu poerovnatelnd s revoliciou vezdeldvania vyvolanou vynilezom knihtla-
ée. IKT sa vyvijaji tak rvchlo a turbulentne, Ze ich sa¢asné vyugivanie vo vadela-
vani predstavuje iba maly zlomok ich potencidlnych moznosti. Ak si Student
v blizkej budicnosti bude maet vybrat medzi poédvanim prednasky v presne ur-
fenom éase a mieste a medzi studiom prostrednictvom osobného poéitaca, niitia-
cim ho aktivne reagovat, ale v éase a mieste, ktory Studentovi najviac vyhovuje,
tradi¢na skola bude foraz menej atraktivnou pre buducich Studentov. V minulos-
ti ludia prichadzali za poznanim, ktoré bolo ststredené najmi na vysokych sko-
lich. V budicnosti bude poznanie prichddzat za lud'mi, bez ohladu na to, kde sa
nachidzaji. Skoly, ktoré sa s tymto nedokéiu vyrovnat, budi mat velké probleé-
my so svojim preZitim. Silny konkurenény boj sa odohra medzi skolami a rozny-
mi komerénymi firmami zabezpedujicimi vysoko kvalitné, akreditovane
vzdeldvanie prostrednictvom IKT - elearningu. Nebude délezité, do akej skaly
¢lovek chodil, ale éo naozaj vie, éi dosiahol poZzadované Standardy, ¢i ma prislus-
né kompetencie. UZ aj v siéasnosti sa [udia uéia doma a v budicnosti sa budu
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schopni uéit doma v podstatne vii¢de] miere a pojmy ako rozvrh hodin, Sholsky
rok, trieda, roénik, povinnd skolskd dochddzka sa stani do znaénej miery zastara-
nymi. Nikdy v histérii 8koly nedostali ziaci a Studenti uéebnu pomécku, ktora by
bola prijata tak spontanne, pozitivne, prirodzene ako osobny poédita¢ (PC). Sved-
¢ia o tom vyroky Ziakov: Poditad na mnia nekrici, ked’ neviem, a nerobi protekciu.
Poditaé sa ku mne sprava priatelsky a neddve najave, fe je nieco viac ako ja. Ude-
nie sa prostrednictvom PC, nazyvané e-learning, umozznuje uskutoénit odveky
sen pedagogiky - individualizaciu vyufovania a uéenia sa, ked kazdy ziak (5tu-
dent) bude mat svojho uéitela. Hoci tento uéitel nebude mat ludski podobu,
bude ovela trpezlivejsi, spravodlivejsi a ¢asto aj ucenejsi ako ¢€lovek. E-learning
umoini realizovat tézu, fe kaZdy dusevne zdravy élovek sa dokdZe vspesne ucit
za uréitych podmienok. Nebuda neuspechy studujiacich, ale iba nedspechy vyuéo-
vacich programov. Nesmieme v3ak zabudaf, e poéitaé da Ziakovi (Btudentovi)
nezistne svoje vedomosti, ale city, lasku mu moiu daf iba I'udia. ITba osobnost
moze vychovat osobnost, iba charakter méze formovat charakter.

Termin e-learning (slovo pochadzajice z anglického jazyvka, ktorého doslovny
preklad znamena elektronicke uéenie) je velmi Siroky a neustileny pojem (zave-
deny bol az v roku 1999), ktory zatial nema ani vieobecne uznavany sloven-
sky ekvivalent. Aj v slovenskych textoch sa pouiiva v suvislosti so vzdelavanim
pomocou IKT (elektronickym vzdeldavanim) najéastejsie termin elearning a iba
nickedy terminy elektronické vzdeldavanie, elektronické uéenie alebo elek-
tronické vyuéovanie. V anglickom jazvku sa pouziva okrem terminu e-learning
mno#Zstve pribuznych terminov, napr. WBL - web-based learning (uéenie sa
prostrednictvom webu), IL - internet learning (uéenie sa prostrednictvom inter-
netu), WBI - web-based instruction (vyuéovanie prostrednictvom webu), CBT -
computer based training (vycvik prostrednictvom poéitaéa), CBI - computer
based instruction (vyucovanie prostrednictvom poéita¢a), CAL - computer assis-
sted learning (uéenie podporované poéitacom), CAl - computer assissted in-
struction (vyucovanie podporované poéitacéom), Elearning atd., ako aj dalgich,
viac-menej podobnych terminov: e-distance learning (e-distanéné vedeldvanie),
blended learning (zmiesané vzdelavanie), virtual university (virtuialna uni-
verzita) a pod. E-learning b¥va spdjany aj s odborom, ktorv sa nazyva KM
(Knowledge Management) - manazérstvo poznatkov. Ide tiez o zatial neujas-
neny termin, ktory sa spdja viéginou so spésobom, ako organizicia vedome
a komplexne zhromazduje, organizuje, poskytuje a analyzuje svoje poznatky, kto-
ré zahrnaja zdroje, dokumenty a ludské spasobilosti. Poznatok sa chdpe ako in-
formdcia a kontext, v ktorom dava zmysel.

Na internete moZno ndjst milidny www stranok zameranyech na elearning,
z toho tisice obsahujicich definicie elearningu. Uvedieme aspofi niektoré:
«Erlearning je jednoducho uéenie, ktoré sa realizuje prostrednictvom poéitadéa®
(Learning about elearning : Knowledge presenter, 2008); .E-learning je siroky
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pojem zahifajicl uéenie prostrednictvom poéitaca, obyéajne zapojeného do neja-
kej pocitacove] siete, ktoré umoznuje uéit sa takmer v kaZdom ¢ase a na ktorom-
kolvek mieste” (E-learning Essentials, 2005); .E-learning je vzdelavaci proces
vyuzivajici informaéné a komunikaéné technologie na tvorbu kurzov, distribu-
ciu vzdeldvacieho obsahu, komunikaciu medzi studentmi a pedagégmi a na ria-
denie studia® (Wagner, 2005); .E-learning v &irSom zmysle slova znamena
proces, ktory opisuje a riesi tvorbu, distribiciu, riadenie vyuéby a spiitna viizbu
na zdklade poéitatovich kurzov, ktoré stale éastejsie nazyvame e-learningove
kurzy. Tieto aplikdcie obsahuji simuldcie, multimedialne lekeie, t. j. kombindeie
textového vykladu s animdciami, grafikou, schémami, audiom, videom a elektro-
nickymi testmi” (Co je elearning, 2002).

Zatial neexistuje jednotny nizor, éo viastne e-learning je. Jeden extrém pred-
stavuji nazory, ze e-learning je akékolvek vzdeldivanie, pri ktorom sa po-
uzivaju IKT (moéze to byt iba v niektore) faze vyuéovacieho procesu, napr, ak
uéitel napise kurikulum predmetu pomocou PC a spristupni ho $tudujicim, ak
s studujiici skdgani formou didaktickych testov prezentovanych prostrednic-
tvom PC, alebo ak sa studujici uéi z textu, ktory je umiestneny na CD alebo na
internete). Druhy extrém predstavuja nazory, ktore pod pojmom e-learning rozu-
meji iba vzdeldvanie realizované prostrednictvom PC. Zmitok do toho
vnddaji navyse mobilné telefény, ktoré umoziauji plnohodnotne komunikovat
prostrednictvom internetu a ak sa vyuZziju na vzdeldvanie, takéto vzdelavanie sa
nazyva a] m-learning (mobilné uéenie).

V tejto publikdcii budeme chéapat terminom e-learning vyucovanie a uce-
nie sa prostrednictvom IKT. Kombindciu priameho (prezenéného, face to
face) vyuéovania, pri ktorom dochadza k bezprostrednému kontaktu
uditel'a a Studujicich (napr. klasicka prednaska alebo cvicenie, Studujiacich
navzajom (napr. kooperativne vyvucovanie v uéebni) alebo stadiu bez pouzi-
vania IKT (napr. samostudium tlacene) literatury), a e-learningu budeme
nazyvaf blended learning - zmiesané vyucéovanie. 7 tychto definicii vy-
plyva, Ze uvedené pojmy WBL, WBI, IL, CBT, CBI, CBL, CAI, CAL, e-distance
learning, virtudalna univerzita moZno chipat ako pedmnoziny zastreSujiceho poj-
mu e-learning.

Intenzivny rozvej elearningu nastal az po roku 1993, ked sa velmi rychlo
a masovo zafal rozgirovat internet. Zatial sa e-learning vyuziva v mnohych pri-
padoch iba v najjednoduchsej podobe, napr. Studujtci Studuje uéebny text, ktory
mu uéitel sprostredkoval na CD-ROM-e, prostrednictvom elektronicke] posty
(e-mail), webu, alebo Studujici si uéebny text vyhladal na webe pomocou nie-
ktorého z prehliadaéov (napr. GOOGLE). Rovnakym sposobom sa moie Studuju-
ci dostat k didaktickym testom (autotestom), ktorymi si overi mieru uspesnosti
osvojenia si uciva. Studujici si vyhladavaji na webe hodnoty fyzikalnych, statis-
tickych a invch veliéin, PC za nich vykondva pricne vypoéty, opakuji (precviéu-
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Jal) s1 uéivo, diagnostikuju sa (zistuja napr. svoj preferovany uéebny &t¥l) a pod,
E-learning zahfna nielen multimediilne vyuéovacie kurzy (obsahujice aj anima-
cie a simulacie), ale a) mnohé podporné nastroje - elektronicku postu. elektro-
nické prezenticie a dokumenty, video, chat, elektronické konferencie, virtudlne
triedy a diskusné skupiny. E-learning mo#no realizovat nielen prostrednictvom
pocitaca (internet, intranet, CD ROM, DVD atd.), ale aj prostrednictvom televi-
zie (kablovej, satelitného prenocsu), audio- i videonahrdvok, ako aj mobilnych te-
lefonav,

Podla sposobu pripojenia PC k poéitacovej sieti rozozndvame dva druhy
e-learningu:

1. off-line vzdeldvanie, pri ktorom studujici nie je pripojeny k poditadove] sieti
a ucebny material dostdva na disketdach, CD alebo DVD nosiéoch,

2. on-line vzdelavanie, ktoré si vvzaduje zapojenie PC studujiceho do poéitaco-
ve) siete (internet alebo intranet) a uéebny materidl je distribuovany prostred-
nictvom sietovych komunikaénveh prostriedkov. Z hladiska komunikdcie
Studujticeho s uéivom a vvucujicim =i mozné v on-dine vzdeldvani dva dru-
hy vyuéby:
2a) synchronna komunikdcia (vvudba) - ide o L ziva”, v redalnom ¢ase vede-

na vyuébu., Vietei Studujiei su v kontakte s uditelom (ktory riadi vyuébu)
alebo medzi sebou v tom istom, presne uréenom ¢éase prostrednictvom
elektronickych konferencii (videokonferencii, telekonferencii), interaktivnej
komunikacie alebo chatovania. Mézu viak komunikovat z réznych miest,
Sem patri aj v siéasnosti jedna z najvyspelejsich foriem elearningu - vir-
tudlna trieda, miestnost vo virtuilnom priestore - na internete, ktora
umoznuje studujicim stretdvatl sa, hovorif, komunikovat a spolupracovat;
Zb) asynehronna komunikdeia {vyuéba) - ide v podstate o samostiadium
prostrednictvom IKT. Studujici nemusia Studovat v tom istom éase, ale
sami si zvolia ¢as Studia, Studuju prostrednictvom webovyeh stranok,
CD-ROM, DVD, komunikuji prostrednictvom e-mailov, webblogov.

Medzi vvhody synchronnej vyuéby v porovnani & asynchronnou vyuébou
patri najmi to, ze jej v¥roba byva lacnejsia a rvchlejsia, jednoduchsie sa modifi-
kuje. umoznuje v redlnom éase komunikiciu medzi studujiicimi a uéitelom, uéi-
tel moze improvizovat.

Medzi vwhody asynchrénnej viuéby v porovnani so synchrénnou vvuébou
patri najmii: nie je zavisla od ¢asovych planov studujucich: umoznuje Studovat
vlastnym tempom; jednoduche sa distribuuje; dobre sa riadi a Standardizuje.

Z uvedeného porovnania synchrénne) a asynchronnej vyuéby vyplyvaju aj
mozZznosti ich pouZitia:

* Asynchronna vyucba je vhodnejdia na osvojovanie uéiva vvzadujiceho si nizsie
urovne ucenia (zapamitanie, porozumenie, jednoduché aplikicie); synchronna
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vyucba je vhodnejgia na vyssie tirovne uéenia (zlozité aplikacie, analyza, hodno-

tenie, syntéza).

* Synchréonna vyucba je vhodnejsia na uéivo s kratkou dobou Zivotnosti (ktoré
ma dynamicky, rychle sa meniaci obsah) a aj v pripade éasovej naliehavosti,
pretoze naklady na vy¥robu su niziie a éas vyroby je kratsi ako pri asynchron-
nej vyuche,

* Asynchrénna vyucba byva vhodnejiia pre velky pocet studentov (vyssie nakla-
dy na pripravu sa skor vrdtia, problémy =10 so spiitnou viizbou pri velkom poé-
te &tudujicich), synehrinna vyuéba je vhodnejdia pre mensi pocet studentov.
Ak mi byt e-learmingové vzdeldvanie naozaj efektivne, treba ho riadit: plano-

vat priebeh Studia: pripravit uéebné materialy: evidovaf Studujicich a ich Studij-

né vysledky; prezentovat uéivo tak, aby bole zaujimavé a vyhovovalo roznym
uéebnym stvlom studujicich (napr. vyuzitim grafiky, animdicii, audio- i video-
techniky); zabezpeéif komunikdciu medzi Studujicim a uéitelom (v e-learmingu
fasto nazyvanyvm tdtorom, e-ucitelom, e-moderiatorom alebo facilitatorom)

i medzi Studujicimi navzajom; motivovat a aktivizovat Studujucich (napr. zadd-

vanim tloh a hodnotenim ich rieSenia), monitorovat dinnost Studujicich;

zabezpecoval spiatna vizbu a hodnotif Studujicich; nastavit droven pristupovych
prav pre rozne kategdrie pouzivatelov a zaruif bezpeénost; archivovat kurzy

a pod. Subor programov (softvér), ktory zabezpecuje poskytovanie a riadenie

e-learningu, sa nazyva systém na riadenie vyuéby (skratka LMS - Learning

Management System). Najmii pouZivanie LMS v diftanénom vzdelavani je velmi

efektivne a perspektivne a v tejto stvislosti sa hovori o e-distanénom vzdels-

vani. V porovnani s elearningom bez LMS moze efektivne vyuzivanie LMS uset-
rit 20 % az 50 % nakladov na administrativa e-learningu a az 40 % nakladov na
vyrobu obsahu (Berk, 2003). V sii¢asnosti existuje viacero LMS. Ich kvalita sa

posudzuje podla toho, ktoré prvky z nasledujucich pokryvaji (Klimes, 2005):

1. Standardné prviky LMS:

» pegistracia Studujicich, ukladanie osobnych udajov a poskytovanie uziva-
telského mena a hesla,

* registracia kurzov, ukladanie udajov o kurzoch, napr. prerekvizity (nevy-
hnutné predpoklady), predpokladany ¢as stadia, pripadni kvalifikéciu zis-
kana absolvovanim kurzu,

* yytvdranie roli a prdca s nimi, napr. tator, Studujici a dalsi,

* sledovanie postupu studujiceho (vysledky testov, ukonéené jednotky uciva
a pod.),

* reporty - vyvitvorenie priestoru na to, aby uZivatel mohol vytvarat svoje
vlastneé zostavy.

2. Prvky LMS, ktoré podporujiu uéenie v skupine:

* rozvrh pre skupiny i uéitelov,

* evidencia podporného vybavenia - videoprojektorov, pogitacov a pod.,

(415)



NIEKTORE MODERNE KONCEPCIE VYUCOVACIEHO PROCESU

rozvrhy studentov,

reporty - viésina z nich je potrebna pred zacatim kurzu. Zobrazuju rozvr-
hy, preradenie Studentov na neskorsie kurzy, zoznamy Studentov v jednot-
livych skupinach a pod.,

k dispozicii méZe byt interny e-mail pre komunikdiciu medzi uéitelom
a tymi, ktori ched kurz navétevovat, chat.

3. Prvky LMS, ktoré podporuji distanéné vzdelavanie off-line. Hlavnym
znakom tohto vzdeldvania je, ze kurzy mozu zacinat v I'ubovolnom ¢ase a Ze
cas studia jednotlivych Studentov sa bude odlisovat v zdavislosti od ich volného
¢asu. Toto sa musi zohladnit vo vietkych LMS, kde sa poéita s pomocou tito-
ra studujicim. V tomto kontexte sa poZaduje:

distribticia Studijnych materidlov,
priradenie tutorov jednotlivim studujucim.

4. Prvky LMS, ktoré podporuji on-line vzdelavanie:

on-line dorucéenie studijnych materidlov,

mechanizmus ziskavania kreditov a platenia,

on-line konferencie s ostatnymi studujucimi,

zalozky, ktoré umozZznia studentom pokradovat v kurze od bodu, v ktorom
naposledy skondéill,

podpora on-line tatorov,

stiahnutie (Download) podpornych materidlov z internetu, ktoré mézu byt
vytladené alebo méZzu byt Studované off-line.

5. Dalsie prvky LMS:

" 8 @ @

podpora viacerych jazvkov,

Statistiky,

prehlady terminov (edovzddvanie projektov a pod.),

personalizdacia prostredia,

odporuéania (reklama) kurzov na zdklade profilu absolventa kurzu a dote-
rajsich vysledkov,

certifikdcia,

identifikacia trendu kvality vzdeldvania (o mozno vyuzit na plinovanie vy-
ucby v dalsom obdobi),

podpora zaclenenia do portdalove) technoldgie.

V literatire zaoberajucej sa e-learningom nijdeme aj dalsie terminy vztahuji-
ce sa na riadenie e-learningu: CMS (Content Management System) - systém
na riadenie obsahu - softvér umeznujuci tvorbu jednotlivych jednotiek uéiva
(modulov), ich ulozenie, vyuzitie a opdtovné vyuzitie (aj v réoznych kombing-
ciach); LCMS (Learning Content Management System) - systém na riadenie
viucéby a jej obsahu: softvér umoznujici nielen riadenie vyuéby, ale aj tvorbu
studijnych materidlov a spravu udajov a databdz; WLE (Web Learning Environ-
ment) - elektronické vzdeldvacie prostredie, ktoré pozostiva z LMS, LCMS
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a ndstrojov na komuniksdciu (e-mail, chat, diskusné féra). V suéasnesti je na trhu
viacero WLE. Medzi najznamejsie patri Moodle, ktory je volne siritelny a exis-
tuje aj jeho slovenska verzia (www.moodle,sk); Claroline (www.claroline.net);
EDEN (www.rentel.cz); eDoceo (www.edoceo.cz): WebCT (www,webct.com);
Oracle iLearning (www.oracle.com); Sakai (www.sakaiproject.com). Na spri-
stupnenie e-learningu vo vietkyvch systémoch dostupnych cez internet su vytvo-
rené standardy, z ktorveh najuniverzdlnejsi je SCORM (Sharable Content
Object Reference Model) - model zdiel'atel'nych obsahovych Standardov.
SCORM umoznuje prevadzkovat obsah (ak je vytvoreny v sulade so SCORM) na
lubovolnom LMS, ktory viak tiez musi zodpovedat standardom a Specifikaciam
SCORM. SCORM umoznuje kvalitni interoperabilitu postavenu na kédovacom
jazyvku XML (eXtensible Markup Language).

Najvii¢sie usilie do vyvoja a rozSirovania e-learningu bolo vlozené v USA. Ani
Eurdpa nechce zaostivat za USA, a preto v roku 2005 bola zalozend Eurdpska
naddcia pre kvalitu v elektronickom vzdelavani - EFQUEL (European
Foundation for Quality in eLearning), ktord ma sidle v Bruseli. Clenmi EFQUEL
je viac ako 60 organizdcii (napr. the European Institut for eLearning, the Euro-
pean Schoolnet, FIM Newlearning, the MENON Network, the University of
Duisburg-Essen, the University of Reading/UK). Cielmi EFQUEL su: podpora
rozvoja a diverzity e-learningu v oblasti vzdelavania, vyeviku a uéenia; podpora
vymeny skisenosti v oblasti kvality elearningu; zabezpeéenie spolahlivej infra-
Struktury pre zvysovanie kvality elearningu; zovieobechnovanie dobrych skuse-
nosti a vysledkov vyskumov v oblasti elearningu; navrhovanie a riadenie
eurdpskych projektov v oblasti elearningu. Po prvy raz bola udelena a) Eurdpska
cena za kvalitu e-learningu, a to na 2. elearningovom fore 30. janudra 2007 v Pa-
rizi (European Foundation for Quality in eLearning, 2005). Pre tvorbu databazy
a pre poskyvtovanie sluzieb v oblasti e-learningu vytvorila EFQUEL Europske
observatorium pre kvalitu — EQO (European Quality Observatory). Na baze
Wikipédie sa wvvtvara aj encyklopédia elearningu nazvanid Qualitypedia
(www.qualitvfoundation. org/quality-wiki). Pre ujednotenie réznych pristupov
v oblasti e-learningu sa tvoria medzinarodné standardy kvality e-learningu
ISO/IEC 19796-1 : 2005, Informaéné technologie - Uéenie, vyucovanie
a vyevik - ManaZment kvality - zabezpecenie a metrika (Training Press
Releases, 2007). Problematike elektronického vzdeldvania sa venuje mno#Zstvo
¢asopisov. Uvadzame nazvy aspon niektorvch éasopisov zameranych na
elearning, ktoré si dostupné na internete: ALN Magazine, BEEP (Best Educa-
tion E-Practices), Campus Technology Magazine, Chronicle of Higher Educa-
tion, Converge Magazine, DEANZ Journal of Distance Learning, Education
Week on the Web, elearn Magazine, E-Learning, Elearning Magazine, Electro-
nie Journal or e-Learning (EJEL), European Journal of Open and Distance Lear-
ning (EURODL), The Educational Technology Journal, Information Week,
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Inside Learning Technologies, International Journal of Web-Based Communi-
ties (ILJWBC), The International Review of Research in Open and Distance Lear-
ning, I'TALICS (Innovations in Teaching And Learning in Information and
Computer Sciences), IT Training Magazine, Journal of Asynchronous Learning
Networks (JALN), Journal of Educational Technology and Society, Journal of
Educators Online (the JEO), Journal of Online Learning and Teaching (JOLT),
Journal of Technology Education, Journal of Workplace Learning, The Know-
ledge Tree: An ejournal of learning innovation, Learning & Training Innova-
tions, Learning Circuits, Learning Solutions e-Magazine, LiNEZine: Learning
in the New Economy, Online Journal of Distance Learning Administration, Si-
mulation and Gaming, TeachingwithTechnologyToday, techLEARNING.

V sicasnosti sa vivo)] v oblasti elearningu zameriava najmé na zdokonalova-
nie LMS a WLE a na vyuzivanie multimedialnych technolégii (vyuzivanie
audiovizudlnych uéebnych pomécok na poéitacovych médidch: virtudlne multi-
medidlne ucebne, laboratorid a trenazéry; internetové videokonferencie: satelit-
né vzdeldvanie).

Pre kvalitni tvorbu elearningovych programov je potrebné mat poditadovi
kompetenciu (dékladne ovlddat pracu s PC), ake aj didaktickd kompetenciu (dé-
kladne ovladat didaktiku). Toto spojenie kompeteneii nebyva ¢asté. Didaktici ne-
byvaji nadSencami pre techniku a elearning neb$va ich , koniéek”. Mnohi
informatici (ale aj inZinieri, matematici, prirodovedei a pod.) si skutoénymi od-
bornikmi, aZ fanatikmi na poéitace, ale nemsdvaju dostatoéné pedagogické vade-
lanie. Spolupraca tychto dvoch skupin odbornikov tiez nebyva ¢astd a vysledkom
je, ze kvalita e-learningovych materialov nie je vidy takd, akd by mohla byt. Dnes
uz malokto vie, ze v e-learningu by sa mohla velmi efektivne vyuzif tedria prog-
ramovaného vyucovania (ktord sa dnes uZ prakticky nevyuéuje ani v ucitel'skych
studijn¥ch programoch).

PROGRAMOVANE VYUCOVANIE

Vznik programovaného vyuéovania sa datuje od roku 1954, ked' na konferen-
eii v Pittsburghu (USA) vystiupil americky psycholég B. F. Skinner s referitom
Veda o ufeni a umenie uéil. Skinner chipal uéenie v duchu behaviorizmu, ako vy-
tvorenie nového sposobu spravania. Organizmus ho dosahuje postupnym a mno-
honasobnym opakovanim, v priebehu ktorého postupne prevazuju sprivne
reakeie nad nespravaymi reakciami. Opakovanie samo osebe viak nezafixuje zia-
duce reakcie a neodstrani neziaduce reakcie. Toto sa realizuje tzv. spevnenim,
ked napr. uéitel po spravne] odpovedi $tudujiceho povie wborne, alebo zviera po
vykonani spravneho pohybu dostane oblibenu potravu. Uéenie je efektivnej-
Sie, ak sa spevnenie poskytuje vo forme odmeny, ak je ¢o naipodetnejsie
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a ak nasleduje v ¢o najkratsom ¢ase za reakciou, ktori m#a upewvnit.

Preto treba zaistit spevnenie v uréitych, vopred premyslenyveh davkach, éo si vvia-

duje zasa rozloZzenie uéiva na mengie éasti - kroky, davky, jednotky (v e-learningu
sa zvyknu nazyvat vyudovacie obhjekty).

Podstata programovaného vyucovania spociva v tom, #e uéivo sa rozlozi na
viacero postupnyveh, logicky na seba nadvizujicich krokov - jednotiek uéiva, kto-
rvmi Studujici postupne prechadza. V kazdom kroku sa vyzaduje od Studujiceho
aktivita, a to tak vnatorna (vnimanie, pochopenie, zapamiitanie atd.), ako a) von-
kajsia, v podobe pozorovatelne) éinnosti, napriklad pisania, stlacenia klavesnice
poditaéa a pod, Uéenie sa upeviuje bezprostrednym overenim spravnosti splne-
nia kazdého kroku. Na rozdiel od klasického vyuéovania, pri ktorom sa Studujic:
naudi uréité ucéivo, alebo vyriesi urcitu alohu, ale az po dlhsom éase, pri ustnom
skisani alebo po oprave pisomne) prace sa dozvie, ako pracoval (no tito intor-
macia uz nepdsobi na proces udenia)l, programované vyudovanie 50 svojou prie-
beZnou a ustaviénou kontrolou ma nielen upeviujiei aéinok, ale aj aktivizuje
studujiiceho do dalsieho ucenia.

V praxi to vvzera tak, ze Studujici Studuje malu éast uéiva obsiahnutého v jed-
nom kroku programu. Na konei uéebného textu je tiloha (napr. v podobe otizky),
ktortit ma Studujiei vvriesit a riefenie fixovaf (napr. napisanim odpovede na
otazku alebo stlacenim klavesnice pocitaéa, ktora predstavuje spriavne riesenie
z viacerych ponikanveh riesent). Po vyrieSeni dlohy dostava Studujici okamzZite
informaciu, ¢ jeho rieSenie bolo spravne. Ak je rieSenie spravne, prechadza
k dalsiemu kroku programu, ak je rieSenie nespravne, musi uéivo prestudovat
este raz (pripadne aj viackrat, pricom uéivo moze byt vysvetlené inak, nazornej-
sie, podrobnejdie a pod.), az kym nedosiahne spravne rieSenie ulohy. Takato po-
stupnost krokov - jednotiek uéiva sa nazyva vyvucovaci program. Tvorba
vvuéovacich programov, ako aj vlastné programované vyucovanie je zaloZe-
né na tychto principoch (didaktickych zasadach):

1. Zasada malych krokov. Udivo usporiadané v logicke) postupnosti sa rozlozi
na malé éasti, tzv. kroky alebo jednotky uéiva. KaZzdy krok obsahuje uéive (vy-
klad uéiva), ulohu a riesenie ulohy.

2. Zasada aktivneho reagovania. Vychidza zo vieobecne platného poznathu,
ze studujucl sa lepsie uél, ak je aktivny. Po prestudovani uéiva obsiahnutého
v jednom kroku programu dostdva Studujiei dlohu, ktorou si overi spravnost
svojho uéenia sa. Ulohu musi vyriesif (napr. zodpovedat otdazku) a riesenie
musi fixovat v programe (napr. napisanim odpovede alebo volbou spravnej
odpovede 2z mnoZiny ponikanyveh odpovedi).

3. Zasada bezprostredného upevriovania — spdinej vdzby, overovania, kon-
troly vywZzaduje, aby Studujier dostal po naufeni sa uciva obsiahnutého v jed-
nom kroku programu ckamzZite informéciu o spravnosti svojho riesenia. Ak je
program spravne zostaveny (najmi primerane moZnostiam Studujiceho), je

(419)



NIEKTORE MODERNE KONCEPCIE VYUCOVACIEHO PROCESU

potet chyb - nesprivnych rieseni minimdlny a kazdé potvrdenie spravnosti

riedenia je motiviciou, povzbudenim studujiceho k dalSiemu uéeniu sa.

4. Zesada individualizdcie. Vyjadruje poZiadavku reipektovania individual-
nych osobitosti Studujiiceho, najmé jeho schopnosti, nadania, uéebného stylu,
rvchlosti. Schopnejsi Studujlici mézu postupovat rvchlejsie a nemusia, ako pri
tradiénom vyudovani, poéuvat to, éo uz vedia. Menej schopni a pomalgie pra-
cujiiei studujici sa uéia zasa bez nervozity a strachu.

A, Zasada hodnotenia a vviepfovania programu. Program sa ustaviéne
preveruje v praxi. Podla poétu nesprdavnych riefeni Gdloh sa velmi lahko uréia
kroky, ktoré robia Studujicim fazkosti. Hladisko na posidenie vhodnosti
programu byva velmi prisne. Ak sa ukaze, ze v uréitom kroku nespriavne riesi
tlohu éo i len 5 % az 10 % Studujicich, nehlada sa chyba v studujicich, ale
v programe. Tazké miesto sa rozéleni na viacej krokov, a tak sa Studujucim
ulahél porozumenie a daldi postup.

Existuju 3 hlavné druhy vyuéovacich programov: linearny, vetveny a zmiesa-
ny. Tvorea linearneho programu B. F. Skinner vychédza z toho, ze Studujici
sa efektivne uéi viedy, ked s1 postupne osvojuje velmi malé divky uéiva (mikro-
informaecie), napriklad v rozsahu 1 az 4 riadkov textu, a pritom sa nedopusta
chvb. Obsah vietkych krokov programu je rovnaky pre vietkych studujicich,
v dosledku foho individualizaciu ufenia umoznuje iba osobné tempo (éas). Na
ilustraciu uviadzame jeden krok linearneho programu:
¥ Vyklad ufiva: Pri programovanom vyudovani maze hafdy Zak venoval’ kaZdému kroku

praogramu tolko éasu, kolko potrebuje, Mage teda postupovat svojim osobnym tempom.

Tdtno moznost sa oznadcuie ako zdsada individualizdcie.

Uloha: Doplite spravnu adpoved: Zdsada programovaného pyadovania, kiord wmozriu-

Je FHakovi uéit sa vlastnou richlostou, sa nazyva

Z tejto ukazky je zrejmé, Ze udenie sa i rieSenie ulohy si vyzaduje predoviet-
kym pozorné vnimanie a dobra pamit. Zlozitejdie psychické proecesy, najmi mys-
lenie, nie je v podstate moZné (najmi preto. Ze Studujici sa nemoéze dopustit
chyby).

Podla N. A. Crowdera, tvorcu vetveného programu, podstata uéenia nespo-
&iva iba v bezehvbnom pochode malymi krokmi cez text”, ale skor vo viestran-
nej, hlbokej analvze uéiva, ktoré si ma Studujuei osvojif 8 porozumenim, ked je
printteny rozmyélat a pritom sa méze dopustit aj chyb. Toto je mozné iba vtedy,
ked rozsah uéiva obsiahnutého v jednom kroku programu je viaési ako v linedr-
nom programe (20 i viacej riadkov textu; v e-learnigu sa odporuéa rozsah prezen-
tdcie uéiva, na ktorého prestudovanie potrebuje priemerne nadany a priemerne
rvchly studujici cca 15 minat). Kontrolu udenia a upevnenie je mozné pri vel-
kom rozsahu udiva realizovat zatial iba zatvorenymi tlohami alebo otvorenymi
tilohami so struénou odpovedou. V pripade spravneho riegenia studujici precha-
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dza na dalsi krok programu. Ak je viak riedenie nespravne, musi sa vritit a stu-
dovaf uéivo obsiahnuté v tomto kroku este raz (pripadne aj viackrat, pricom toto
udivo je viiésinou prezentované v inej podobe, podrobnejsie, nazornejsie, L. j. pre-
jde na ina vetvu programu. Pri vetvenych programoch podlieha individualizaci
nielen tempo uéenia, ale aj uéivo.

ZmieSany program je v podstate kombindciou linearneho a vetveného progra-
mu. Typickim predstavitelom zmiesaného programu je tzv. Sheffieldsky program.
Hlavni vetvu programu tvori vetveny program a vedlajsie vetvy (zabezpecuju-
ce napravné - korektivne uéenie v pripade nespravne] odpovede) lineirny prog-
ram,

Programy boli najprv pouZité v uéebniciach. Tieto tzv. programované ucéebni-
ce boli v porovnani s klasickymi uéebnicami ovela rozsiahlejsie a navyse boli ur
¢ené iba na jednorazové pouzitie, pretoze ziaci do nich vpisovali rieSenia uloh.
Tvorba programovanych ufebnic si vyZaduje vysoki odbornost autorov a velmi
vela éasu. Vyddvanie programovanych uéebnic bolo ovela ndkladnejsie (najma
na spotrebu papiera) ako vydavanie klasickyeh uéebnie. Preto sa programy zaca-
li prezentovat pomocou strojov (este pred objavenim mikroprocesorov). Prvy vv-
udovaci stroj zostrojil Ameriéan S. L. Pressey v roku 1824 a bol uréeny na
skiuganie Ziakov. Podla didaktickej funkcie to boli tieto stroje:

- informatory (expozicia informaeii - vyklad uéiva).

- examinatory (skifanie a hodnotenie Studujueich),

- repetitory (opakovanie uéiva),

- trenazéry (nacvik psychomotorickych zruénosti),

- univerzilne stroje (vykonavajuce viacej didaktickych funkeii sucasne, napr.
viklad uéiva a skasanie),

- adaptaéné stroje (prisposobujice tempo ufenia individualnym moZnostiam

a schopnostiam Studujicich).

Tieto tzv. vyuéovacie stroje boli velmi drahé, komplikované, poruchove
a u nds sa okrem trenaZérov (v armade a v autoskoldch) a istého éasu examinato-
rov (napr. znacky Repex) v praxi nezauZivali.

V ¢ase zrodu programovaného vyuéovania sa tvrdilo, Ze nastal kopernikov-
sky obrat v pedagogike”, ktory radikdlne zmeni organizaéné formy i metody vy-
utovania na vietkych tvpoch skél. Prax viak tieto predpovede nepotvrdila,
najmid pre vysoké ndklady na tvorbu programovanych uéebnic a vyuéovacich
strojov.

Nespornou zdsluhou programovaného vyudovania je zrod sicasnvch moderni-
zaénveh trendov v didaktike, najmi déraz na samostatnost a aktivitu uéebno-po-
znavace] ¢innosti Studujicich, potrebu uréovat jednoznaéné a kontrolovatelné, t. j.
konkrétne - &pecifické ciele vyutovacieho procesu, vyber optimilnych spésobov
dosahovania cielov, permanentna spitnua vizbu.
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V suéasnosti, v suvislosti 8 prudkym rozvojom IKT, by mohlo déjst k renesan-
cii a zdokonaleniu programovaného vyucéovania, ale brani tomu najmé neznalost
tedrie programovaného vyucdovania, ktora sa uz, zial, nevyvuduje ani na mnohvch
takultich pripravujucich budicich uéitelov.

Pri tvorbe didaktického programu pre e-learning, ktory by umoznil programo-
vaneé vyucovanie studujicich, je potrebné uéivo rozlozit na mensie jednotky uéi-
va - kroky. Kazdy krok (alebo elementdrna vvuéovacia interakcia) by sa mala
skladat 2z troch navzdjom suvisiacich éasti:

1. Podnet zo strany poditaéa, ktory ma obsahovat prezentdciu informaecii -
vyklad uciva a ilohu. Vyklad uéiva moze mat v zavislosti od cielov a uéiva po-
dobu textu, textu a obrazku, animdcie, dynamického zobrazenia nejakého pro-
cesu a pod. Na konei podnetu je uloha pre Studujiceho (napr. otazka). Okrem
vykladu uéiva a tlohy moZe podnet obsahovat aj motivdciu Studujicich a kon-
krétne — Specifické ciele uéenia sa uéiva obsiahnutého v podnete.

2. Reakeia Studujaceho, ktory po naStudovani vivkladu musi vyriesif dlohu,
napr. zodpovedat otazku. Autor programu viak musi predvidat mozné reakcie
Studujicich - rieSenia ulohy i odpovede na otdizky, napr. spriavna odpoved ...,
nespravna odpoved ..., neviem, ziadna odpoved (v urd¢itom éase nedédjde k re-
akeii Studujiiceho), pripadne aj typické chyby (Cisla, v¥razy).

3. Odozva poéitaca na reakeiu Studujiceho. Obsahuje slovné komentsdire ku
kaZzdej reakcii (napr. spriavne, chyba, nepresne, upozornenie na charakter
chyby a pod.) a pokyny pre dalsi postup.

Program prezentovany na pocitaci je teda postupnosfou krokov - elementar-
nych vyvudéovacich interakeii. Na zaéiatku programu byva tivodna informacia (na-
zov programu, urcéenie - vyucovaci predmet, typ skoly, tematicky celok, ciele,
motivacia, doba prdce = programom a pod.). Po nej méze nasledovat pretest - di-
dakticky test overujuci, ¢i Studujici ma pozadované vstupné vedomosti a zrué-
nosti nevyhnutné na osvojenie si nasledujiceho uéiva. Nasleduju v logickej
postupnosti jednotlivé kroky - elementidrne vyucovacie situdacie, ktoré si uspo-
riadane linedarne, vetvene alebo zmiesane. Zaver programu tvori posttest - zave-
reény didakticky test overujuici mieru osvojenia si celého uéiva obsiahnutého
v programe, vvhodnotenie testu, hodnotenie studujuceho a odporiéania pre dal-
i postup.

Madden (1999) uvadza tieto poziadavky na kvalitny e-learningovy kurz:

* Uvodna informsdeia o elearningovom kurze musi byt pristupnia on-line
nepretrzite. Ludia sa ched najprv oboznamit, o ¢o v kurze ide, & je pre nich
vhodny, akeé su poziadavky (¢asové, technické, na poéitaéové zruénosti a pod.),
ako mozu komunikovat s tatorom (uéitelom, ingtruktorom), ako sa mozu prihla-
sit do kurzu a pod. Suéastou uvodnej informdcie o elearningovom kurze ma byt
a] kurikulum e-learningového kurzu, ktoré by malo obsahovat:
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- nizov kurzu,

- meno tutora, jeho e-mailovi adresu a jeho telefonne éisla,

- pracovisko titora a www strianku pracoviska,

- konzultaéné hodiny, v ktorveh moZzu zdujemei o Stidium i studujuci komu-
nikovat s titorom,

- dédtum zacatia elearningového kurzu, jeho dizka a predpokladané mnozstvo
fasu, ktoré by mal Studujaci venovat Stadiu,

= vaeobecné i konkrétne specifické ciele kurzu,

- rozdelenie kurzu na ¢asti a kluéové prvky uéiva jednotlivych casti kurzu,

- poziadavky na hardveérové a softvérové vybavenie, ktoré by mal mat studu-
juei,

- casovo-tematicky plan vvuchy, obsahuiici aj stratégie vyudby,

- harmonogram priebezného a zdavereéného skusania,

- ucebné a iné materidly potrebné na Stidium,

- poziadavky na studujuceho (éo sa od neho oéakava, ¢o a ako ma Studovat),

- zoznam vietkych Studujucich v kurze a sposob, ako 8 nimi mozno komuni-
kovat.

Eite pred zacatim e-learningového kurzu umoznif zaujemcom tréning,

ako sa orientovat v materidloch kurzu, ziéastnoval sa na diskusidach

s tdatorom i spoluzialkmi a pod.

Studijiné materidaly prezentované on-line maji byt atraktivne a zauji-

mavé. Treba sa vyhybat velkému mnozstvu savislého textu a vyuzivat fareb-

nost, grafiku, animacie, videoklipy, zvuk, ale aj vtipy, anekdoty, struéne

osobné zazithky a skdsenosti titora sivisiace s ufivom. Najmi vizualizdcia

(ulahéfujpica predstavu prezentovaného javu), simulacia procesov (vvtvorenie

modelu spravania sa redlnveh javov na zdklade zmeny vstupnych hodndt)

a virtudlna realita (pri ktorej studujuci nielen vidi jav é objekt, ale moze sa

v nich aj pohybovat a sledovat ich redlnu zmenu) zvysuji atraktivnost a zauji-

mavost tudia.

Labezpedif ¢o najviac spojeni (links) na iné www stranky na internete,

ktoré savisia s prave prezentovanym udivom.

Zabezpecit plna funkénost e-learningového kurzu z technickej siran-

Kyv. Vietky linky maji fungovat, obrazy by sa nemali skreslovat, ma platit ¢a-

sovy rozvrh vyuéby atd.

Ucivo ma byl prezentované tak, aby vvhovovalo uéebnym stylom sStu-

dujicich. Existuju rozne uéebné styly (blizdie pozri Turek, 2004). Podla

zmyslovych preferencii rozoznavame tieto uéebné styly: vizudlno-neverbalny

(zrakovo-obrazovy), auditivny (aurdlny, sluchovy), vizudlno-verbilny (zrakovo-

-slovny) a kinesteticky (pohybovy) uéebny 5tyl. Studujiei, u ktorych dominuje

zrakovo-obrazovy ucebny styl, sa najradse] a najlepgie udia, ak informacie (udi-

viar) vidia v obrazovej podobe - ak je uéivo prezentované v podobe obrazkov,
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schém, diagramov, grafov, vyvojovych diagramov, map, fotografii, diapoziti-
vov, videozaznamu, filmu, réznych symbolov, vyznacdeni dolezitych éasti textu
graficky (napr. sipkami, kruinicami, obdiznikmi, blokmi a pod.) a farebne,
hierarchickym usporiadanim uéiva a pod. Studujici s dominantnym slucho-
vym ucebnym Styvlom sa najlepsie udéia poduvanim prednascok, magnetofdno-
vyech nahravok a rozpriavanim s inymi gtudentmi. Vo svoje] pamiiti s1 dokain
vyvbavit hlas rozpravajuceho (aj svoj vlastny) a aj rozhovor. Dobre si pamiétaja
zaujimavé pribehy a Zarty, ktoré poduli. Studujici so zrakovo-slovnym stylom
preferuji pisany text, pre nich je vhodné jednotlivé logicky ucelené casti udiva
oddelovat v podobe odsekov, ktoré sa oéisluju alebo oznadia pismenami abece-
dy. Pomdha im tieZ farebné rozliSovanie jednotlivych éasti textu. Pre pohyvbo-
vy ucebny 5tyl je typicksa aktivita, Co znamend, Ze do textu treba zaradovat ¢o
najviac roznych aloh, uvadzat éo najviac prikladov praktickéeho vyuzitia uéiva,
vyavetlovat jeho prakticky vyenam, désledne uplatfnovat didakticka zdsadu
spojenia skoly so zivotom, tedrie s praxou.

Sposob prezentovania uéiva v e-learningu by mal byt kompatibilny
s prezentovanim v klasickej vvuébe. Ak napr. v klasickej vvuébe je potreb-
na exkurzia, v elearningu treba prezentovat on-line video; ak by sa v klasickej
vyucbe aplikovalo projektové vyudovanie, do e-learningu treba tiez zaradit do-
mace projekty. Problémové vyuéovanie, kooperativne vyucovanie, konstrukti-
vizmus, ale aj prednaska & semindr a aj ostatné metody a koncepceie klasickej
vyudby maji svoje on-line ekvivalenty.

Uivo ma byt usporiadané logicky a Struktirovane, ale Studujiei by
mali maf moZnost pohyvbovatl sa v uéive a aj v celom kurze bez problé-
mov, s 'ahkostou. Navigaéneé pomocky umoZznupice prejst na diskusne fora,
e-mail, odkazy, kontakt s titorom by mali byt Studujiecim k dispozicii nepretr-
Zite.

Studujici ba mali mat moZnos{ komunikovaf s titorom a aj s ostatny-
mi spoluziakmi (jednotlivo 1 s celou triedou).

E-learningovy kurz by mal prebiehat v spisovnom jazyvku a uc¢ivo by
sa malo prezentoval spravne aj z jazvkovej stranky (gramaticke) i stylis-
tickej).

Jednotlivé strianky by sa mali Studujiacemu zobrazovatl rychlo (a) gra-
fické).

V pripade potreby by mali byl do e-learningu zapojeni aj externi ex-
perti (napr. formou elektronickych predndagok, konferencii, diskusii a pod.).
Skidsaniu a hodnoteniu sStudujicich by sa mala venovat mimoriadna
pozornost. Napriklad didaktickeé testy by mali mat primeranu validitu a re-
liabilitu.
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Smith (2005) na zaklade metaanalyzy viacerveh vyskumov uvadza, ze uéitel,

ktory bude viest e-learningové kurzy (e-uéitel), by si mal dokladne osvojit mnohé
spasobilosti.

Najdolezitejsie sposobilosti e-uditel'a potrebné pri tvorbe e-learningoveé-
ho kurzu

Urcéovat jasné, konkrétne a pre studujicich primerané ciele a poZiadavky.
Nezatazovat Studujucich na zaéiatku e-learningového kurzu velkym mnoz-
stvom udiva, vvhvbat sa predimenzovanosti uéiva.

Poziadavky na to, ¢o sa maju Studujici naudit v e-learningovom kurze (vedo-
maosti, zruénosti, postoje), maji byt ndroéné, ale dosiahnutelné.

Dobre ovladat spisovny jazyk a odbornu terminologiu.

Vytvorit kvalitné kurikulum e-learningového kurzu (pozri uz uvedené poZia-
davky na kvalitny e-learningovy kurz s, 422).

Uréovat objektivne, validné a reliabilné kritérida na hodnotenie Studujicich,
ako aj na ich aktivou a¢ast v e-leaningovom kurze.

Efektivne vyuZivat vietky druhy informaénych a komunikaénych technolagii
(IKT), ktoré =a budi v elearningovom kurze pouzivat (hardvér aj softvér).

* Hodnotif seba samého, byt schopny sebareflexie.
¢ Byt informovany o najnoviom vyvoji vo svojom odbore a aj v elektronickom

vzdeldvani, t. j. permanentne sa vzdeldvat.
Byt sposobily kvalitne didakticky transformovat obsah uéiva do on-line pros-
tredia.

* Pripravit studujicich na e-llearning.
* Efektivne administrovat e-learningovy kurz.

Najdolezitejsie sposobilosti e-uéitel'a potrebné pri realizdeii e-learningo-
vého kurzu

Pasohif ako facilitdtor (ten, kto pomaha Studujicim, ulahéuje im uéenie), nie
ako tradiény autoritativiny uéitel,

Pri e-learningu vytvarat priazniva klimu, v ktorej niet miesta pre strach, oba-
vy, trému a pod.

Komunikovat a povzbudzovat studujicich, ktori sa zapisali na kurz, ale aktiv-
ne sa na nom nezadastiuja.

Pomidhat studujucim, ktori v uéeni zaostavaju.

Motivoval Studujucich k &tidiu, pomahaf im pri prekondvani studijnych
i osobnyeh problémov,

Efektivne komunikovat so Studujicimi, rozvijat komunikdciu medzi Studujiceimai.
Dbat na dodriiavanie éasového rozvrhu hodin.

Efektivne realizovat spitni vizbu.

Reszpektovatl ucéebné Styly a rozny stupen nadania Studujucich, rozvijat ich
sposobilost raciondlne sa udit.
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Rozvijat kritické myvslenie Studujucich.

Efektivne vvkondvat priebeizné formativne hodnotenie Studujicich, hodnotit
individudlne aj skupinové pokroky v stadiu.

Pouzivat aktivizujice vyuéovacie postupy.

Motivovat, povzbudzovat, inspirovat studujacich.

Mat zmysel pre humor, byt trpezlivy a flexibilny.

NajdoleziteiSie sposobilosti e-uditel'a potrebné pri ukonéeni e-learningo-
vého kurzu

Spravodlivo a objektivne hodnotit studujacich.

Zistovat postoje Studujucich k e-learningovému kurzu.

Na zaklade spiitnej vizby od Studupicich a vlastnej sebareflexie skvalitnit
e-learningovy kurz (ciele, poziadavky, administriciu, prezentdciu, hodnotenie
atd.) pre jeho pripadné dalsie pouZitie.

Uspech v e-dlearningu dosiahne najmé studujiei, ktory sa dokaze

k ué¢eniu motivovaf sam (toto byva najviési kamen drazu v externych formach
studia), ma vysoku sebadisciplinu, vysoky stupen sebariadenia, je samo-
statny, vytrvaly, zvedavy, vie pracovat s IKT, riad ¢ita a vviadruje sa pi-
s50mMne.

Ako sa zistuje efektivnost e-learningu

V suéasnosti najakceptovanejsia metdda zistovania efektivnosti edlearningu je

Kirkpatrickov a Philipsov model. Pozostava z piatich kritérii (Berk, 2003):

1.

Reakeia - ako Studujuci reaguju na Skolenie? Ako boli studujici spokoj-
ni so skolenim? Povazovali dkolenie za prinosné, zaujimavé, relevantné? Od-
poruéili by ho absolvovat aj estatnym spolupracovnikom?

. Miera dosiahnutia cielov vwuéby - kolko sa studujici nauéili z toho,

¢o sa nau¢if mali? Spravidla validnymi a reliabiln¥mi didaktickymi testmi
sa zistuje stupen dosiahnutia cielov vvuchy.

. Spravanie - ako sa zmenilo spravanie Studujicich (napr. kvalita ich pra-

ce)? Aké nové pracovné navvky si osvojli studujuci? Zmenil sa vdaka tymto
navvkom spdsob ich prace? Zmenil sa k lepsiemu?

. V¥sledky - aky efekt malo skolenie pre organizdaciu? Zlepzgila sa v orga-

nizdcii produktivita prace, vikonnost, pracovna klima, ziskovost, lojalita k or-
ganizdcii, spokojnost 8 priacou, spokojnost zikaznikov a pod.? Produktivita
price sa moze vdaka e-learningu zvysit az o 10 % (Bersin, 2002).

. Navratnost investicii — prevazili visledky sSkolenia naklady nan? Na-

vratnost investicii N sa da vypoéitaf podla vztahu

v Ccelkové prijmy - naklady 100
c niklady
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Bersin (2002) odporuéa zistovat efektivnost e-learningu podla tychto kritérii:

1. Kolko percent l'udi 2 potencidlnych studujicich sa prihlisilo do e-learningoveé-
ho kurzu?

2. Kolko percent zo zapisanvch studujacich naozaj aktivne studovalo v eldearningo-
vom kurze?

3. Kolko percent zo zapisanvch studujicich tuspesne ukonéilo e-learningovy
kurz?

4. Aké vysledky dosiahli studujiei, ktori tspesne ukonéili ellearningovy kurz
(napr. aké je priemerné percentudilne skore studujacich vo vistupnom didak-
tickom teste)? Co sa Studujiici naudili z toho, o sa naudit mali (cheeli) a ako
kvalitne?

5. Ako sa studujicim padil elearningovy kurz? Do akej miery boli & nim spokojni?

Viskumov zameranych na kvalitu elearningu a jeho efektivnost v porovnani
8 klasickym vzdelavanim zatial nie je vela, ¢o nam neumoZiuje urobit metaana-
I¥zu t¥ehto viskumov, Uvadzame preto iba vysledky niektoryeh v¥skumov:

Firma Skillsoft urobila v¥skum relevantnosti e-learningového kurzu v 15 or-
ganizdcidach (napr. Nestlé, Hilton, Lloyds, Simens, Xerox). Ukazalo sa (Effective-
ness and benefits of E-learning in Organizations, 2006), ze:

- 73 % studujicim =a e-learningovy kurz paéil a povazuji ho za zaujimavy,

- 98 % studujicich by odporuéilo eldearningovy kurz kolegom,

- 92,5 % studujucich sa nauéilo v elearningovom kurze to, ¢o potrebovali,

- 77.5 % Studujicich ocefnovalo, Ze mohli studovat v éase, ktory vyhovoval im,
- B5 % studujucich ocenovalo flexibilitu e-learningového kurzu,

- B7.5 % studujucich povazuje pouzivanie [KT v ramci e-learningového kurzu za

fahke,

- B7 % Studujacich dokazalo prakticky aplikovat uéive, ktoré si osvojili

v e-learningovych kurzoch,
= 52 % studujucich odovzdalo vedomosti, ktoré si osvojili v e-learningovom kur-

ze ostatnym spolupracovnikom,

- 93.5 % studujicich povazuje edearningovy kurz za zdbavny.

Vo viskume Univerzity v Tennessee zameranom na blended learning lekdirov
s viacroénou praxou sa ukdzalo, Ze v porovnani s klasickym vzdelavanim si 5ta-
dium v blended learningovom kurze vyziadalo iba polovicu ¢éasu, polovicu finandé-
nych ndkladov a o 10 % lepsie vysledky (Singh, 2003).

D. Lain a J. Aston (podla Reveel - Review of the evidence of the effectiveness
of elearning, 2006) zistili vo vyskume kvality e-learningu v Spojenom Kralov-
stve Velkej Britanie a Severného Irska, Ze:
~ E-dearning bol efektivny vtedy, ked studujici mali pozitivne prvé skasenosti

s e-learningom, mali k dispozicii kvalitné studijné materidaly a ak mali nejaky

osobny dévod, aby sa zaéastnili na e-learnigu.
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- E-dearningom sa dosiahli lepsie vzdelavacie vysledky nez v klasickom vezdeld-
vani v kognitivne] oblasti (vedomosti, intelektudlne #rutnosti).

- E-learning je efektivnejsi pre Studujiecich, ktori maji pozitivny vztah k podita-
¢om a doveruju im.

- Je nedostatok dékazov o Gspednosti aplikacie uéiva, ktore =i studujuaci osvojili
v e-learningu.

- Neuzistili sa presvedéivé dokazy, e e-learning je lacnejsi ako klasické vzdeldva-
nie. K usporam déjde viedy, ked studujicich v e-learningovom kurze je vela,
ak st roztraseni v roznych geografickveh lokalitich a ak sa e-learningovy kurz
opakuje.

Dinska firma Ramboll management zistila v rokoch 2002 az 2008, ze z 200
univerzit v Eurdpskej Gnii 18 % dosahuje vyborné vysledky v pouZivani IKT a aj
v spoluprici v tejto oblasti s inymi univerzitami; 33 % velmi dobré vysledky;
36 % nespolupracuje s inymi univerzitami a 15 % ma problémy s pouZivanim IKT
(Virtual Models of European Universities, 2004).

E-learning md vela vyhod, jeho prinos je obrovsky (najmi potencidlny), ale
ma aj nevyhody, obmedzenia.

VYHODY, PREDNOSTI E-LEARNINGU

* Individualizdcia vzdeldavania, najmi v pripade off-line a asynchrénneho
on-line elearningu. Studujiici si méze volif éas, miesto, sposob, tempo ude-
nia, ako aj uéebny st¥l. E-learning je mu k dispozicii 24 hodin denne, 365
dni roéne. Uéi sa vtedy, ked mu to vyhovuje, ked sa mu chee a tak dlho, ako
chee; voli si rychlost uéenia; typ a formu kurzu: uéive si mase kedvkolvek zo-
pakovat a overif si, kolko a do akej miery sa toho naudéil. Mézu sa vzdelavat aj
Iudia, ktori sa nechei udit v skupine (triede), pretoZe sa hanbia za pripadné
nevedomosti, maju velmi zlé spomienky na klasickid &kolu a pod.

* E-learning je pre Studujiceho pohodlnejsi a aj lacneisi ako klasické vzde-
lavanie v  kamennych Skolach". Nemusi chodit do skoly (odpadaji cestovné
ndklady a straty ¢asu cestovanim), nema problémy s uvolfiovanim zo zamest-
nania (v pripade externého studia); tudujiicemu sa znizuja ndklady na stravu
i osatenie. Skolné byva tiez nizéie ako v prezenénej forme studia. Vzdeldvat sa
mozu aj Tudia, ktori byvaji daleko od vzdeldvacich institacii, maji povinnosti
v praci (napr. pracujiici na zmeny, pracujiei, ktori nemaju mo#nost vyvbrat si
dovolenku, hoci aj neplateni) alebo v domacnosti (matky v demacnosti), cho-
roba & telesné postihnutie im neumo#iuju dlhodobejgiu pravidelnu dochéadz
ku do 2koly alebo dochddzku v tom éase, ked prebicha vvuéovanie.

* E-learning umoZznuje Studujicim usetrit éas, napr, na priacne vypodty, ru-
tinné préace a pod.
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* E-learning je pre podnik, ktory organizuje vzdelavanie, lacnejsi ako
klasické vzdeldavanie. Odpadaju nidklady na prenajom ucebni a didakticke)
techniky, honorare pre lektorov, zabezpecenie tlacenych studijnych materiai-
lov, straty vzniknuté v éase, ked je zamestnanec na Skoleni, cestovné naklady
a pod.

* Hodnotenie studujicich pri e-learningu je objektivnejsie ako tradiéné
vdstne skidanie. Vietci Studujicei sia skusdani z toho istého uéiva, v rovnakych
podmienkach. Obmedzuje sa ,hald efekt”. protekcia, uplatkarstvo a pod., lebo
lektor nemusi vediet, koho skasa.

* E-learning umoZznuje realizovaf okamzita spiatnua vizbu, aktivizovat
studujiicich (napr. riegenim roznych dleoh), motivovat ich (rozne vvezvy, po-
chvaly, podakovania), t. j. dodrziavat zakladné psychologické zakonitosti pro-
cesu udenia sa.

* E-learning, najmii pouzitie multimédii (kombinacia audia, videa, animdcii,
simuldcii, grafiky, farebnosti atd., t. j. velké zobrazovacie moznosti), umoz-
nuje vvsoki aroven prezenticie udiva, jeho bezproblémové archivova-
nie a rvchlu inovaciu.

* E-learning umoznuje poskyvtoval neobmedzené mnoZstvo rozne zame-
ranyvch skoleni, nie je geograficky obmedzeny, je vyvuzitel'ny nielen na
vyutovanie (8kolenia), ale a) na porady, semindre a pod.

* E-learning ma globdlne moznosti. E-learningové wvyufovacie programy
mozu vytvarat medzindrodné timy Spickovych odbornikov, Studovat prostred-
nictvom e-learningu mozu studujiei zo vietkyceh kitov sveta (ak majia pristup
k IKT). Vytvoritf jednu alebo niekolko globilnych virtudlnych univerzit je pod-
statne lacnejsie, organizaéne mene] narofné, efektivnejsie ako vytvorit stovky
klasickyech kamennych” univerzit.

Struéne by sme mohli zhrnat vwhody e-learningu slovami: pohodlnejsie, lac-
nejsie, pruznejsie, ryvchlejsie., zaujimavejsie, kvalitnejsie.

NEVYHODY, NEDOSTATKY E-LEARNINGU

* Nedostatok motiviacie, ¢asto aj vole a schopnosti studujicich samo-
statne Studovat. Edearningové kurzy v suéasnosti nedokonéi podstatne viicési
pocet Studujicich ako ekvivalentné kurzy v klasickych kamennych® vysokych
skolach (Turédini - Bilek, 2005).

* Priintenzivnom pouZivani IKT, najmi poéitatov, moze dojst k zdravotnym
problémom (porucham zraku, deforméaciam chrbtice, neurdzam, pripadne aj
k digitalizdcii myslenia).

* Znizenie Sanci vzdeldavatl sa (rovnost sanci je pritom zakladnym pilierom
demokracie). Studujici pochadzajici z chudobného prostredia maji menSiu
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gancu ziskat potrebny hardvér a softvér pre e-learning ako Studujaci pocha-
dzajieci z bohatsieho prostredia.

* Problém rozvoja studujiacich v afektivnej oblasti (najmi v oblasti citove]
vychovy a hodnotového systému),

* Problémy s rozvojom niektorveh kldéovieh kompeteneii, najmi inter-
persondlnych (napr. empatia, nendsilné rieSenie konfliktov), komunikaénych
(napr. vyjadrovat sa ustne primerane situiacii) a kognitivnych (napr. tvoriveé
myslenie).

= Niekioré prviky obsahu uéiva (najmi v eblasti psyvchomotorickych zruénosti)
nie je moZneé osvojit =i prosirednicivom e-learningu, napr. rétorika, Sport,
chirurgia, remeselné zrudnosti, zrufnosti v praci s pristrojmi, strojmi a pod.

* Pri rozhodovani, ¢ pouzil elearning alebo nie, treba respektovat zname
Komenského zlaté pravidle pre uditelov o potrebe poznavatl vietkymi
zmyslami (t. j. aj hmatom a éuchom) a sufasne jeho .trojuméni ohecné”, za-
h¥najuce ¢innost rozumu, jazyka a ruky. Ak ¢loveka stvorila prdica, éinnost
ik, ktord stimuluje aj ¢innost mozgu, potom iba koordinovana aktivita rak
a mozgu, celéeho organizmu éloveka je zdarukou jeho harmonického vyvoja.
Najmi v technickych predmetoch je potrebné, aby si Studujici vvtvdrali aj
senzomotoricky nazor, ktorého podstatu tvori vlastna pohvbova (material-
na) éinnost, vlastné zazitky ziskané manipuliciou s hmatatelnymi redlnyvmi
predmetmi, ich modelmi, materidlom a nastrojmi, rozliénym naradim atd. Ex-
perimenty s aplikaciou teodrie etapového wvytvarania rozumovych operdcii
v technickyveh predmetoch ukazali, Ze ni€ neovplywvni vysledok viuchy tak
negativne, ako nedostatok materialnej ¢éinnosti (blizsie pozri Turek,
1998). Eldearning tdio materializdciu neumoZauje, a preto pri vyucbe uéiva,
ktore s1 vyzaduje aj materialnu c¢innost studujicich, je vhodné spajat
e-learning s klasickou vyucéhbou, t. j. realizovat blended learning - zmiesa-
né vyudovanie.

* Aj ked prevadzkové naklady na elearning su nizke, niektoré podniky méiu
mat problémy zabezpedil si zaciatoéné finanéné naklady na hardvér
a sofvér.

* Najmi pre nedostatok skusenosti a profesionality tvorcov vyucovacich progra-
mov a slabu vybavenost studujicich IKT viaceré elearningové kurzy maja za-
tial nizku kwvalitu.

Aplikacia elearningu v praxi je zatial na Slovensku neuspokojiva (ale aj

v ostatnych Statoch, aZz na vinimky hospodarsky najvyspelejSich &tatov, ako si
USA, Velka Britania, Holandsko, skandinavske stity).
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BARIERY ZAVADZANIA E-LEARNINGU

o Velmi silnd tradicia a presveddéenie, e iba klasické vvufovanie v kamennych”
zkoliach je najkvalitnejie. Toto presvedéenie posiliuji nie najlepsie skisenosti
s kvalitou réznych foriem dialkového, veéerného, externeho a pod. studia.

o Nedovera v technické riefenie problémov vzdelivania. Nie velmi dobreé skise-
nosti 8 roznymi vvufovacimi strojmi (napr. Repex, Tutor), jazykovymi labora-
toriami, vedeldvanim prostrednictvom rozhlasu a televizie v minulosti, ked sa
tiez proklamovale, ze skvalitnia vzdeldvanie, tito neddveru iba posilhuje.

* Nedostatok sktisenosti uéitelov a ostatnych pedagogickych pracovnikov v pra-
ci s IKT.

* Konzervativizmus a neuspokojivé digitilne kompetencie mnohych uéitelov
a riadiacich pracovnikov skol.

e Neuspokojivé vybavenie mnohych 5kél IKT, nevyhnutnymi na realizéciu
elearningu: nedostatoény pristup fasti Studujicich 1 pedagogickych pracovni-
kov k tymto [KT.

e Nedostatok kvalitnyeh programov pre e-learning a nizka motivacia l'udi schop-
nych tvorit takéto programy.

* Nedostatoéné financovanie Skolstva v SR.

Najviicdie moZnosti uplatnenia elearningu st vo vysokoSkolskom vzdelavani

a najmi v celoZzivotnom vzdeldvani. E-earning je vhodny najmi pre velke

a stredne velké organizdcie, geograficky rozmiestnené organizacie, Statnu spra-

vu a samospravu, Setriace organizacie a technicky (IKT) vybavené organizicie

(E-dearning, 2008). Najviiésiu perspektivu na zdkladnych, strednych, ale aj vyso-

kvch Ekolich ma blended learning - zmieSané vyuéovanie, ktoré, ako sme uz

uviedli, je kombindciou elearningu a klasického . tvirou v tvar” realizovaného
vyucovania a ktoré umoznuje odstrianit uvedené nedostatky elearningu pri za-
chovani jeho prednosti.

11.11
MOZGOVOKOMPATIBILNE UCENIE

Pojmom mozgovokompatibilné uéenie (brain-based learning) sa v sucasnos-
ti oznacuje komplexny pristup k vyuéovaciemu procesu, ktory vychadza z po-
znatkov stuéasnveh viskumov mozgu (neurovedy a kognitivnej vedy) o tom, ako
sa ludsky mozog uéi prirodzenym sposobom. Mozgovokompatibilné uéenie je
v poslednych rokoch najmi v USA médou v pedagogike, hitom”, akymsi vielie-
kom, od ktorého sa oéakdva vyriesenie takmer vietkveh problémov suvisiacich
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s uéenim i vyuébou. Boom okolo mozgovokompatibilného uéenia sa zaéal v roku
1993, ked R. Kotulak, novindr pisuci do novin Chicago Tribune, ziskal Pulitzero-
vu cenu za seriil élankov o vysledkoch najnovsich viskumov mozgu. Tento seriil
Cliankov wvySiel aj kniZne (Kotulak, 1996). Mnohi odbornici zaéali vysledky vy-
skumov mozgu extrapolovat na uéenie a vvuébu a ich zavery, z ktorych niektoré
uvadzame v dalSom texte, st naozaj revoluéné. Najvvznamnejsie americké vyda-
vatelstvd a naddcie vydéavali monografie i zborniky o tom, ako sa mozog uél.
Tato problematika sa dostala na titulné stranky najprestiZnejsich americkych ¢a-
sopisov a dokonea aj Biely dom usporiadal v roku 1997 konferenciu na tému Vv
vay maozgu malveh deti. O) mozgovokompatibilnom uéeni sa vydalo mnozstvo knih,
napr. iba vo vyhladavaéi Scirus na internete moZno najst 200 069 www strinok
zameranych na mozgovokompatibilné uéenie, z toho je 28 417 éldnkov v odbor-
nyvch ¢éasopisoch. Vzniklo vela hnuti ufitelov, ktoré aplikuji vo vvuébe visledky
vyskumov mozgu. Jedno z takvechto hnuti, Naddcia S. Kovalik, existuje aj v SR.
Na mnohych zakladnych gkolach uditelia 5 entuziazmom aplikuji integrované te-
matické vvudovanie, ktorého autorkou je S. Kovalikova (1996). Vysledky integro-
vaného tematického vyuéovania si pochvaluju uéitelia 1 Zziaci. Tato revoluéna
konecepeia vychidza najmii z tedrie P, MeLeana o triunite ludského mozgu (pozri
dalej).

SUCASNY STAV TEORIE
MOZGOVOKOMPATIBILNEHO UCENIA

Pojem uéenie patri medzi najdolezitejSie pojmy pre uéitelov i teoretikov za-
oberajicich sa didaktikou. Je nesporné, Ze viiésina toho, comu sa hovori uéenie,
aa odohrdava v mozgu. Preto ak uéitelia chea efektivne riadit procesy uéenia svo-
jich ziakov a didaktici majd uéitelom vytvdarat kvalitni teériu, ako to maji robit,
ucitelia 1 teoretici (didaktici) by mali predovietkym vediet, o a ako sa deje v Zia-
kovom mozgu, ked sa uéi, a preco sa to v mozgu deje. Az odpovede na tieto otaz-
ky umoziuji ziskat validni a reliabilnd odpoved na otazku, ako posobit na
ziakov (ako vyucovat), aby sa Ziaci efektivne uéili a aj nauéili to, ¢o sa nauéif
maji. Zial, v¥skumy ludského mozgu, ktory je povaZovany za najdokonalejdiu
a najlepsie organizovani hmotu vo vesmire, nedavali (a zatial ani nedavaju) spo-
[ahlivé odpovede na tieto otazky. Pedagogovia 1 psychologovia zobrali slabé po-
znatky vedy o ludskom mozpu ako obmedzenia svojel profesie a skamali
vonkajsie prejavy ucenia: ako ovplyvni udenie sa Ziaka (jeho reakeiu), ak uéitel
urabi nejakd ¢innost, podnet, napr. bude Ziaka motivovat (stimul). Milidny uéite-
lov za desiatky rokov nazhromazdili obrovské skisenosti 8 takymto, v podstate
behavioristickym pristupom. Pedagogicky a psychologicky v¥skum umeoznil dob-
ré skusenosti zovieobecnif a vvtvorit relativne bohaty systém vedeckyveh poznat-
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kov o tom, ako sa uéif a ako uéit inych (vyucovat). Nauéili sme sa napriklad
relativne dspesne vedeliavat Ziakov, ktori maji priemerné a trochu nadpriemer-
né schopnosti, ziju v stabilnych rodinach a ched sa uéit. Horsie visledky sa veak
uz dosahuji so vedelavanim Ziakov, ktori nevyvhovuji tomuto profilu. Vieme na-
priklad, ze chlapei mavaja vidésie problémy s ufenim ako dievéata, ze hyperaktiv-
ni byvaji chudi, modrooki chlapei s blond vlasmi, ale nepozname spolahlivi
odpoved na otazku, preco je to tak. K¥ym nebudeme poznat odpoved na otiazku
prefo, nebudeme poznat ani odpoved na otdzku ake. Sylvester (1995) takvto stav
pripodobiuje skor k profesiondlnemu folkléru ako k serioznej vede.

V poslednych dvadsiatich rokoch vedei najmii na zdklade poéitac¢ovych tech-
nologii vytvorili Géinné pristroje a technoldgie na skimanie mozgu. Ide najmi
o poéitacova axialnu tomografiu (CAT - computerized axial tomography), umoz-
nujicu skamat elektricka transmisiu informadeii v aktivnom mozgua; pozitrdnova
emisnu tomografiu (PET - positron emission tomography), umoZznujacu skiumat
rozdiely v prekrvovani jednotlivieh ¢asti mozgu; magnetickd rezonanciu (MRI -
magnetic resonance imaging), umoznujucu trojrozmerné snimanie éasti mozgu.
Najmi dve vedy, zacberajice sa vvskumom mozgu - neuroveda (neuroscience),
shkumajica éinnost jednotlivich mozgovych buniek a ich mensich komplexov,
a kognitivna veda (cognitive science), skumajlica komplexné kognitivne mecha-
nizmy, napr. reé, abstraktni analyzu, pohvb a pod., dosiahli vo vwskume mozgu
velké uspechy a zasadnym sposobom obohatili a aj pozmenili doterajsie poznat-
kv o mozgu, ktoré maju mimoriadne dosledky na to, ako sa ma élovek efektivne
uéit a ako ho ma uéit (vyvucovat) iny (uéitel). Technika vyvija stile dokonalejsie
pristroje a a) vyskumy mozgu su stile intenzivnejsie a dokladnejdie.

11.11.1
UCENIE AKO TVORBA NEURALNYCH SIETI

Najmia pre pochopenie niektorych pojmov, ktoré budeme v dalSom texte po-
uzivat, uvadzame struény opis ludského mozgu a jeho zakladnej stavebnej jed-
notky - neuronu. Mozog je funkéne najvyvisia, najdolezitejiia a najzlozitejfia
c¢ast nervove] sistavy - hlavného riadiaceho a integrujiiceho syvstému organiz-
mu, ktorej lohou je rychly a presny privod informadcii z periférnyeh receptorov
(napr. zraku) do centra (mozgu), kde sa spracuji, a spitné vyslanie signilu na
perifériu, kde sa vykond potrebna éinnost (napr. zazmurenie oka). Mozog élove-
ka riadi srdcova éinnost a dychanie, éim nds udrZiava pri Zivote. Pocitmi hladu
a smiidu signalizuje potrebu doplnit Ziviny. Riadi travenie. Umoziuje kazdému
z nas mysliet, uéit sa, tvorit 1 snivat, byt &tastny alebo smutny, mat nideje a oba-
vy. Mozog je organ zodpovedny za stavbu egyptskych pyramid, napisanie Iliady
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a Odysey éi Vojny a mieru, skomponovanie Deviatej symfanie ¢ Aidy, vytvore-
nie televizie 1 poéitaéa, ale aj atomove) bomby. Je zodpovedny aj za hrozy druhej
svetovej vojny, terorizmus a mnoho dalfich hroz. Je uloZeny v lebeénej dutine,
vazi v priemere 1,4 kg a jeho objem je v priemere 1,5 litra. Plava v mozgovomie-
chovom moku, Specialnej tekutine, ktora tlmi narazy. Mozog je v podstate masa
priblizne 100 milidrd nervovych buniek, ktora je mikka ako Zelatina. Sklada sa
najmi z vody (78 %), tukov (10 %) a proteinov (8 %). Hoci jeho hmota tvori iba
cea 2 % celkovej telesnej hmotnosti dospelého éloveka, pretoZe pracuje nepretrzi-
te, spotrebuje az 20 % celkovej telesnej energie. Vietky éasti mozgu maju speci-
fickd alohu a sicasne spolupracuji na riadeni zlozityeh procesov ludske) mysle
a tela. Pre uéenie ma rozhodujici vyznam velky mozog (cerebrum). Je najvicsou
éastou mozgu, ma 85 % jeho hmotnosti. Velky mozog sa sklada z dvoch hemisfér.
Na kaZdej z nich mozno rozligit 4 laloky: éelovy, temenny, zahlavovy a spankovy.
Povrch hemisfér tvori mozgova kora, ktora je centrom myslenia. Mozgova kara
je hrubd iba 3 mm a je rozbrazdena ryhami, takZze povrch tvoria zavity. Obe he-
misféry komunikuji cez corpus callosum (svorové teleso), hruby most tvoreny
milionmi neurdnov. Celové laloky riadia reé¢, rozhodovanie a pocity; spankové la-
loky ovladaja sluch, vyjadrovanie a pamit. V temennych lalokoeh sa spracuva
zmyslové vnimanie a riadi telesna bdelost, zahlavné laloky riadia najmé zrak.
Rozum, myvsel (mind) je funkeiou mozgu, rozumom nazyvame to, ¢o robi
mozog (Cogito. Brain and Mind : Keyv Concepts and Principles, 1998).
Ziakladnou stavebnou jednotkou mozgu je nervova bunka - neuron. Neuron
mi nepravidelny tvar, jeho velkost je rozna (od 5 do 150 gum), sklada sa z tela
(bunkového jadra) a z vybeZkov (nervovyveh wvliken). Bunkové jadro obsahuje
chromozdmy a tieto molekulu DNA (kyseliny dezoxyribonukleovej, nositelky ge-
netického kodu) a protoplazmu, ktorda mimoriadne citlivo reaguje na drazdenie,
Jednotlivé neurdny si navzdjom pospdjané prostrednictvom nervovych vlaken
a miesta, v ktorveh sa signaly (vzruchy, informacie) odovzdavaju z jedného neu-
ronu invm neurdnom, sa nazyvaju synapsy. Presnejsie ide o synaptické atrbiny.
Ak ma informacia . preskodit” cez synaptickd strbinu, musi byt podnet (vzruch,
signal) dostatoéne silny, aby prekroéil prahova hodnotu. Tate zédvisi najma od
stavu celého organizmu (Unava, bolest zvysuju prahova hodnotu), fyzikalneho
prostredia (svetlo, teplota, hluk a pod.), od éistoty synaptickyeh strbin (maZzu byt
zanesené bielkovinovym odpadom, ktory moéze odstranit kalpain, chemicka zla-
cenina nachadzajica sa v mlieku a v listove] zelenine), od genetického kodu atd.
Neurdny mozu prendsat informacie na velka vadialenost bez zmeny intenzity,
Jeden neuréon méze pouzivat 2 az 5 neurotransmiterov (prenasacov), ktoré su od
geba nezdvislé, Kazda naga myslienka, kazdy nas pohyb, kazdé nase slovo ma za-
klad v elektrochemickej komunikacii medzi neurdnmi, Neurony sa po narodeni
uf nerozmnozujld, ale pretaté nervove vliakna moiu znovu nardast. V mozgu je pri
narodeni priblizne 100 milidrd neurdnov a kazdy z tychto neurénov ma tisic az
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desaftisic synaptickych spojeni s inymi neurdnmi. Neurdny méizu vytvarat prak-
ticky nekoneéné mnoZstve kombindcii vzajomnych spojeni, t. j. potencidlnych
funkeii mezgu. Po dosiahnuti veku eea 20 rokov az do veku 99 rokov élovek stra-
ti priblizne 10 % aZz 15 % svojich neurdnov (straty zvysuje pozivanie alkoholu,
choroba, stres a daldie faktory). DufSevnu kapacitu, intelekt éloveka (mudrost)
neovplyviuje ani tak poéet neuronov, ako poéet spojeni medzi nimi, t. j. podet sy-
napsii (tzv. hustota mozgu). Uéenie moZno definoval ako tvorbu synapsii,
L. j. spdjania neurdnov, a tym tvorbu neuralnyvch sieti alebo ako zmenu
existujiceho sposobu spojenia neurdnov. Znalost, poznanie nied¢oho je vlast-
ne sposob zapojenia neurdnov. £ hladiska intelektu je pri starnuti ¢loveka horsie
ako strata neuronov zmensovanie tiel neurénov a zniZovanie poétu synapsii.
Toto je moZné ovplyvnif uéenim a intelektudlnou éinnostou vobec v zmysle bud’
sunj mozog budete pouzival, alebo on pridete (Howard, 1998). Edison, Goethe, Ti-
zian a mnohi dalsi vytvorili svoje vrcholné diela v sedemdesiatke, Picasso,
Schweitzer, Cassals a ini boli aktivni e&te aj v svojej deviifdesiatke.

V ludskom mozgu sa nachadzaju aj glidlne bunky, ktoré su desatkrit mensie
ako neurdny, ale je ich desafkrat viac ako neurdnov, Ulohou glidlnych buniek je
zasobovanie neuronov Zivinami (glukdzou), cdstranovanie pozostatkov metabo-
lizmu neuronov a posledné viskumy naznaduji, Ze glidlne bunky napomidihaju
pri prenose informacii medzi neurénmi (podrobnejsie o mozgu a neurdne pozri
in (Cogito. Brain and Mind : Key Concepts and Principles, 1998).

11.11.2
MODELY LUDSKEHO MOZGU

Pre kldcovy vwznam mozgu v Zivote éloveka sa ludia uZ odddavna snaZili zis-
tit, ake I'udsky mozog funguje a vyivarali jeho rézne modely. Najéastejsie pri-
rovnavali mozog k riadiacemu centru, astredni, generalnemu 3stabu, ktory
rozhoduje o vietkom, &o &lovek citi, kond, o ¢om premyila. V sedemdesiatych
rokoch 20, storocia ziskala velka popularitu a uznanie tedria o dvoch hemi-
sférach mozgu - lavej a pravej, ktoré spolupracuju, ale kazda z nich sa Spe-
cializuje na iné typy ¢€innosti. Teoria dvoch hemisfér mozgu sa povazuje
v sucasnosti za prilis jednostrannu, zazeni, nevystihujicu plne zloZita ¢innost
mozgu (How People Learn : Brain, Mind, Experience and School, Chapter 5 :
Mind and Brain).

O niekolko rokov neskor ziskala velky vplyv tedria P. MeLeana o triunite
l'udského mozgu. Podla tejto tedrie si ludsky mozog mozno predstavit ako tri
mozgy v jednom: mozgovy kmen, limbicky systém, mozgova kora, tzv. trojjedi-
ny mozog, pricom kazdy mozog nesie zodpovednost za jemu vyhradené osobit-
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né aktivity, dolezité pre prezitie éloveka a jeho vyvo). Mozog ustaviéne hodnoti
aktudlnu situdciu a podla potreby rozhodne, ktora ¢ast mozgu vyvinie najvhod-
nejsiu reakeiu. Model triunity [udského mozgu sa v suéasnosti povazuje za vel-
mi zjednodusSenvy a nepresny, skreslujici pohlad na l'udsky mozog (Koukolik,
1997).

Mozog sa najéastejdie prirovniava k vykonnému superpoditacu, ale viésina
vedceov zaoberajucich sa vwskumom mozgu takéto prirovnanie odmieta, pretoZe
poéitad je vvivoreny, programovany a udrziavany v éinnosti vonkajsimi silami,
zatial éo mozog nie. Aj spracovanie informacii prebieha v mozgu inak ako v po-
¢itaéi. Napriklad pri spracavani informacii v mozgu zohravaju délezita dlohu
emocie, mozog spracuva informaecie paralelne, a nie linearne ako poéitaé atd.
Preto model mozgu by mal vychadzat z biologie, a nie z techniky (Sylvester,
1995).

V sucasnosti sa preferuje model mozgu, ktory vytvoril nositel Nobelovej
ceny za medicinu a vyznamny predstavitel neurovedy Gerald Edelman (1987)
a ktory sa nazyva neuralny darwinizmus. G. Edelman prirovnava éinnost
mozgu k ekologii dzungle. Dzungla nema ziadneho vonkajsieho tvorcu, sprav-
cu, ani vopred uréené (naplanovaneé) ciele svojej existencie. Kazdy prvok rast-
linstva a ZivodéiSstva vytvarajuceho diunglu sa spolupodiela na jej Zivote
a vwkondva viaceré ekologické funkeie. Napriklad strom je samostatny organiz-
mus, ktory participuje na éinnosti s inymi organizmami, napr. viakmi, hmy-
zom, rastlinami. Nevytvara svoje kondre preto, aby vtdky mali kde hniezdit, ale
vtaky vvuZivajui kondre stromov na hniezdenie. Prostredie dZungle neudi jed-
notlivé organizmy, ako sa maju sprdvat, napr. neuéi stromy, aka polohu maja
zaujat ich konare a korene, aby si zabezpecili dostatok svetla a vyzivy, ale kaz-
dy strom ma vrodenu predispoziciu na zabezpeéenie si dostatku slneéného
svetla a vizivy. Tie stromy, ktoré tiato predispoziciu dokazu zuzitkovaf a zabez-
pecia si dostatok svetla a vyZivy, preziju a reprodukuji sa. Tie, ktor¥m sa to ne-
podari, zahyni a iné organizmy zaujmu ich miesto. Dzungla neuéi organizmy,
ktoré ju tvoria, ako sa maju prisposobit, zmenit, aby zvvsili svoju Sancu prezit.
V dzungli teda ide o prirodzeny vyber, o evoliciu. Evoliucia funguje na zaklade
vyberu, a nie na zdaklade vyuéovania. Podla Edelmana rovnakym sposcbom
funguje mozog. Ludsky mozog je stvoreny na zabezpecenie prezZitia ¢lo-
veka, nie na formailne vyuéovanie. Clovek sa najlepsie uéi to, éo potre-
buje pre f[vzické, emoéné, socidlne a ekonomické prezitie. Procesy
prirodzeného vvberu, ktoré vytvarali dlhy éas dzunglu, vytvarali v priebehu ti-
sicroci aj ludsky mozog a vwivaraji aj siete nervovych buniek (neuralne siete)
v mozgu éloveka v priebehu jeho zivota.
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11.11.3
OKNA PRILEZITOSTI ALEBO KRITICKE OBDOBIA
PRE UCENIE

Uz pri narodeni je mozog dietata plne vybaveny zdkladnymi zmyslovymi a po-
hybovymi prvkami, aby dspesne posobil v normédlnom zivotnom prostredi. Dieta
sa nemusi &pecidlne uéit, ako rozoznavat Specifické zvuky a obrazce. Dospeli (ro-
diéia) neuéia deti chodit éi rozpréivat, iba zabezpecuji podmienky - divaji moz-
nosti na uplatnenie sa operaénych procesov (predispozicii), ktoré sa vrodend.
Podla toho, ako su tieto vrodené predispozicie stimulované, deti ich bud budu
vyuzivat alebo, naopak, stratia ich. Vela z toho, éo v Zivote robime, je objavova-
nie a ofivovanie toho, éo je zabudované v nasom mozgu. DNA vSak nemoie zako-
dovat vEetky mozZné kombindcie zvukov, svetla, voni, chuti, pohybov atd’., ktoré
mbZe spracovat mozog, ale kdéduje zdkladné vyvojové programy, ktoré reguluju
spojenia medzi neurénmi (vytviranie neurdalnych sieti). Uz v prenatilnom obdo-
bi sa v mozgu vyvijajii oblasti (mozgové centrd) zamerané na zakladné schop-
nosti, napr. na reé. Dieta sa rodi = potencidlnou schopnostou rozpravat
ktorymkolvek z vvie 3000 jazyvkov, ktorymi sa hovori na nasej Zemi. Ked novo-
rodenec pride do styku & jazykom, ktorym sa hovori v jeho okoli, jeho mozog ro-
zozndva zvuky tohto jazvka. Cim viac prichdadza do styvku s tymto jazvkom, tym
sa vytvira viacej spojov (neurdlnyvch sieti) a existujiice siete sa podla frekvencie
pouzivania zosiliuji alebo oslabuju. Predispozicie (neurdnové siete) pre zvuky,
ktoré nie si v prislusnom jazyku, mézu ¢asom atrofovat, alebo sa moézu pouZit
na iné jazvkové ucely. Dospeli maju problémy naudéif sa cudzie jazyky, napr. vac-
sina starsich Japoncov sa nedokaZe nauéit vyslovovat hlisky r a [, ktoré v japon-
skom jazyku neexistuji. Ale japonské deti, ktoré sa uéia anglicky jazyk, s tym
nemdvaji ziadne problémy. Deti si osvojuju jazyk, jeho gramatiku, prizvuk, jazy-
kové zvraty atd. l'ahko, bez formalneho uéenia, a to prostrednictvom rec¢ového
kontaktu s inymi l'ud'mi (najmi rodiémi). Cim je tento reéovy kontakt intenziv-
nej&i, tym dokonalejgie si jazyk osvoja. V mozgu st predispozicie pre jednotlive
¢innosti (schopnosti) lokalizované v roznych lokalitach (centrich). Optimalny
rozvoj tychto centier sa uskutoénuje v réznych obdobiach Iudského Zivota. Obdo-
bie, ktoré je pre rozvoj urditej schopnosti najvhodnejsie, optimdlne, sa nazyva
okno prilezitosti (window of opportunity), alebo tiez kritické ¢i senzitivne
obdobie. Napriklad okno prilezitosti pre osvojenie si slovne] zasoby sa otvara
v 2. roku Zivota a zatvara sa v 6. roku Zivota. Okno prilezitosti pre osvojenie si
cudzieho jazyka sa otvdra uz pri narodeni a zatvira medzi 8. a 10. rokom Zivota.
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Okno prileZitosti pre matematiku a logiku sa otvdra v 3. roku a zatvdra v 6. roku
zivota. Okno prileZitosti pre citovy a socidlny rozvoj sa otvara pri narodeni a za-
tvara vo veku dvoch rokov. Okno prileZitosti pre motoricky rozvoj sa otvara este
pred narodenim a zatvara v druhom roku Zivota. Cas otvdrania a zatvdrania sa
jednotlivych okien prilezitosti sa moZe v jednotlivich pripadoch do uréitej miery
menit. Mozog dosahuje svoj Spickovy vwkon vo veku 5 rokov (Soussa, 1998). Ak
sa urcité schopnosti nerozvinu v prislusnom kritickom obdobi, uz nikdy
nedosiahnu svoje potencidlne moZznosti. Clovek uz nikdy nebude t¥ym,
kym by mohol byvt. Prvé roky Zivota (od narodenia do puberty a z nich
najmi predskolské roky a prvé roky zakladnej skoly) sa pre buduacnost
cloveka (jeho schopnosti) rozhodujice. Niektori neurovedel viak spochybnu-
ju tvrdenia o existencii okien prilezitosti ¢é1 kritickych obdobi. Tvrdia, Ze neuro-
veda zatial nemd dokazy o ich existencii, ze ide o nemiestne zovSeobecnenie
viskumov, ktoré sa robili na chorych detoch (epileptikoch) a o neurovedecké spe-
kuldcie (Bruer, 1999). Brierley (1996) uvddza, Ze kritické obdobia u deti su sice
zatial malo zname. ale ze sa jasné dokazy o ich existencii u mladat zvierat
a predpoklad o existencii kritickych obdobi u deti je opravneny. Nazor o ne-
smiernej délezitosti veku od narodenia do puberty pre udenie zastivajli uZ viac
rokoy aj psycholagovia. Do veku 4 rokov élovek ziska az 50 % a do veku B rokov
80 % inteligencie, ktord ma v dospelosti (Sprinthall - Sprinthall, 1880). Pre inte-
lektudalny vyvin dietata je najmé v prvyveh rokoch zivota najdolezitejsie roznost
a mnozstvo podnetov (najmé pre rozvoj reci a verbalne uvazovanie, mnozsivo
knih, konstrukénveh hraéiek, hra na hudebnom ndstraji), ktorym je vystavené.
Cim diefa viac vidi, potuje, ohmatdva, éita, rozmysla v detstve, tym viacej bude
cheiet pocut, vidiet, chmatavat, ¢itat, rozmyslat v dospelosti. To, ¢o je dobre
a spravne ulozené v malych detoch, pravdepodobne v nich aj ostane. Mozgu pro-
spieva rozmanitost a stimuldcia. Jednotvdirne okolie, hracky, ktoré nepodnecuji
fantaziu dietata, vvstavka, ktora je v triede velmi dlho, st mozgami ziakov za
kratky ¢as ignorované (Brierley, 1896). Jednou z pri¢in horsiecho prospechu deti
v skole je, ze vyrastali v podnetove chudobnom prostredi, ze ich rodiéia sa im
mile venovali a pouZivali cbmedzeny jazvkovy kod (kratke, gramaticky jednodu-
ché, éasto neukonéené vety) (Fontana, 1997). D. O. Hebb na zdaklade metaanaly-
zy vvskumov intelektu malych deti z detskych domovov, v ktorych boli velmi
nepriaznivé podmienky a nedostatok podnetov, prisiel k zdveru, Ze . dieta vyras-
tajice vo velmi nevhodnom prostredi je intelektudlnym kriplom a tato Skoda
sa uZ neskor neda napravit® (podla Sprinthall - Sprinthall, 1990, s. 449). Tieto
zistenia maji nesmierny vyznam najmi pre rodidov, uéitelov, pre celi spoloé-
nost a mali by ovplyvnit aj rozhodovanie tych, o riadia nag systéem vychovy
a vzdeldvania,
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11.11.4

ZAKLADY TEORIE
MOZGOVOKOMPATIBILNEHO UCENIA

Z uvedeného vyplyva, Ze pre udenie nie je ani taky dolezity poéet neuronov
v mozgu, ale naim# pofet spojeni medzi nimi. Ak je to, ¢o sa élovek uéi, nové
(nova skusenost) a koherentné (zmyslupiné), vvivori sa nové spojenie, Ak
je udivo uz zname, ale opakuje sa, aplikuje a pod., existujtice spojenie sa
zosilni. Ak nové uéivo nie je koherentné, spojenie sa neuskutoéni, nedaj-
de k ufeniu. Spojenia medzi neurdonmi mozu byt iba doéasné, élovek zabuda.
Pri uceni sa teda vytvdrajd spojenia medzi neurdnmi - neurdlne siete, alebo
existujice neurilne siete sa zosilnuju. Cim viacej mé élovek takvchto neurdalnych
sieti, t¥ym dspesnejie sa uéi. Ak élovek nemd vytvorenti pre uréiti vec prislusni
neurilnu siet, tato vec pre neho jednoducho neexistuje. Toto vysvetluje, prec¢o si
napriklad tak tazke osvojujeme niektoré pojmy - nas mozog g8i nevytveoril pri-
slugnu neurdlnu siet. Ak plati tvrdenie G. Edelmana, Ze ludsky mozog funguje
podobne ako dizungla, na ziklade vyberu, a nie na zdklade vyuéovania, a ze Iud-
sky mozog je stvorenvy na zabezpedenie preZitia ¢loveka, nie na formalne vyuéo-
vanie, potom je potrebné, aby ucitelia zabezpecili pri vwuche prostredie podobné
dizungli, ¢o znamend stavat pred Ziakov komplexné, redlne Zzivotné probléemy,
ktore sa pre ziakov vyvzyvavé, pritazlivé a ich vyrieSenie je pritom v siliach ziakowv;
nové informacie (uéivo) je potrebné prezentovat tak, aby Ziaci mali pocit, Ze su
pre ich prezitie dolezité.

Uviedli sme, e spojenia medzi neurdnmi, t. j. vwtvaranie neurdalnyeh sieti, sa
uskutoéfiuje prostrednictvom synapsii. Synaptické spojenia sa uskutoénuju
dvojakym sposobom (How People Learn : Brain, Mind, Experience and School.
Chapter 5 : Mind and Brain):

1. Nadprodukciou potrebného podéitu synapsii a ich ndaslednou selekeiouw.
Tento sposob je typicky pre prvé roky ludského zivota. Mozog troj- az osem-
roéného diefata ma dvakrat viae neurdnov a dvajndsobny podet spojeni medzi
nimi ako v dospelasti (B. Conant). Napriklad vo vizudlnom cortexe, ktory kon-
troluje zrak, ma 6-mesacéné dieta omnoho viacej synapsii ako v dospelosti. Po
narodeni sa vo vizualnom cortexe vytvdra stdle viac a viac synapsii, z ktoryeh
mnohé sa stracaju. Skusenost, v tomto pripade videnie, vybera vhodné synap-
gie a nevhodné & nepotrebné odstranuje. Ide o podobny proces, ako ked so-
chdir vytvira sochu z mramoru. Postupne odstranuje kisky mramoru, az kym
nevvtvori pozadovany stav. Tento sposob tvorby synapsii je typicky pre okna
prilezitosti éi kritické obdobia. Nadprodukcia synapsii umoznuje mozgu dieta-
ta adaptovat sa na rézne podmienky Zivota.
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2. Pridavanim nouvveh svnapsii v dosledku skusenosti (Cinnosti, napr. uce-
nia). Vyskumy ukazali (ale zatial nevysvetlili, ako a prec¢o), Ze aktivita nervo-
vého syvstému vyvolana uéenim niti neurdony vytvarat nové synapsie, t. ).
spdjat sa 8 inymi neurdnmi, a t¥ym vytvarat neurdilne siete. Mnoho synapsii,
a teda aj neurdlnych sieti, by sa bez uéenia nikdy nevytvorilo. V dosledku cvi-
¢enia (iba telesnej aktivity) sa viak Ziadne dodatoéné synapsie nevytvaraji.
Toto sa uskutoéhuje poéas celého ludského Zivota a zohrava kluéovi dlohu
v dospelosti. T¥mto spésobom sa vytvara a) pamaét.

Vyskumy neurovedeov priniesli novy pohlad aj na pamét. Pamét sa povazova-
la za jednotku, ktora ma niekde v mozgu svoje miesto a v pripade nutnosti sa pot-
rebné tdaje z pamit vyvolaju. V siéasnosti sa pamét chape ako proces, ako druh
rekonstrukecie mnohych rozliénych informaénych blokov redundantne ulozenych
v mnohych rozliénych miestach mozgu. Napriklad ak pozorujeme éervenu loptu
kotilajacu sa pozdi? stola, na8 mozog osobitne spraciiva farbu, tvar, pohyb i loka-
lizaciu lopty v Styroch roznych miestach mozgu. Tieto miesta si viak spojené v po-
dobe neurdlnej siete. Ak si chceme vybavit z pamiti (rozpomenut sa) tato loptu,
musi sa v mozgu zrekonstruovat (znovu poskladat) cely obraz (Sylvester, 1997).
Pamiit nie je éasovo stila, ale naopak, rozpaddva sa, pretoze mozog zabuda to, ¢o
nie je dolezité pre preZitie ¢loveka. Viiésinu z toho, éo sa vyuéuje v skole, mozog
nepovaZiuje za potrebné pre svoje prezitie. Rozpad pamiitove) stopy (zabudanie)
moZno spomalit opakovanim nauéeného, jeho aplikaciou, vysvetlovanim uéiva iné-
mu a pod., ¢im sa zosiliuji synaptické spoje medzi prisludnymi neurdnmi.

Skisenost je potrava, ktorou sa Zivia spojenia medzi neurénmi. V obdivuhod-
nom cvkle podnetov a ndslednych reakeii mozog buduje sam seba prostrednictvom
elektrochemickych procesov vyvolanych zrakom, sluchom, éuchom, vonou a chutou,
ktoré aktivizujii a organizuji neurdny a ich synaptické spojenia.” (B, Conant).

Vyskumy neurovedcov dokazali, Ze:

a) Ucenie meni fyzikilnu struktiru mozgu.
b) Tieto strukturdlne zmeny vyvolavaji aj zmenu funkénej organizacie mozgu,

t. j. ufenie organizuje a reorganizuje mozog.

c) Rézne oblasti mozgu s pripravené na udenie v réznom case.

Mozgovokompatibilné uéenie by malo spinat dve hlavné podmienky:

1. Uéitelia musia pomdhat vytvirat v mozgoch ziakov éo najviac neurdlnych sie-
ti a posilnovat existujice neurdlne siete.
2. Jediny sposob, ako to dosiahnut, je spojif ¢o najviac vyuébu s redalnym Zivotom.

Expert v oblasti neurovedy R. Cloniger uvadza tieto 3 vidsne mozgu (podla
Atakent - Akar, 2002):

1. vwhiadavanie nového,
2, vwhladavanie uspokojenia,
3. vwhybanie sa nebezpeéenstvu.
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Ak maju uéitelia vo vyucbe uspokojit tieto vdsne mozgu, potom by mal
a) skiudat nové veei (napr. nové metody umoZznujuce aktivitu, tvorivost Ziakov).
b) navodif také aktivity ziakov, ktoré ich buda uspokojovat, tesit (napr. hlada-

nie, objavovanie, prezivanie).
¢) vytvarat pri vyuébe klimu, v ktorej niet miesta pre strach, obavy Ziakov, ich

ohrozenie.

V tradiénej skole sa dloha emacii ziakov podeenuje, k éomu prispieva aj to, e
nazory vedcov na emdcie nie su jednotné. V mozgovokompatibilnom uéeni zo-
hravaju emdcie mimoriadne dolezitu dlohu, Goleman (1897, s. 273) oznacuje poj-
mom emdceia .pocity a s nimi spojené myvélienky, psychické a fyzickeé stavy a tiez
pohmitky k uréitému konaniu*. Za hlavné emdcie povaZzuje hnev, smitok,
strach, radost, lisku, prekvapenie, odpor, obavu a hanbu. Emdcie vznikaju v lim-
bickom systéme nachadzajicom sa v strede mozgu medzi mozgovym kmenom
a velkym mozgom. Podla P. .JJ. Howarda (1998, s. 164) .pojem emocia je blizky
pojmu motivdcia. Oba pojmy hovoria o akeii, stave, ktory je opakom pokoja, uti-
Senia. Akcia ma vztah k nejakym cielom; motivacia je akeia smerujuca k dosiah-
nutiu ¢ciela, emdcia je akeia, ktora je dosledkom situdcie, ktora dosiahnutie ciela
bud ohrozuje, alebo vylepSuje. Z toho vyplyva, Ze ciel sa snaZzime dosiahnut
amerne svojej motivacii. V miere, do akej sme emocionilni, pocifujeme bud
ohrozenie ciela (negativne emdcie), alebo vyznamny pohyb k jeho dosiahnutiu
(pozitivne emocie)”. Emocie riadia pozornost a pozornost je kluéova pre ucéenie,
pamif a vabee pre vietko, ¢o élovek vedome robi. Podla R. A. Sylvestera je biolo-
gicky nemozné nauéit a zapaméitat si nieco, omu nevenujeme pozornost. Emé-
cie nam hovoria, & jav alebo vec su délezité, ¢i mame na ne venovat energiu
alebo nie (podla D'Arvcangelo, 1998). Jednou z dloh gkoly by malo byt, aby sa Zia-
ei nauéili poznat a ovladat svoje emdeie, rozvijal emociondilnu inteligenciu Zia-
kov. Podla M. Csikszentmihdlyiho je pre u¢enie optimalny stav, ktory nazval
.pridenie” (flow). Vysokd motivacia a nizke predpoklady vyriedit uc¢ebnu alohu
vyvolavaju obavy, strach, stres: nizka motivdacia a vysoké predpoklady vyriesit
tlohu vyvoldvaji nudu; nizka motivicia a nizke predpoklady vyriesit dlohu vyvo-
lavaji apatiu; vvsokd motivacia (vyveva a velka pritazlivost toho, ¢o je potrebné
urobit) a vysoké predpoklady vyriesit ulohu je stav, ktory Csikszentmihalyi nazy-
va pridenie (Ziak sa chee uéit z vlastného presveddéenia a citi, Ze ma na to, aby sa
to nauéil). Ulshou uéitelov by malo byt dostat ziakov na viyucbe do stavu pride-
nia (podla Atakent - Akar, 2002).

V tedrii mozgovokompatibilného uéenia sa kladie doraz na hudbu a na telesné
evicenia. Uz Platén povedal, e hudba je pre vzdelavanie uZitoénejsia, ako aka-
kolvek ind pomocka (podla Newman, 1997). Viaceré vyskumy potvrdili, Zze hud-
ba trénuje mozog pre vysiie formy myslenia, zvvsuje jeho schopnost mysliet.
Napriklad v jednom vvskume v Kalifornii nahodne rozdelili 3-roéné deti do
dvoch skupin. Deti v skupine A sa poéas 8 mesiacov uéili hrat na klaviri a spieva-
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li v detskom zbore, kym deti v skupine B nemali Ziadne organizované hudobné
aktivity, V teste zameranom na priestorovii predstavivost (ktora je dolezita pre
matematiku a konstrukéné vedy) deti zo skupiny A dosiahli az o 80 % vyssie sko-
re ako deti zo skupiny B. Viaceré vyskumy potvrdili, ze deti, ktoré pravideine
evicgili, mali pravidelny telesny pohyb, dosahuju v skole lepsi prospech ako deti,
ktoré pravidelne neevidia (Newman, 1997).

Ani najlepsia skola neméZe vychovat z priemerného Ziaka génia. Skola (osob-
nosti uéitelov, kurikulum, prostriedky vyucby) véak méze zabezpeéit velmi roe-
ne vysledky ziakov. Odhaduje sa (Kotulak, 1996), Zze spésob vyucby moze
ovplyvnit I Ziakov o 20 bodov oboma smermu, t. j. rozdiely mozu byt az 40 bo-
dov, ¢o je mimoriadne vela. Mozgovokompatibilné uéenie ddva ucitelom Sancu
zvvait 1Q ziakov smerom nahor. Treba si viak uvedomit obmedzené moZnosti
skoly. Ziak stravi v kole od prvého roku svojho Zzivota do veku 18 rokov cea 12
000 hodin, dvakrat taky dlhy éas striavi pozeranim televizie, poéivanim hudby,
gportovanim a ostatnymi aktivitami nestvisiacimi so Skolou, 50 000 hodin pre-
spi, 65 000 hodin stravi so svojou rodinou a priatelmi. Ak by sme vietky tieto ak-
tivity vtesnali do jedného dna, potom mlady élovek prespi 8 hodin, 10 hodin sa
venuje sebe, rodine a priatel'om, 4 hodiny stravi s roznymi masovokomunikaény-
mi prostriedkami a iba 2 hodiny stravi v skole. NaSa spoloénost oéakiva od tych-
to dvoch hodin neuveritelne vela.

11.11.5
MOZGOVOKOMPATIBILNE UCENIE V SKOLE

Jensen (1998) vistizne charakterizuje vyuébu, v ktorej uéitel respektuje prin-
cipy mozgovokompatibilného udéenia na priklade Jualie: Julia ma 15 rokov a pri-
chidza do §koly s obavami, ¢i sa jej podari udobrif so spoluziakom, ktorého Itbi,
ale s ktorym sa véera pohadala. Aj viaceri jej dal3i spoluziaci prichddzaji do sko-
lv s ohavami, napr. ze budu Sikanovani, Ze dostand zli zndmku a pod. Preplnené
triedy, &pinavé steny, oSarpana tabula, staré a séasti aj nefunkéné stoly a stolié-
ky tiez ziakom niladu nezlepsia. Ked sa élovek citi byt ohrozeny, ma strach, oba-
vy, jeho hypothalamus a adrenalinové zlazy uvolnia adrenalin, cortisol
a vasopresin, ktoré vytlaéaju glukézu - mozgové palivo z mozgovych centier do
gvalov, a t¥ym negativne ovplyviuji pamiit i schopnost mysliet. Toto sa deje aj
v mozgoch mnohych #iakov, ked st skasani. Jidliin mozog, takisto ako mozgy
viacerveh jej spoluziakov, nie si dostatoéne pripravené na uenie. Uéitelia by
mali predpokladat, Ze niektori Zziaci si na zaéiatku vyucby v strese, citia sa byt
ohrozeni. Preto prvé minity vyuéovacej hodiny by mali venovat na vytvorenie
pozitivneho vetahu ziakov k uceniu, na vytvorenie priaznivej klimy, v ktorej niet
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miesta pre obavy ziakov, kde sa necitia byt ochrozeni. Pozitivny socialny kontakt
vyvoldva uvolfiovanie endorfinu, ktory ma opaény uéinok ako adrenalin & korti-
zol. Vela v tomto smere urobi uz vladny pozdrav a ismev uéitela pri vatupe do
triedy. Uéitel moze niekolko minut viest nezavizny (ziakov neohrozujici) rozho-
vor o tom, ako sa Ziaci citia, ¢o nové sa udialo, ako st pripraveni, o domscej tlo-
he, uéive a pod. V zavislosti od veku ziakov je mozné zahrat si nejaku hru,
poduvat hudbu, zacviéif, ba aj zatancoval. Dolezité je tiez zabezpeéit optimalne
fyzické prostredie. Mozog optimalne pracuje pri teplote cca 20 °C a vlhkosti cca
70 %. Nadmerné teplo a suchy vzduch vytviraji stres. Ziaci by nemali pocifovat
hlad a mali by mat moznost bez akéhokolvek stihlasu kedykolvek sa napit vody.

Pozornost zohrdava pri uéeni doleziti ulohu, Pozornost stimuluji aminokyseli-
ny, napr. amfetamin. Ieh Groven sa zniZuje kazdych 90 az 110 minat a najnizsia
je po 12 hodindch od stredného ¢asu noéného spanku. Pretoze Jualia spala od
22.00 h veéer do 6.00 h rdno, je) organizmus ma najnizdiu energeticku troven
o 14.00 h a v tomto éase je najviac ospald, nestustredend, nedava pozor. Kratka,
ale intenzivna aktivita zvvsuje energetickd hladinu, a preto by v Skolich malo
byt ovela viac miesta pre pohyvbové aktivity, najmi streéing, hry, plavanie, pre-
chadzky, pri ktoryveh sa uvolfiuju neurotransmitery epinefrin a dopamin, ktoré
povzbudia Jualiinho ducha. Serotonin je dalsi neurotransmiter ovplyvaujuc: po-
zornost. Jeho uvolnovanie v organizme spdsobuji viaceré éinitele, medzi nimi aj
jedlo. Jiliina desiata bola bohata na uhlovodiky a teraz sa je) to msti v podobe
itlmu pozornosti. Co a ake jeme, ma vplyv na nafe myslenie a citenie. Uéitelia
by mali oboznamit Zinkov aj ich rodicov so zasadami spravnej vyzivy, napr. ze de-
siate by mali obsahovat viacej proteinov a menej uhlovodikov. Ovocie @ jogurt
udrzia mozog v aktivite celé hodiny.

Juliin uditel realizoval osvojovanie si nového uéiva ziakmi metédou vykladu
a jeho monolog trval 30 minut. Pretoze nepoznal tedriu mozgovokompatibilného
udenia, nevedel, ze élovek (ziak) dokdaze udrzaf svoju pozornost, vyvkondvat rutin-
nu ¢innost (podéavat ucitela) najdlhsie iba tolko minidt, kolkoe ma rokov. To zna-
mena, e Zziak prvého roénika zdkladnej skoly dokaze déavat pozor na to, éo
hovori ucitelka, najviac 6 minit, ziak tretieho roénika 8 minut, ziak strednej sko-
Iv 15 mimit a dospely najviac 20 minut. Tento jav sa nazyva habitudcia (psycho-
logicky vvraz pre .to uZ staéi™) - novy podnet znovu .nastartuje” nage zmyslové
receptory, ale ak pokraduje bez zmeny kvantity alebo kvality, nase zmyslové re-
ceptory si na to zvyknu a utlmia sa. Zmena kvantity alebo kvality podnetu recep-
tory opit .nastartuje”. Zvyiok ¢asu vyudovacej hodiny by mal byt zamerany na
aktivity ziakov. Mozgovokompatibilné ucenie preferuje uéenie sa pokusom
a amylom, t. j. metody typické pre rozvej tvorivého myslenia (najmé problémové
vyufovanie), a to v spojeni s kooperativnym vyucovanim, pretoze spolupraca, vy-
mena myslienok stimuluje myslenie. Vyskumy (napr. Studie osamelych zvierat &
sirot v sirotincoch) ukazali, Ze socidlna interakeia je pre uéenie mimoriadne dole-
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zitd. Fyziologicky stav zdasadnym sposobom ovplyviiuje ucenie. Motivovany a ne-
motivovany Ziak sa uéia Gplne odlidne. Zvedavost, vyzva, pritazlivost sa tahiune
efektivneho udenia, V stave, ked je Ziak zvedavy, ked citi udenie ako vyzvu, ktord
je¢ schopny naplnit, sa v organizme uvolnuju neurotransmitery ake dopamin
a serotonin a hormdny akeo adrenalin, ktoré vedi mozog k optimalnemu vykonu.

Ziaci by si mali osvojif uéivo do hibky, t. j. mali by mu rozumiet, vediet ho ap-
likovat, analyzovat 1 hodnotit {hihknvj* pristup k ufeniu), a nie iba memorovat
pouéky (povrchovy pristup k u¢eniu). Hibkovy pristup k uéeniu si vyzaduje for-
movanie zlozitych, viacvrstvovych neurilnych sieti. Spravne nacasovana a pres-
né spitnd vizba napomaha spajat tie spriavne neurdny a Struktirovat ich do
neurdlnych sieti, Toto umoziuje najmi uéenie sa pokusom a omylom. Kym né-
jde Ziak to spravne rieSenie, musi eliminovat nespravne riesenia. To najhoriie,
¢o sa moze staf, je (z hladiska vyvtvdrania neuralnvch sieti), ked ziak ndjde sprav-
ne riedenie ockamzite. Preto by mali uéitelia vo vyuébe pouzivat také metody, kto-
ré umoznia Ziakom hladanie, objavevanie, uéif sa pokusom a omylom
(problémoveé a projektove vyucovanie). Neexistuje viak jedina, univerzdalna meto-
da, ktord by bola optimdlna pre vietkych Ziakov (lebo neexistuji dvaja rovnaki
ziaci). Pri vibere metod by sa ucitelia mali riadit heslom: najlepsi spésob, ako sa
wéit, je niedo robif) najhorsi spésob, ako wé&l inveh, je rozprdavat; najeennejfie sd lie
paznatky, ktoré Ziak ziska vlastnou pracou a viastnym usilim. Takvto sposob vyuaé-
by si vBak vyZaduje ¢as. Uéitel sa musi rozhodnif: bud sa Zziak naudi midlo uéiva,
ale toto udivo sa nauéi poriadne, do hibky, alebo sa naué&i vela uéiva, ale iba po-
vrechne, bude ho vediet sice memorovat, ale nebude mu rozumiet, a ani ho nebu-
de vediet aplikovat. Oboje, t. j. vela uéiva a jeho siéasné osvojenie si do hibky,
nie je mo#né, pokial sa nepredizi éas vyucby. Mozgovokompatibilné uéenie si vy-
zaduje hlbkové uéenie.

Uéitel polozil Jilii niekolke otdzok z prave osvojeného nového uéiva. Jilia na
niektoré z tvchto otazok nevedela dat vyéerpavaiicu odpoved. Spojenia medzi
neuronmi (neurdlne siete) byvaju ¢asto éasoveo obmedzené, Mozog si1 uchovdva
iba to, éo je potrebné na jeho prezitie (éo ma pre mozog vyznam). Aby uéitel za-
bezpedil trvalost naudeného (neurdlnveh sieti), je potrebna elabordcia uéiva -
upevnenie, posilnenie neuralnych sieti vvtvorenvych pri osvojovani si nového uéi-
va. Elaboracia uéiva spodiva v aplikdcii, analyzovani, prehlbovani, opakovani
(inym spdsobom ako osvejovanie), skisani a pod. takvm sposobom, aby ziak zis-
kal spitnu viazbu, do ake] miery rozumie ucéivu. Jiliin uéitel je v duchu tradiéne)
Skoly presvedéeny, Ze ti spravnu spitni vidzbu mé Ziakom poskytnit on. Ale pri
takom velkom poéte ziakov v triede nie je mozné poskytnut spitnu viazbu indivi-
dudlne kazdému Ziakovi. Preto by uéitel mal zabezpeéit pravidelni spiitnu vizbu
z viacerych zdrojov: od spoluziakov, prostrednictvom didaktickych testov, rozho-
voru, projektov, videa, podéitacov a pod. Pravidelna a ¢éasta spitna vizba nielen
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skvalitiuje ufenie, ale aj vyvolava vniternid motivaciu (napr. uspokojovanie po-
treby tspechu, uznania).

Po elaboracii sa zda, Zze Juiliin mozog 81 naudené zakddoval do dlhodobe) pa-
miiti a Juilia nebude mat problém pri skdasani na budicu hodinu. Nemusi to viak
byt tak. Pamitovd stopa nemusi byt dostatoéne hlboka, aby sa aktivizovala pri
skasani. Vybavenie si z paméiti zavisi od viacerveh éinitelov: odpoéinku, emocio-
nilneho stavu, kontextu, mnozstva uéiva, vyzivy atd. Pamit nie je akvmsi zasob-
nikom magnetofonovyeh pdascok, 2z ktoréhe treba wvybrat ta spravnu pasku.
Spanok je délezitym pomocnikom pamiiti, pretoze poéas spanku (najmi v etape
tzv. REM spanku. ked sa nam sniva)., mozog spracava informacie z predosiého
dna (rekon&truuje neurdlne siete). Cim sa &lovek viac uéi, tym viac REM etap
spanku potrebuje. Deti spia najdlhsie, starci najmene). Ide o podobny jav ako pri
oprave cesty. Podas opravy cesty je potrebné obmedzit alebo aj zastavit premaéav-
ku na tejto ceste. Mozog ma tuto prilezitost pocéas REM spanku. Uéitelia by mali
zdoraznovat svojim Ziakom, ze dostatoény spdanok je pre ucenie velmi délezity.

Emociondlny stav pofas ufenia i po fiom je pre zakddovanie nauéeného do
dlhodobej pamiiti (fixaciu neuralnych sieti) mimoriadne dolezity. Emdcie vyvola-
vaju &innost mozgového chemického systému. Intenzivne emdacie uvolnia také
mnozstvo adrenalinu, ktoré moze uzavrietf pristup do pamiti.

Ak je Jilia skiganad v inej miestnosti neZ sa udila, pravdepodobne podd slab&i
vvkon, ako je schopna. Podobne emociondlne stavy Jilie 1 jej uéitel'a by mali byt
pri skusani rovnakeé, Rovnaké prostredie a rovnaky emocionalny stav pri uéeni
i skusani poskyvtuje viace) asocidcii, a t¥ym aj lepsie vvbavenie si z pamiiti.

Vyskumy ukazuju, Ze chemickeé procesy v nasom tele, ktoré reguluji nas fyzio-
logicky stav, si rozhodujiice pre vyvbavovanie si z paméti. Neurotransmiter ace-
tyvlcholin zohrava délezitu alohu v dlhodobe] pamaiti. Calpain uvelnuie receptory,
norepinephrin zvyiuje bdelost a pozornost. Vybavovanie z pamiiti je v podstate
asociacny proces, mnoistvo asocidacii uéiva zasadnym sposobom zlepsuje vyvbavo-
vanie si z pamiiti. Preto poznanie uéiva z viacerych stranok (napr. interdiscipli-
ndrny pristup) je pre pamitanie velmi dolezité, Pamait je velmi nestdla a lahko
tvarnitelna, potrebuje ustaviéna aktivitu (napr. opakovanie, aplikovanie naude-
ného a pod.), ¢im sa posiliuja (speviiuji) synaptické spojenia medzi neurdnmi.

11.11.6
PRINCIPY MOZGOVOKOMPATIBILNEHO UCENIA

V literatire zaoberajlice) sa mozgovokompatibilnym uéenim sa opakuji naj-
castejSie principy mozgovokompatibilného uéenia, ktoré odvodili 2z vysled-
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kov vyskumov neurovedy a kognitivnej vedy Renate a Geoffrey Caine (Caine -
Caine, 1997): (Principles of Brain-Based Learning, 2000):

1.

o]

3.

Mozog je paralelny procesor. Mozog vykonava naraz (simultdinne) viacej
funkeii (¢innosti). Myslenie, emécie, predstavy a predispozicie si v éinnosti
simultdnne a vzijomne na seba posobia podla toho, ako cely mozog reaguje
a vymiena si informidcie s prostredim.

Odporticania pre ucitelov vyplyvajuce 2 tohto principu: Utenie sa skva-
lithuje v obohatenom prostredi poskyvtujiicom mnoZstvo rozmanitych podnetov
(stimulov) pre ziakov. Uéitelia maji pouzivat rozmanité vyucovacie prostriedky
(metody, organizaéné formy, ucebné pomdacky a didakticka techniku), aby za-
mestnali mozgy svojich Ziakov. Neexistuje ziadna univerzdlna metada &1 straté-
gia vyuchy, ktora by adekvitne zabezpedila vietky mozné varidcie.

. Do procesov udenia je zapojena cela fvziologia ¢loveka. Ucenie je pre

éloveka rovnako prirodzeny proces ako dychanie, ale moZe byt brzdené alebo,
naopak, posilhované. Vietko ¢o ovplyviuje nase fyziologické funkeie, ovplyv-
fiuje aj nasu schopnost uéit sa. Fyzické prostredie, osobnd pohoda a emodny
stav ovplyviiuji schopnost uéit sa. Stres a ohrozenie ovplyviuji mozog
(schopnost uéif sa) inak ako pokej, vyzva, nuda, Stastie ¢i povinnost.
Odporicania pre udéitelov vyvplyvvajuce z tohto principu: Manaiment
stresu, spravna vvZiva, cvidenie i relaxdcia, takisto ako ostatné céinitele
ovplyvihujice zdravie maji byt plne zaclenené do procesu uéenia sa. Napri-
klad ziaci by mali vvpif 6 az 8 pohdrov vody denne, aby zabezpeéili primerané
mnozstvo vody pre mozog. Cas zadiatku vyufovania zohrava velmi dolezita
ulohu najmii v adolescencii, ked adolescenti mavaji problémy ist spat dosta-
toéne skoro, aby mali primerand dizku spanku a aj stihli zaéiatok vyudovania
o 8.00 hodine. U&itelia by si mali uvedomit, ze deti dozrievaji roznym tem-
pom, z éoho vyplyva, Ze vek Ziaka nemusi odrazat jeho schopnost uéit sa. Roz-
diely medzi prirodzenou sposobilostou rovnako starych ziakov osvojit si
zakladné zrudnosti moze byt az 5 rokov.

Hl'adanie v¥znamu (zmyslu nasich skiasenosti) je vrodené. Maozog potre-
buje a automaticky registruje zndme prostredie a siéasne vyhladava a reagu-
je na nové podnety. Zvedavost je prirodzend vlastnost ¢loveka, Hladanie
vyznamu je orientované na prefitie éloveka a je pre ludsky mozog zdakladnou
potrebou. Preto nemoze byt zastavené, ale iba usmernené vhodnym smerom.
Odporicania pre uditelfov vvplvajuce z tohto principu: Prostredie,
v ktorom sa realizuje vyuéba, ma u Zziakov vzbudzovat pocit istoty, znamosti,
stability, o maji zabezpedit rutinné triedne aktivity (napr. pozdrav, oznime-
nie cielov vyvuéovacej hodiny a pod.). Stiéasne viak uéitelia maju uspokojit
zvedavost ziakov a ich hlad po novych veciach, hladani, objavovani, vyzve. Vy-
utovanie ma byt pre ziakov vzrusujuce a zmysluplné, mé poskytovat Zziakom
vela mo#nosti volby, ma povzbudzovatl hladanie vyznamu (zmyslu) skisenosti
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(toho, éo robia) ziakmi. Splnit tieto poZiadavky umoznuwi najmi metody roz-
voja tverivého a kritického myslenia.

. Hladanie wvyznamu sa uskutoéhuje prostrednictvom rozpoznavania
a generovania vzorovych schém. Rozpoznavanie a generovanie vzorovych
schém (pattering) predstavuje zmysluplné organizovanie a kategorizovanie
informacii, Mozog sa utvdral tak, aby zabezpeéil prezitie éloveka, éo robi aj
tym, Zze vyhladava vzorové schémy (to, éo uz poznai a éo mu ddava vyznam), vy-
tvara nove vzorove schémy a odmieta prijimat izolované informacie, ktorym
nerozumie (nezmysluplné vzorové schémy). Podla L. Harta (1983, 5. 125)
» Yzorova schéma je redina entita (predmet, éinnost, postup, vztah, situdcia, sys-
tém), ktoru mozog vwhladdvanici vzory a schémy dokaze rozoznat podla zdchyi-
nyeh bodov - pozndvacich kludov (napr. tvar, pohyb, vztah, situdcia a pod.),
ktoré si stile a vediomne stidriné. Cim je mozog wwhonneist, tvm zlofitejsie, jem-
nejfie a detailnejsie vzorové schémy dokaze identifikovat. 8 vvnimbkou wréityeh
rodove specifichyveh vzorovveh schém sa kazdy dlovel musi naudit rozozndvat
viethy vzorové schémy, s ktorymi pride do stvku, a wloit' si ich naudené v mozgu.
Rozoznanie vzorove scheémy umoiniuje uréif, o fo ide, a t¥m aj vvbrat z pamidlti
adekvatny program, ktorvm dlovek na dant situdeiu reaguje a zvlada ju. Mozog
pracuje pri rozozndvant vzorouyveh schém g velkou toleranciou pre rézne odehyl-
&y v modeli (napr. uréité pismeno spozndame v mnohyeh tvaroch, velkostiach,
farbdch atd.), pretofe fungwe na ziklade pravdepodobnosti, nie na éiseinveh
alebo logickveh principoch. Rozozndvanie vzorovveh schém vvsvetluje aj to, do
nazvvame vzhladom a wlahdéyje prenos poznania do novyeh situdeil alebo po-
trieb, fo sa maoze oznadit af pojmom teorivost”™. Hladanie vzorovych schém je
teda sposob, ktorym sa mozog stile snaZi vytiahnut z prostredia vyznam. Po-
city ako Aha, uf to mdam, uz to viem, to pozndam vychiadzaji z toho, Ze uéiaci sa
¢lovek rozoznal vzorovi schému alebo schémy, t. j. nagiel v¥znam vnimanej
informacie, pochopil ju. Tento prirodzeny sklon hladat a nachadzat veoroveé
schémy je typicky vo fungovani kazdého Iudského zmyslu, Napr. ucho regis-
truje kazdu zvukova vinu v ramei rozsahu pocéutelnej frekvencie, ale mozog
venuje pozornost iba t¥ym vindm, ktoré mu davaju zmysel. Pri prednagke si
napr. neviima vonkajii hluk éi Sum v miestnosti, ale naladi sa iba na reénikov
hlas, lebo si ho vSima ako vzorova schému, na ktora sa ma sustredit. To, éo je
pre jedného Ziaka vzorovou schémou (¢éo pochopil), moze byt pre iného Ziaka
nezrozumitelny chaos, lebo nema vytvorené prislugné vzorové schémy. Uge-
nie sa uskutoénuje, ked na zdaklade minulych skiusenosti mozog triedi vzorové
schémy, aby dal zmysel novym vstupnym informiciam. V reialnom zivote in-
formaecie prichadzaju k éloveku vo velkej rozmanitosti, nahodne, chaoticky
a mozog z tohto chaosu vytahuje zmysluplné vzorové schémy. V priebehu ti-
sicrod¢i sa mozog zdokonalil pracovat, uéit sa v takomto prostredi, a preto ak
sa pri vyucovani z didaktickvch dévedov zjednodusuje alebo obmedzuje priro-
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